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класичної моделі підприємницької поведінки та перехід 
до інноваційної моделі, яка ґрунтується на агресивній 
ринковій стратегії. Діагностика в межах антиципатив-
ного антикризового менеджменту має ґрунтуватися на 
скануванні підприємницького середовища, формуванні 
комплексу прогностичних індикаторних показників з 
метою реалізації управління за «слабкими сигналами» і 
в умовах стратегічних несподіванок, постійній підтримці 
на цій основі вигідного технологічного випередження. 
Діагностика в системі антиципативного антикризового 
менеджменту має відігравати роль інноватора, спрямо-
ваного на пошук нових шляхів безкризового розвитку, 
головним завданням якого є уникнення проблемних 
зон у сфері самого управління. Відомо, що будь-якій 
соціально-економічній системі відповідає певна коре-
льована з нею технологія управління. На наш погляд, 
в антикризовому управлінні повинна віднайти чільне 
місце концепція рефлексії, яка вже на ранніх стадіях роз-

витку кризових процесів стане методологічною основою 
формування моделі, здатною ув’язати альтернативні 
економічні теорії й динамічну економічну дійсність.	 n
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Процесс глобализации мировой экономики при-
вел к тому, что каждое государство для обе-
спечения национальной конкурентоспособ-

ности находится в поиске механизмов адаптации к 
этим явлениям. В эти процессы вовлечены и страны с 
переходной экономикой. Этим странам приходится 
адаптироваться, с одной стороны, – к процессам гло-
бализации, а с другой, – к рыночным процессам. Опыт 
рыночных преобразований в Украине и других странах 
СНГ показал, что концентрация внимания на класси-
ческом (неоклассическом) подходе к этой проблеме не 
дала стабильного экономического роста. Со стороны 
ученых-экономистов все больше мнений высказывается 
в пользу акцентирования внимания на институциональ-
ном подходе в разработке механизма адаптации стран 
с переходной экономикой к рыночной трансформации 
и процессам глобализации. Успех процессов адаптации 
экономических систем в эпоху глобализации заключа-
ется в поиске институциональных стратегий рыночных 
преобразований. Причем следует отметить тот факт, 
что разные экономические системы не могут по ша-
блону использовать одни и те же институциональные 
стратегии, так как в каждой экономической системе 
сложились свои национальные исходные условия, кото-
рые по логике вещей будут оказывать влияние на ход и 
результаты институциональных изменений. Исходные 
условия определяются структурными свойствами эко-

номической и политической системы. Если влияние ис-
ходных политических условий на институциональные 
изменения изучается и дискутируется в литературе 
довольно широко, то влияние исходных экономиче-
ских условий совершенно не изучено. В этом плане ин-
тересна попытка оценки Де Мело важности исходных 
условий в определении вариантов политического курса 
и каналов, с помощью которых исходные условия влия-
ют на политический курс, инфляцию и экономический 
рост социально-экономической системы. В результате 
исследования он пришел к выводу о том, что институ-
циональные изменения зависят от исходных условий, 
изменения политической ситуации [1].

В научной литературе на современном этапе обра-
зовался существенный пробел в оценке влияния струк-
турных свойств экономических систем, находящихся в 
стадии трансформации на институциональные измене-
ния. Неудачи многих стран с переходной экономикой в 
процессе обеспечения национальной конкурентоспо-
собности требуют пристального изучения этих вопро-
сов. Попытки измерения институциональных измене-
ний в странах с переходной экономикой предприняты 
ЕБРР, а в последствие Всемирным Банком. ЕБРР в 1994 
году был разработан коммулятивный индекс переход-
ных процессов для стран, экономики которых находятся 
в стадии трансформации. Этот индекс оценивает меру 
«продвижения» трансформирующейся экономической 
системы к «современной рыночной экономике Запада» 
по четырем сферам экономических институтов: разви-
тие предпринимательства (большая и малая приватиза-
ция и реструктуризация предприятий); рынки и торгов-
ля (либерализация цен, торговли и валютной системы 
и конкуренции); развитие финансовых институтов (бан-
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ковская реформа и либерализация процентных ставок, 
рынки ценных бумаг и небанковские финансовые ин-
ституты); реформирование инфраструктуры (объем и 
действенность правовой инфраструктуры) [2].

Всемирный Банк в 1996 году на основе разработан-
ных индексов создал кумулятивный индекс либерали-
зации экономики, базирующийся на ежегодных оценках 
институциональных изменений (по накопленной сумме) 
в трех сферах: внутренние рынки (либерализация вну-
тренних цен и отмена государственных торговых моно-
полий); внешние рынки (либерализация внешней торгов-
ли и конвертируемость валюты); частный сектор (боль-
шая и малая приватизация и банковская реформа) [1].

Цель исследования – оценить влияния исходных 
условий развития экономической системы на институ-
циональные изменения в странах с переходной эконо-
микой в эпоху глобализации.

Для исследования была взята статистическая вы-
борка из 20 стран, экономики которых после 
распада социалистического лагеря находятся в 

стадии трансформации (Албания, Белоруссия, Болгария, 
Венгрия, Казахстан, Киргизия, Латвия, Литва, Молдова, 
Монголия, Польша, Россия, Румыния, Словакия, Сло-
вения, Туркменистан, Узбекистан, Украина, Чешская 
Республика, Эстония). В качестве исходных условий 
взяты структурные свойства экономической системы 
переходного типа двух видов: ограничивающие переход 
к рынку и блокирующие конкурентоспособность («де-
формации») и являющиеся потенциальным активом пре-
вращения трансформирующейся экономики в рыночную 
(«модернизация»). Отправной точкой исследования взят 
период 1989–1997 гг. – начало трансформационных про-
цессов. Методами исследования послужил факторный и 
регрессионный анализ. «Модернизация» в исследовании 
представлена четырьмя переменными: «количество теле-
фонных линий на 1000 жителей» (характеризует степень 
развитости инфраструктуры экономической системы); 
«средняя продолжительность школьного обучения в го-
дах» (характеризует степень образованности населения и 
показатель потенциала к администрированию); «количе-
ство телевизоров на 1000 жителей» (характеризует уро-

вень средств коммуникации между населением и руко-
водством); «процент городского населения» (характери-
зует долю населения, не занятую в сельском хозяйстве). 
Статистические данные взяты из Human Development 
Report за 1999 г. «Деформация» представлена пятью 
переменными: «уровень монополии в промышленности» 
(характеризует долю больших предприятий, управляе-
мых из центра, в бывшем СССР этот процент определя-
ется как доля предприятий союзного подчинения); «доля 
торговли в рамках СЭВ» (отражает функциональную 
специализацию в рамках социалистического распреде-
ления труда); «продолжительность существования цен-
трализованного планирования в годах» (суммарный по-
казатель, охватывающий все аспекты «совершенства» со-
циализма, от организационного до ментального, а также 
социальной и политической зрелости социалистической 
системы); «скрытая инфляция» (показатель относитель-
ного дефицита товаров, а следовательно относительной 
деформации производства по отношению к реальному 
спросу); «переплата на черном рынке» (показывает ожи-
даемую и представляемую реальную ценность валюты, 
а, следовательно, уровень деформации национальной 
экономики по отношению к относительным ценам, ко-
торые бы предстали в либерализованной экономике). 
Статистика взята по данным Мирового Банка за 1996 год 
[1]. Переменные «модернизации» и «деформации» были 
подвергнуты факторному анализу, в результате которо-
го были получены два сводных индекса для каждой из 
исследуемых стран (табл. 1).

Анализ табл. 1 позволяет сделать вывод о том, что 
по исходным условиям развития исследуемые страны 
образуют четыре группы: первая группа (низкая «де-
формация» и «высокая «модернизация»): Венгрия, Чеш-
ская Республика, Словения, Словакия и Польша; вторая 
группа (высокая «модернизация» и высокая «деформа-
ция»): государства Балтии, Россия, Белоруссия, Украина; 
третья группа (высокая «деформация» и низкая «модер-
низация»): Казахстан, Туркменистан, Киргизстан и Узбе-
кистан. К этой группе приближаются Молдова и Мон-
голия; четвертая группа (низкая «деформация» и низкая 
«модернизация»): Албания, Румыния и Болгария.
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Таблица 1
Сводные индексы исходных условий развития для стран с переходной экономикой за 1989–1997 гг.

М – «модернизация»; Д – «деформация».
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С целью исследования влияния исходных условий 
на институциональное развитие стран с пере-
ходной экономикой был выполнен регрессион-

ный анализ. Индексы «модернизации» и «деформации» 
были использованы как независимые переменные с 
целью прогнозирования значений зависимых перемен-
ных, характеризующих институциональное развитие: 
темп институциональных реформ, размах-97 (институ-
циональные реформы на конец 1997года). Результаты 
анализа представлены на рис. 1.
 

Модернизация Деформация 

Размах-97 
R 2=0,78* 

0,19 
-0,49 

Темп  
R 2=0,32 0,09 

0,64
 

0,56 

Рис. 1. Степень влияния исходных условий 
на институциональное развитие стран 

с переходной экономикой
*R2 – коэффициент детерминации.

Как видно из рис. 1, развитие экономических ин-
ститутов в странах с переходной экономикой относи-
тельно сильно зависит от исходных условий. «Модерни-
зация» и «деформация» объясняет около 78% отклоне-
ний в институциональном развитии страны. «Модерни-

зация» сильно влияет на темп институциональных из-
менений, в то время как ее влияние на институциональ-
ное развитие (размах-97) – непрямое. «Деформация» 
не влияет на темп, но оказывает относительно сильное 
негативное влияние на институциональные изменения.

Анализ накопленной информации об институцио-
нальных изменениях в странах с переходной экономи-
кой позволяет авторам сделать вывод о том, что в осно-
ве адаптационного механизма экономической системы 
к рыночным процессам и процессам глобализации ле-
жат институциональные изменения.

Проведенное исследование позволяют сделать вы-
вод о том, что страны с высоким индексом «модерниза-
ции» и низким коэффициентом «деформации» проведут 
институциональные преобразования по адаптации к ры-
ночным условиям и процессам глобализации более бы-
стрыми темпами и с наименьшими потерями, в то время 
как «деформированные» страны будут делать это значи-
тельно дольше и с меньшим размахом изменений.	 n
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В современном мире стоит проблема организации 
эффективного менеджмента предприятия. Ре-
шить проблему можно путём организационного 

моделирования, идея которого заключается в том, что 
при анализе предприятия оно заменяется моделью. Мо-
дель содержит в себе информацию о целях предприятия, 
организационной структуре (в том числе информацию 
о должностях, ответственности сотрудников), бизнес-
процессах, проходящих в организации. Таким образом, 
модель позволяет упростить управление организацией 
путём имитации бизнес-процессов, быстрого формиро-
вания отчётов, должностных инструкций и прочей до-
кументации вместо хранения их в бумажном виде.

Существует около десятка программных продук-
тов, осуществляющих бизнес-моделирование. Исследо-
вания о сравнении функций и характеристик программ-
ного обеспечения можно найти в обзорах Интернет-
журналов, однако на данный момент не проведено чётко-
го сравнительного анализа программного обеспечения.

Целью данной статьи является определение про-
граммного продукта, который сможет улучшить функ-
ционирование организации, причём имея удобный ин-
терфейс и невысокую сложность в освоении.

Организационное моделирование – процесс сла-
женного взаимодействия людей и информации с ис-
пользованием информационных технологий. Организа-
ционное моделирование состоит из двух уровней раз-
работки: стратегического и оперативного.

Можно выделить следующие этапы  организаци-
онного моделирования:

1. Организационная диагностика включает в себя 
анализ системы управления организации, определение 
последовательности решения проблемы и предложение 
четкого алгоритма ее решения.

2. Управление бизнес-процессами (построение 
эффективной системы управления операционной дея-
тельностью организации, обеспечивающей достижение 
запланированных значений параметров эффективности 
с наименьшими затратами основных ресурсов (время, 
люди, финансы):

•	 описание бизнес-процессов по схеме «как 
есть» и отображение состава и последовательности ра-
бот и необходимых для их выполнения ресурсов;
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