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Формування організаційно-економічного 
механізму розвитку радіоекологічного комплек-
су потребує створення інституційної структури 
з вертикальними зв’язками для забезпечення 
ефективного виробничого процесу. Він повинен 
включати: 
	обґрунтування наукових основ його 

формування, принципи його створен-
ня, передумови взаємозв’язку основних 
факторів його розвитку; 

	напрями забезпечення регулювання ме-
ханізму на основі правового, економіч-
ного, екологічного та соціального ха-
рактеру його формування та реалізації; 
систему заходів підвищення економічної 
ефективності діяльності радіоекологіч-
ного комплексу на основі планування, 
програмування, прогнозування; 

	комплекс інструментів реалізації ме-
ханізму; 

	оцінку його впровадження та результа-
тивності.

Таким чином, запропоновані в статті різно-
планові та багаточисельні заходи є функ-
ціонально направленими і мають забез-

печити безпечну і ефективну діяльність радіое-
кологічного комплексу як в країні в цілому, так і 
в регіональних господарських системах.           
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Результаты деятельности торгового пред-
приятия, его конкурентоспособность, ус-
тойчивость к изменениям рыночной среды 

главным образом зависят от системы и методов 
управления расходами. Информация о видах, 
объемах и поведении расходов позволяет пре-
доставить обобщающую оценку эффективности 
использования ресурсов, определить резервы 
увеличения прибыли и снижения цены товара. 

С момента перехода к рыночной системе 
хозяйствования в Украине вопросам формирова-
ния расходов и их организации на предприятиях 
розничной торговли не уделяли должного внима-
ния. Это привело к потере наработанных методов 
планирования, анализа и контроля расходов.

В современный период управления расхо-
дами, как единого целостного процесса, прак-
тически не существует. Актуальность проблемы 
усиливается еще и тем, что инфляционные и кри-
зисные процессы, которые имеют место на про-
тяжении последних лет, не способствуют сни-
жению уровня расходов. Прибыль достигается,  
в основном, не путем уменьшения себестоимо-
сти реализации товара, а за счет роста его цены.

Вопросы формирования концептуальных 
основ управления расходами в разные времена 

УДК 658.8:657.471.1
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рассматривали: Ф. Шерер (Scherer, 1980), Ш. Ос-
тер (Oster, 1982), Р. Каплан (Kaplan, 1982), Х. Ма-
хер (Maher, 1984), М . Портер (Porter, 1985), Р. Ку-
пер (Cooper, 1986) и другие зарубежные ученые. 
Определение концепций управления расходами, 
дефиниций по этому вопросу рассматривали и 
такие российские, а также украинские ученые-
экономисты: Г. И. Хотынская (1985), В. В. Ковалёв 
(1986), В. А. Кокорев (1996), В. В. Курченков (1995), 
Л. В. Нападовская (2002), В. И. Несвет (2006), А. В. Че-
реп (2006), Н. В. Гришко (2007) и другие.

Однако проблемы совершенствования уп-
равления издержками обращения в условиях 
маркетинговой ориентации предприятий роз-
ничной торговли не нашли достаточного осве-
щения в отечественной экономической литера-
туре, а зарубежный опыт требует существенной 
адаптации к современным экономическим ус-
ловиям в Украине. Объективная необходимость 
последующего развития концептуальных основ 
управления издержками обращения с учетом 
новейших социально-экономических условий в 
Украине, формирование конкурентных преиму-
ществ за счет лидерства по расходам определя-
ет актуальность после-дующего научного иссле-
дования в этом направлении.

Целью статьи является анализ преиму-
ществ и недостатков известных концепций 
управления расходами и предложение эффек-
тивной концепции управления издержками об-
ращения на предприятиях розничной торговли 
для повышения их конкурентоспособности.

Рассмотрим приведенные в работе [1] сов-
ременные базовые концепции управления рас-
ходами (табл. 1) для последующего их анализа.

Известные базовые концепции управле-
ния расходами, как видно из материалов табл. 1, 

были разработаны преимущественно зарубеж-
ными специалистами в отрасли менеджмента 
и бизнеса. Это представители: Гарвардской 
и Йельской школ менеджмента, Гарвардской 
школы бизнеса. Все представители зарубежных 
школ бизнеса и менеджмента занимались раз-
работкой концептуальных принципов управле-
ния расходами для обеспечения предприятию 
конкурентных преимуществ. Так, представи-
тель Гарвардской школы бизнеса Майкл Портер 
в своей работе [2] подчёркивает, что для обес-
печения низких расходов предприятию нужно 
опережать конкурентов во владении рынком. 
Дж. Шанк и В. Говиндараджан в своей работе [3] 
рассматривают стратегическое управление рас-
ходами как новый инструмент получения кон-
курентных преимуществ предприятия. 

Таким образом, из анализа разработок 
ведущих ученых становится очевидным, 
что управление расходами тесно связано 

с обеспечением конкурентоспособности пред-
приятия. Поэтому проанализируем преимуще-
ства и недостатки приведенных выше базовых 
концепций управления расходами для поиска 
наиболее оптимальной из них и применимой к 
экономическим условиям Украины.

Концепция затратообразующих факто­
ров позволяет объяснить положение по расхо-
дам на языке тех структурных альтернатив и 
функционального мастерства, которые форми-
руют конкурентоспособную позицию данного 
предприятия. Применение предприятием дан-
ной концепции позволяет производить деталь-
ное выявление причин расходов. Но предложен-
ная в рамках данной концепции классификация 
затратообразующих факторов не всегда позволя-

Таблица 1

Базовые концепции управления расходами 

Концепция Время создания Основоположники

1. Затратообразующих факторов 1980-е гг. Ф. М. Шерер, Ш. Остер и др.

2. Добавленной стоимости 1980-е гг. Дж. Шанк и В. Говиндараджан

3. Цепочки ценностей 1985 г. М. Портер

4. Альтернативности расходов 1980-е гг. В. Ковалёв

5. Трансакционных расходов 1950 – 1970 гг. Р. Коуз и О. Вильямсон

6. Функций учета расходов  
по видам деятельности (АВС) Вторая половина 1980-х гг. Р. Купер и Р. Каплан

7. Стратегического позициони-
рования 1990-е гг. Дж. Шанк, В. Говиндараджан

8. Экономической добавленной 
стоимости (EVA) Начало 1990-х гг. Компания «Stern Sterwart&Co»

9. Системы сбалансированных 
показателей Начало 1990-х гг. Р. Каплан и Д. Нортон
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ет провести анализ того или иного фактора для 
конкретного предприятия. Также выполнение 
концепции предполагает проведение непрерыв-
ного мониторинга финансового состояния пред-
приятия для определения временного промежут-
ка влияния каждого из факторов на расходы.

Концепция добавленной стоимости, на 
наш взгляд, представляет современную традици-
онную парадигму управления расходами и позво-
ляет достичь максимизации разницы (добавлен-
ной стоимости) между закупками и реализацией 
товаров. Но начало анализа расходов с момента 
закупки не дает возможности детального изуче-
ния условий работы поставщиков. Управление 
расходами по данной концепции не способствует 
формированию долгосрочных отношений потре-
бителей с предприятием ввиду отсутствия анали-
за послепродажного обслуживания клиентов.

Концепция цепочки ценностей, в отличие 
от концепции добавленной стоимости, предус-
матривает выделение четырех направлений уве-
личения прибыли: связь с поставщиками, с по-
требителями, технологические связи в цепочке 
ценностей одного подразделения предприятия, 
связи между цепочками ценностей подразделе-
ний предприятия. Данная концепция позволяет 
сформировать устойчивое конкурентное пре-
имущество путем лучшего, чем у конкурентов, 
управления факторами расходов или путем ре-
конфигурации цепочки ценностей. Но внедре-
ние данной концепции предполагает детальное 
изучение технологии осуществления всех биз-
нес-процессов предприятия и их мониторинг.

Концепция альтернативности расходов 
распространяется на такие важные виды эконо-
мической деятельности предприятия, как опе-
рационная и инвестиционная. В рамках данной 
концепции формируются решения по текущему 
управлению финансами предприятия. Но эта 
концепция не позволяет формировать стратеги-
ческие управленческие решения предприятием.

Концепция трансакционных расходов 
способствует оптимизации расходов предпри-
ятий, связанных с договорной деятельностью. 
Но при использовании данной концепции могут 
возникнуть трудности по учету и мониторингу 
трансакционных расходов, которые не включа-
ются в финансовую отчетность предприятия.

Концепция функций учета расходов по 
видам деятельности (АВС) эффективно ре-
ализуется в тех случаях, когда из накладных 
расходов выделяют расходы стратегического 
характера. Недостатком данной концепции счи-
таем то, что расходы анализируются в полном 
объеме, независимо от того, насколько точно 
они были оценены в отдельном сегменте теку-
щей цепочки ценностей.

Концепция стратегического позициони­
рования направляет усилия предприятия на до-
стижение конкурентных преимуществ в рамках 
одной из двух возможных стратегий: лидерства 
по расходам и диверсификации. Она позволяет 
анализировать расходы на инновации в рамках 
стратегии диверсификации. Но, по нашему мне-
нию, методология использования стратегичес-
кого позиционирования не исключает влияния 
риска, особенно тогда, когда предприятие изби-
рает стратегию диверсификации.

Концепция экономической добавленной 
стоимости (EVA) учитывает все расходы на 
ведение бизнеса: фактические (явные) и аль-
тернативные (неявные). Несмотря на успеш-
ную практику применения концепции EVA для 
оценки эффективности деятельности западных 
предприятий, она почти не применяется укра-
инскими предприятиями. Основной причиной 
этого является сложность ее применения в чис-
том виде для экономики Украины.

Концепция системы сбалансированных 
показателей (Balanced Scorecard) предостав-
ляет возможность использовать в процессе 
принятия решений не только финансовую ин-
формацию. Она позволяет проводить страте-
гическое управление предприятием. Но данная 
концепция, на наш взгляд, имеет существенные 
недостатки. Известные модели сбалансирован-
ной системы показателей не являются универ-
сальными. В отечественной практике сущест-
вуют сложности в оценке важности ключевых 
показателей эффективности бизнеса по извест-
ным моделям.

Таким образом, после рассмотрения всех 
преимуществ и недостатков базовых кон-
цепций управления расходами, можно 

сделать вывод, что самые эффективные из них ба-
зируются на принципах стратегического менедж-
мента. По нашему мнению, методология страте-
гического управления расходами форми-ровалась 
преимущественно зарубежными научными шко-
лами и не может быть применена для отечествен-
ной экономической ситуации в чистом виде. 

Исходя из вышесказанного, оптимальной 
для предприятий розничной торговли, на наш 
взгляд, будет концепция управления конкурен-
тоспособными расходами [4]. Эмпирическая ос-
нова данной концепции с учетом особенностей 
торгового бизнеса приведена в табл. 2.

Следовательно, предложенная нами кон-
цепция управления конкурентоспособными рас-
ходами на предприятиях розничной торговли 
состоит в последовательном измерении при-
чинно-следственных затрат и выборе оптималь-
ных расходов. Такая концепция в современных 

www.business-inform.net
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условиях обеспечит устойчивый уровень кон-
курентоспособности торгового предприятия и 
улучшит его конкурентную позицию на рынке.

Таким образом, в результате проведенно-
го исследования оказалось, что ни одна 
концепция управления расходами, ко-

торая разработана зарубежными экономиста-
ми, не отвечает современным реалиям работы 
отечественных предприятий розничной тор-
говли. Потому объективно необходимым явля-
ется последующее обоснование и практическое 
внедрение предложенной концепции управле-
ния конкурентоспособными расходами. Данная 
концепция позволит повысить эффективность 
хозяйственной деятельности и укрепить конку-
рентную позицию предприятий розничной тор-
говли на рынке.                 
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Таблица 2

Эмпирическая основа концепции управления конкурентоспособными расходами предприятий 
розничной торговли

Составляющие концепции Характеристика составляющих

1. Ключевыми показателями конкурентоспособ-
ности предприятия являются: качество товаро-
движения, издержки обращения, доля рынка

Являются своеобразными измерителями конку-
рентной позиции предприятия на рынке

2. Концентрация усилий на издержках обращения Обеспечивает лидерство по издержкам обраще-
ния на определённом сегменте рынка

3. Акцент на снижение расходов, повышение  
качества товародвижения, увеличение доли рынка

Позволяет предприятию выделиться как лидеру 
на конкурентном рынке

4. Издержки обращения определяют ценовую 
конкурентоспособность предприятия

Предоставляет возможность использования  
ценовых методов конкурентной борьбы

5. Исследование влияния издержек обращения 
на долю рынка

Позволяет проанализировать возможность выхо-
да предприятия на новые рынки.

6. Оптимизация уровня издержек обращения Достижение необходимой величины прибыли

7. Обеспечение экономии издержек обращения Позволяет достичь опережения конкурентов  
во владении рынком
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