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Сегодня ситуация на большинстве промышлен-
ных предприятий Украины, в частности в одном 
из важнейших видов деятельности – машино-

строении, является чрезвычайно сложной. Продукция 
украинских предприятий обычно является неконкурен-
тоспособной на внешнем рынке, много предприятий 
работает нестабильно, убыточно (за последние 10 лет 
их доля составляла 35–42%) [1], а возможности обеспе-
чения их дальнейшего развития являются незначитель-
ными. Факторы, обусловившие такое сложное экономи-
ческое положение, имеют как экзогенное, так и эндоген-
ное происхождения. Одним из определяющих факторов 
обеспечения устойчивого функционирования и разви-
тия субъектов хозяйствования является осуществле-
ние научно обоснованного и эффективного управления 
экономической устойчивостью предприятий, которое 
невозможно осуществить без адекватного оценивания 
ЭСП, перспектив и угроз развития предприятия и фор-
мирования соответствующих рекомендаций, которые 
обеспечиваются системой диагностики ЭСП.

Сегодня различные аспекты устойчивого функци-
онирования и развития предприятия исследованы в ра-
ботах многих зарубежных и отечественных авторов, та-
ких как С. Анохин, А. Арефьева, В. Беренс, Ю. Бригхем, 
В. Василенко, А. Воронкова, Дж. К. Ван Хорн, В. Ива-
нов, А. Кузнецов, О. Кузьмин, Л. Костырко, Е. Кучерова, 
О. Мельник, В. Пономаренко, А. Раевнева, А. Севастья-
нов, Ю. Симех, С. Тхор, Н. Шандова, В. Ячменева и дру-
гие. В настоящее время среди экономистов отсутствует 
единственная точка зрения относительно методики 
оценивания экономической устойчивости предприятий, 
а вопросы диагностики ЭУП за исключением работ [2–4] 
практически не рассматривались. Но учеными так и не 
была сформирована целостная системы диагностики 
ЭУП, а процесс диагностирования часто отождествляют 
с анализом или оценкой показателей устойчивости без 
конкретизации дальнейших действий относительно по-
лученных результатов. Фундаментальное исследование 
систем диагностики деятельности машиностроительных 
предприятий представлено в труде Мельник О. Г. [5].

Целями данной статьи являются уточнение поня-
тия диагностика экономической стойкости предприятия, 
рассмотрение ее как системы и как процесса, определение 
ее места и роли в системе управления предприятием.

В системе управления ЭУП диагностика приме-
няется при осуществлении функции контролирования. 
Ее результаты служат информационной базой для при-

нятия управленческих решений в процессе выполнения 
функции регулирования, предусматривающий внесение 
в случае необходимости определенных изменений в 
стратегические и текущие планы, организацию, моти-
вирование, контролирования процессов и ресурсов на 
предприятии с целью обеспечения его экономической 
устойчивости. Поэтому диагностика ЭУП предоставля-
ет не только конкретные выводы об устойчивости со-
стояния, функционирования и развития предприятия 
на базе проведенного оценивания за системой установ-
ленных индикаторов и их критериев, но и четкие реко-
мендации по повышению уровня ЭУП, т. е. позволяет 
усовершенствовать процесс управления предприятием 
в целом, и экономической устойчивостью, в частности.

Можно сделать вывод, что диагностику ЭУП 
следует рассматривать с двух позиций: как 
систему, состоящую из определенных компо-

нентов, и как процесс ее применения в управлении ЭУП, 
что позволяет на ранних стадиях идентифицировать 
отклонения в деятельности предприятия, установить 
причины и возможные последствия этих отклонений, 
определить резервы повышения уровня устойчивости,. 
Термин «диагностика» в значении «процесса исполь-
зования данной системы согласно определенной тех-
нологии» следует понимать как «диагностирование». 
Следовательно, диагностика – это система, а процесс 
ее применения является диагностированием. Система 
диагностики экономической устойчивости предпри-
ятия – это совокупность взаимосвязанных элементов 
(объектов, субъектов, целей, принципов, технологий, 
функций, методов, индикаторов и критериев), которые 
взаимодействуют между собой для достижения общей 
цели – обеспечения принятия обоснованных управлен-
ческих решений путем своевременного предоставления 
пользователям исчерпывающей информации о текущем 
состоянии предприятия, тенденции его изменения в на-
правлении «прошлое – настоящее – будущее», с учетом 
угроз и перспектив его развития, которые формируются 
факторами внешней и внутренней среды.

Систему диагностики ЭУП согласно классификации 
ее видов можно представить как комплексную, поликри-
териальну, количественно-качественную, перманентную, 
этиологическую, симптоматическую, вероятностную си-
стему, которая предполагает исследование как внутрен-
ней, так и внешней среды [5]. Формирование и использо-
вание систем диагностики на предприятии происходит в 
определенной последовательности с учетом требований 
по обеспечению ее постоянного функционирования, а не 
одноразового использования (рис. 1).

В процессе формирования системы диагностики 
необходимо определить ее составные элементы и связи 
между ними. На базе анализа литературных источников 
[5] можно представить структуру системы диагности-
ки ЭСП, как такую, которая будет включать следующие 
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компоненты и элементы: принципы, субъекты и объек-
ты диагностики, цели, инструментарий (методы, инди-
каторы, критерии, техническое и программное обеспе-
чения), функции и технологию.

Эффективное применение системы диагностики 
ЭУП не возможно без соблюдения принципов диагно-
стики. На основании проведенного обобщения литера-
турных источников [2–3, 5] и собственных исследова-
ний выделены основные принципы диагностики ЭУП: 
системность; целенаправленность; научность; полнота 
и достоверность информационной базы; структуриза-
ция; интегрирование; динамичность; обоснованность 
отбора показателей, их согласованность и конкрет-
ность; установление критериальной базы; минимизация 
количества параметров; адаптивность; компетентность; 
ответственность; своевременность и непрерывность; 
экономичность; результативность.

Субъектами диагностики ЭУП, то есть теми, кто 
осуществляет диагностирование с определенной 
целью (целями), могут выступать заинтересован-

ные стороны или так называемые «группы интереса»: 
владельцы, менеджеры и работники предприятия, по-
тенциальные и существующие кредиторы и инвесторы 
предприятия, поставщики, потребители, конкуренты, 
государственные органы власти, неправительственные 
организации, общественность и др. Принадлежность 
субъекта к определенной среде (внешняя, внутренняя), 
его текущая или потенциальная роль в деятельности 
предприятия влияет на ограничения, потребности и ори-
ентиры предприятия и соответственно определяет цели 
диагностирования ЭУП. Таким образом, для менеджеров 
предприятия такая цель будет комплексной и предусма-
тривает определение устойчивости предприятия в це-
лом, как результата сбалансированного взаимодействия 
между его подсистемами, других же субъектов может ин-
тересовать лишь уровень устойчивости отдельных под-
систем, процессов – например, устойчивости финансо-
вой, маркетинговой деятельности, защиты окружающей 
среды и т. д. . Конкурентов предприятия ЭУП может ин-
тересовать как в позитивном (если они преследуют цель 
интеграции предприятий), так и в негативном аспекте 
(если целью является полное вытеснение конкурентов 
из рынка, использования их слабых мест как перспектив 
укрепления собственных позиций на рынке).

Объектом поликритериальной диагностики ЭУП 
будет предприятие в целом в постоянной зависимости 
и взаимодействии с факторами динамической сре-
ды. В зависимости от установленных целей, субъекты 

диагностики могут предоставить большую значимость 
определенным сферам, видам, процессам в деятельно-
сти предприятия.

Достичь целей относительно определенного объ-
екта диагностики ЭУП можно в результате ее функ-
ционирования, то есть реализации ее функций. Под 
функцией диагностики будем понимать назначение, со-
держание существования, необходимость системы диа-
гностики. Функции диагностики ЭУП, исходя из поло-
жений теории систем, задаются ей извне и показывают 
ее место и роль в системе высшего порядка – системе 
управления ЭУП. Соответственно ее основным предна-
значением будет своевременное обеспечение субъектов 
достоверной и точной информацией о состоянии, пер-
спективах и угрозах развития предприятия на основе 
проведенного исследования его деятельности и среды в 
соответствии с основными показателями и факторами 
ЭУП. Задания, которые стоят перед системой диагно-
стики ЭУП, предусматривают конкретизацию ее целей 
в рамках определенных функций диагностики. Взаимос-
вязь между целями, функциями и заданиями системы 
диагностики ЭУП приведена на рис. 2.

Для обеспечения реализации установленных це-
лей, заданий диагностики и надлежащего выполнения 
ее функций необходимо придерживаться определенной 
последовательности и взаимосвязи операций диагно-
стирования, которые по признаку однородности соче-
таются в конкретные этапы, определения обязанностей 
и взаимодействия элементов диагностики, то есть ее 
технологии. Алгоритм диагностирования, в отличие от 
технологии, предусматривает лишь последовательность 
этапов без определения конкретных исполнителей, их 
обязанностей и правил взаимодействия.

Исследуя технологию диагностики ЭУП, на пер-
вый план выходит рассмотрение ее как про-
цесса, который предусматривает обработку 

исполнителями диагностических процедур входной ин-
формации с помощью определенного инструментария в 
исходную – конкретные выводы и предложения отно-
сительно повышения уровня ЭУП для принятия соот-
ветствующих решений стратегического, тактического и 
оперативного характера.

Технология и инструментарий внутреннего диа-
гностирования будут отличаться для экспресс- и фун-
даментального диагностирования ЭУП по сущностно-
содержательным характеристикам. Однако, для обоих 
видов диагностирования на основании анализа лите-
ратурных источников [2, 5, 6] и собственных иссле-

рис. 1. Формирование и развитие систем диагностики ЕСП на предприятии*
*Источник: собственная разработка
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дований можно выделить такую последовательность 
типичных этапов:

1) установление субъектом целей диагностирова-
ния ЭУП;

2) определения доступности и достоверности 
информации о внутренней и внешней среде из разноо-
бразных источников, расходов на ее сбор;

3) учитывая результаты предыдущего этапа, отбор 
среди огромного количества показателей важнейших, 
ключевых, отражающих достижение целей предприятия 
в разных сферах его деятельности и которые будут ин-
дикаторами ЭУП по следующим направлениям: устой-
чивость состояния и функционирования, устойчивость 
развития предприятия;

4) формирования базы входных данных – сбор и 
систематизация информации о внутренней и внешней 
среде из определенных источников информации;

5) обрабатывание массива данных;
6) формирования выводов и рекомендаций каса-

тельно ЭУП и резервов ее повышения.
Экспресс-диагностирование ЭУП предусматрива-

ет постоянный мониторинг показателей ЭУП, установ-
ления их отклонений за пределы области устойчивости, 
определения обобщающих индикаторов по функцио-
нальным сферам и интегрального индикатора устойчи-
вости предприятия, формирование предварительных 
выводов о ЭУП. При фундаментальном диагностирова-
нии дополнительно определяются причины отклонений 
показателей за пределы области устойчивости, ведется 
мониторинг основных факторов внешней и внутренней 
среды и определяться их возможное влияние на показа-
тели ЭУП (угрозы и возможности внешней среды, про-
блемы и преимущества предприятия), делают прогнозы 
изменений факторов среды и показателей ЭУП, подают 
рекомендации касательно корректирующих, реактив-
ных или превентивных мероприятий.

Итак, в результате осуществления процесса диа-
гностирования ЭУП по определенной технологии и с 
использованием соответствующего инструментария 
достигаются целые системы диагностики. То есть на 
основании исследования параметров предприятия и 
его среды формируется информационная база для при-
нятия управленческих решений. Избрание адекватного 
управленческого решения зависит от того, насколько 
правильно была оценена конкретная ситуация. Отсут-
ствие данного этапа в управлении ЭУП или его недо-
стоверные результаты могут отрицательно повлиять на 
обеспечение ЭУП и привести к нежелательным послед-
ствиям (кризис, катастрофа предприятия). Дальнейшей 
разработки требует формализация методических реко-
мендаций по диагностированию ЭУП, в частности от-
бор и формирования системы показателей ЭУП, ее кри-
териев, методов диагностики.          n
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рис. 2. Структура системы диагностики экономической устойчивости предприятия * 
* Источник: собственная разработка на основе [2–3, 5–6]


