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тодощук А. В., Коць І. І. Двовекторний метод планування толінгових операцій на засадах збалансованого розвитку 
переробного підприємства

Статтю присвячено розробленню та обґрунтуванню методу планування толінгових операцій у контексті забезпечення збалансованого роз-
витку переробного підприємства. Запропонований метод репрезентує два ключові планові вектори: планування механізмів, параметрів і умов 
реалізації толінгових операцій та планування збалансованого розвитку переробного підприємства в умовах реалізації толінгових операцій для 
формування перспектив налагодження самостійної виробничо-господарської діяльності. Доведено, що планування толінгових операцій нероз-
ривно пов’язано із діагностуванням потенціалу переробного підприємства за його ключовими складовими. Виокремлено пріоритетні складові 
потенціалу переробного підприємства для реалізації толінгових операцій. Сформовано оптимальні профілі карт стану та рівня реалізації по-
тенціалу переробного підприємства як орієнтири для обґрунтування доцільності здійснення толінгових операцій. Перспективою подальших 
досліджень є аналізування сучасного стану толінгових операцій на вітчизняних переробних підприємствах.
Ключові слова: толінгові операції, планування, метод, потенціал, карта, діагностика.
Рис.: 1. Табл.: 3. Бібл.: 9. 

Тодощук Андрій Васильович – кандидат економічних наук, доцент кафедри зовнішньоекономічної та митної діяльності, Національний універси-
тет «Львівська політехніка» (вул. Степана Бандери, 12, Львів, 79013, Україна)
E-mail: a.todoschuk@gmail.com
Коць Ірина Ігорівна – аспірант кафедри зовнішньоекономічної та митної діяльності, Національний університет «Львівська політехніка»  
(вул. Степана Бандери, 12, Львів, 79013, Україна)
E-mail: irynakots555@gmail.com
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Тодощук А. В., Коць И. И. Двухвекторный метод планирования 
толлинговых операций на основе сбалансированного развития 

перерабатывающего предприятия
Статья посвящена разработке и обоснованию метода планирова-
ния толлинговых операций в контексте обеспечения устойчивого 
развития перерабатывающего предприятия. Предложенный метод 
представляет два ключевых плановых вектора: планирование ме-
ханизмов, параметров и условий реализации толлинговых операций 
и планирование устойчивого развития перерабатывающего пред-
приятия в условиях реализации толлинговых операций для формиро-
вания перспектив налаживания самостоятельной производственно-
хозяйственной деятельности. Доказано, что планирование тол-
линговых операций неразрывно связано с диагностикой потенциала 
перерабатывающего предприятия по его ключевым составляющим. 
Выделены приоритетные составляющие потенциала перерабатыва-
ющего предприятия для реализации толлинговых операций. Сформи-
рованы оптимальные профили карт состояния и уровня реализации 
потенциала перерабатывающего предприятия в качестве ориенти-
ров для обоснования целесообразности осуществления толлинговых 
операций. Перспективой дальнейших исследований является анализ 
современного состояния толлинговых операций на отечественных 
перерабатывающих предприятиях.
Ключевые слова: толлинговые операции, планирование, метод, по-
тенциал, карта, диагностика.
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Todoshchuk A. V., Kots I. I. The Two-Vector Method for Planning  

the Tolling Operations, Based on the Balanced Development  
of Processing Enterprise

The article is concerned with development and substantiation of a method 
for planning the tolling operations in the context of sustainable development 
of processing enterprises. The proposed method provides two key planning 
vectors: planning the mechanisms, parameters and conditions of implemen-
tation of tolling operations, and planning for sustainable development of 
processing enterprise in conditions of implementation of tolling operations 
in order to formulate prospects for setting up the independent production 
and economic activities. It has been proven that planning the tolling opera-
tions is inextricably linked with the diagnostic potential of processing enter-
prise according to its key components. The priority components of potential 
of processing enterprise for implementation of the tolling operations have 
been allocated. The optimum profiles for condition cards and for the level of 
implementation of potential of processing enterprise as guidelines in order to 
substantiate the feasibility of implementation of the tolling operations have 
been formed. Prospect for further research is an analysis of the current status 
of the tolling operations at the domestic processing enterprises.
Keywords: tolling operations, planning, method, potential, map, diagnos-
tics.
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На шляху становлення ринкового типу націо-
нальної економіки вітчизняне підприємни-
цтво зазнавало впливу складних фінансових, 

со ціально-економічних, політичних перепитій як на-
ціонального, так і міжнародного масштабу. Попри це 
на сьогодні у вітчизняному бізнес-арсеналі збереглися 
підприємницькі структури, котрі володіють потужним 
потенціалом у різних сферах функціонування. На жаль, 
значна частина суб’єктів господарювання неспроможна 
самостійно повною мірою реалізувати наявні можли-
вості з огляду, передусім, на гострий дефіцит фінансо-
вих ресурсів у сучасних кризових умовах діяльності. За 
таких обставин власники та керівники підприємниць-
ких структур повинні зосередити увагу на пошуку аль-
тернативних рушіїв використання існуючого потенціалу 
як передумови налагодження стабільної виробничо-
господарської діяльності та забезпечення прогресив-
ного розвитку підприємства. У цьому контексті слід за-
значити про те, що на сьогодні в Україні спостерігається 
тенденція активного поширення толінгової співпраці 
вітчизняних переробних підприємств, які володіють 
нереалізованим виробничим, майновим, кадровим по-
тенціалом, із зарубіжними контрагентами, котрі, своєю 
чергою, постачають сировинно-матеріальні ресурси для 
виконавця толінгових робіт і покривають, як правило, 
усі витрати на виготовлення та реалізацію готової про-
дукції, забезпечуючи при цьому прибуток переробного 
підприємства. Толінгова взаємодія дає змогу перероб-
ним підприємствам не лише вирішити низку наявних 
виробничих, фінансових, соціально-кадрових, техніко-
технологічних, маркетингових, логістичних проблем, 
але й нарощувати ресурсну базу для прогресивного роз-
витку, що є вкрай важливим завданням для вітчизняних 
бізнес-структур в умовах реалізації толінгових операцій 
для подальшого відновлення та налагодження самостій-
ної виробничо-господарської діяльності. 

З метою забезпечення ефективного перебігу то-
лінгових операцій та водночас сприятливих перспектив 
для самостійного прогресивного розвитку переробного 
підприємства виникає необхідність у здійсненні гра-
мотного планування цього виду операцій, що повинно 
передбачати як стратегічний вимір у контексті вибору 
оптимальної стратегії розвитку, так і тактичний вимір –  
задля ефективного втілення стратегії в діяльність під-
приємства. При цьому процес планування толінгових 
операцій має визначатися наявним потенціалом пере-
робного підприємства за всіма пріоритетними складови-
ми, його станом, рівнем реалізації та характером. Адже 
саме наявність певних видів потенціалу у відповідному 
стані обґрунтовує можливість та доцільність виконання 
толінгових операцій на переробному підприємстві, тоді 
як критичні рівні окремих складових потенціалу, котрі 
компенсуються ресурсами толінгера, визначають прі-
оритетні вектори для подальшого розвитку виконавця 
переробних робіт. З огляду на усе вищевикладене акту-
алізується необхідність розроблення комплексного ме-
тоду планування толінгових операцій на переробному 
підприємстві, використання якого дало б змогу не лише 
спроектувати механізми реалізації толінгових операцій, 
але й визначити пріоритетні напрями прогресивного 

розвитку підприємства в контексті досягнення само-
стійності його виробничо-господарської діяльності.

Тематика планування є доволі поширеною серед 
наукової спільноти та зустрічається практично у всіх 
сферах наукових досліджень. В управлінській науці 
планування є початковою функцією менеджменту, що 
формує базу для виконання інших функцій, визначаючи 
перспективи функціонування досліджуваного об’єкта. 
На сучасному етапі існує доволі широке різноманіття 
трактувань сутності функції планування [1–4; 6; 7], на 
підставі вивчення яких встановлено, що планування 
спрямоване на проектування бажаного майбутнього 
стану підприємства, котрий закладається в цілях і за-
вданнях його розвитку, на засадах визначення факторів 
та інструментів його досягнення. 

Щодо планування безпосередньо толінгових опе-
рацій, то на сьогодні немає практично жодних наукових 
напрацювань, котрі б розкривали теоретичні чи мето-
дичні засади у цій сфері. При цьому слід зазначити, що 
в науковій літературі зустрічаються дослідження тема-
тики планування зовнішньоекономічної діяльності під-
приємства [8; 9], у котрих розглядається його сутність, 
призначення та послідовність реалізації. Варто наголо-
сити, що толінгові операції є різновидом зовнішньоеко-
номічної співпраці та можуть поєднувати декілька видів 
зовнішньоекономічних операцій, однак характеризу-
ються специфічними особливостями реалізації, що по-
требує розроблення спеціальних механізмів та інстру-
ментарію їхнього планування.

Толінгові операції є специфічним видом операцій, 
які потребують спеціальної комбінації окремих 
складових потенціалу переробного підприєм-

ства, що характеризуються визначеним станом та рів-
нем використання. Мова йде про те, що для забезпе-
чення доцільності впровадження толінгових операцій 
та ефективності їхнього подальшого здійснення пере-
робне підприємство має володіти певними видами по-
тенціалу, котрі використовуються не повною мірою, на-
томість наявність інших видів потенціалу у відмінному 
стані не є обов’язковим для успішного виконання пере-
робних робіт. При цьому наявність усіх видів потенціалу 
в належному стані на підприємстві ставить під сумнів 
доцільність запровадження толінгових операцій, тоді 
як низький рівень окремих складових потенціалу під-
приємства, котрі не є критично необхідними для реалі-
зації толінгових операцій, сигналізує про необхідність 
покращення їхнього стану в контексті забезпечення 
прогресивного збалансованого розвитку переробного 
підприємства та відновлення самостійної виробничо-
господарської діяльності.

Як зазначається у праці [7], рушієм розвитку 
суб’єкта господарювання виступає його потенціал як су-
купність певних властивостей, що дозволяють досягати 
встановлених цілей та виконувати поставлені завдання. 
Це, відповідно, обґрунтовує твердження про те, що пла-
нування розвитку переробного підприємства в умовах 
реалізації толінгових операцій повинно здійснювати-
ся на засадах планування розвитку його потенціалу за 
окремими складовими.
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Таким чином, планування толінгових операцій 
має ґрунтуватися, насамперед, на врахуванні стану та 
рівня реалізації різних складових потенціалу перероб-
ного підприємства, що надалі визначатиме два ключові 
взаємопов’язані вектори здійснення планової функції:
 обґрунтування доцільності здійснення толінго-

вих операцій на переробному підприємстві та 
проектування механізмів, параметрів і умов їх 
реалізації;

 обґрунтування напрямів збалансованого розви-
тку підприємства в умовах реалізації толінгових 
операцій для формування перспектив віднов-
лення самостійної виробничо-господарської 
діяльності.

На підставі результатів аналізування літературних 
джерел [3; 4; 7] і вивчення практики реалізації толінго-
вих операцій на вітчизняних переробних підприємствах 
розроблено двовекторний метод планування толінгових 
операцій на засадах збалансованого розвитку перероб-
ного підприємства (рис. 1). Слід зауважити, що запро-
понований метод органічно поєднує планові операції за 
обома вищенаведеними векторами з урахуванням стра-
тегічного і тактичного вимірів. При цьому слід наголо-
сити, що стратегічне планування толінгових операцій 
реалізовується на переробному підприємстві лише за 
наявності укладених довгострокових домовленостей 
про толінгову співпрацю із замовником переробних ро-
біт, у протилежному випадку – доцільно імплементува-
ти лише тактичне планування толінгових операцій.

Ключовими етапами в межах планування толін-
гових операцій є ідентифікація потенціалу пере-
робного підприємства на засадах його структур-

ної декомпозиції, а також діагностичне аналізування 
кожної складової потенціалу за параметрами її стану 
та рівня реалізації. За результатами аналізування літе-
ратури [3; 4; 7] та вивчення практики функціонування 
вітчизняних переробних підприємств виокремлено та 
охарактеризовано ключові види потенціалу переробно-
го підприємства за функціональним принципом, а та-
кож обрано найрепрезентативніші індикатори для діа-
гностики їхнього стану та рівня реалізації (табл. 1). 

Для ідентифікування стану кожної складової по-
тенціалу переробного підприємства запропоновано 
розраховувати низку індикаторів, що дасть змогу комп-
лексно розглянути та оцінити стан відповідної складо-
вої потенціалу. Тоді як для визначення рівнів реалізації 
складових потенціалу переробного підприємства обра-
но один індикатор, у сутності якого закладено комплек-
сне бачення рівня використання відповідної складової 
потенціалу. 

Діагностичне оцінювання потенціалу переробно-
го підприємства ґрунтується на розрахунку фактичних 
значень обраних індикаторів у межах кожної його скла-
дової, а також порівнянні одержаних значень із відпо-
відними критеріями оптимальності. У цілях формуван-
ня індентифікаційно-інтерпретаційної бази діагностики 
потенціалу переробного підприємства запропоновано 
виокремлювати три нечіткі градаційні множини станів 
та рівнів реалізації потенціалу переробного підприєм-

ства та відповідні їм множини критеріальних значень 
індикаторів [2; 5]. Зокрема, у контексті ідентифікування 
станів та рівнів реалізації потенціалу переробного під-
приємства доцільно виділяти такі множини:
 високий стан потенціалу (P1) та рівень реаліза-

ції потенціалу (R1);
 середній стан потенціалу (P2) та рівень реаліза-

ції потенціалу (R2);
 низький стан потенціалу (P3) та рівень реаліза-

ції потенціалу (R3).
При цьому адекватними множинами критеріаль-

них значень індикаторів до вищевиокремлених множин 
станів та рівнів реалізації потенціалу переробного під-
приємства є такі:
 індикатор цілковито відповідає критеріально-

му значенню (І1);
 індикатор відповідає критеріальному значенню 

на нижній межі (І2);
 індикатор не відповідає критеріальному зна-

ченню (І3).
Зважаючи на той факт, що різні індикатори в меж-

ах кожної складової потенціалу переробного підприєм-
ства характеризуються відмінною вагомістю впливу на 
стан потенціалу, з’являється необхідність у визначенні 
та врахуванні їхньої вагомості для одержання адекват-
них діагностичних результатів. 

Таким чином, на засадах використання вищезапро-
понованого діагностичного інструментарію від-
бувається розрахунок значень індикаторів за кож-

ною складовою потенціалу переробного підприємства та 
їхня ідентифікація за відповідними множинами. При цьо-
му, оскільки для визначення рівнів реалізації складових 
потенціалу переробного підприємства рекомендовано 
розраховувати один індикатор у межах кожної складо-
вої, то за результатами його обчислення та ідентифікації 
множини автоматично відбувається встановлення рівня 
використання певної складової потенціалу підприємства. 
Натомість, ідентифікація стану потенціалу переробного 
підприємства ґрунтується на зваженому інтегральному 
підході. Зокрема, мова йде про визначення, насамперед, 
скупченості індикаторів конкретної складової потенціалу 
в певній множині. У подальшому відбувається розраху-
нок і рейтингування зважених оцінок станів складових 
потенціалу переробного підприємства, що дає змогу 
визначити пріоритетність певного стану. Якщо дві мно-
жини, що характеризують різні стани певної складової 
потенціалу переробного підприємства, набули рівних 
оцінок або приблизно рівні оцінки, то для визначення 
пріоритетності однієї із множин необхідно встановити 
додаткові якісні або кількісні параметри, що характери-
зуватимуть стан відповідної складової потенціалу. 

З метою формування загального структурова-
ного бачення реального стану та рівня використання 
потенціалу переробного підприємства запропоновано 
використовувати графічний метод побудови відповід-
них декомпозитних карт. При цьому для обґрунтування 
доцільності та можливості реалізації толінгових опера-
цій розроблено оптимальні профілі для карт стану та 
рівня реалізації складових потенціалу переробного під-
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Наявність укладеної довгострокової
домовленості про толінгову співпрацю  

 

1. Інформаційне забезпечення планування толінгових операцій  
 

2. Установлення та обґрунтування мотивів реалізації
толінгових операцій  

 
3. Визначення цілей толінгових операцій з урахуванням

пріоритетних мотивів їхньої реалізації  
 

4. Ідентифікація потенціалу переробного підприємства
на його структурної декомпозиції  

 

5. Діагностичне оцінювання стану та рівня реалізації кожної
складової потенціалу переробного підприємства  

 

6. Побудова декомпозитивних карт стану та рівня реалізації
потенціалу переробного підприємства для здійснення

толінгових операцій 
 

7. Дослідження та аналізування зовнішніх (національних
і міжнародних) умов реалізації толінгових операцій  

 

8. Обґрунтування доцільності здійснення толінгових операцій  
 

10. Вибір оптимальної стратегії реалізації толінгових операцій
переробного підприємства на альтернативних засадах  

 

1. Ідентифікація та аналізування критичних станів
складових потенціалу переробного підприємства

за відповідною картою  
 

 
2. Обґрунтування критерію Парето як умови

збалансованого розвитку переробного підприємства
в контексті перспективного налагодження самостійної

виробничо-господарської діяльності 
 

3. Розроблення альтернативних функціональних
стратегій збалансованого розвитку переробного
підприємства для покращення критичних станів

складових його потенціалу з урахуванням
загальних цілей підприємства  

 

4. Формування оптимального портфеля
функціональних стратегій збалансованого

розвитку переробного підприємства на засадах
взаємоузгодження реалізації різних

функціональних стратегій
 

 

5. Імплементація стратегічного портфеля
в діяльності переробного підприємства

з урахуванням умов його досяжності
 

 

1. Вибір та обґрунтування планових параметрів реалізації
толінгових операцій на переробному підприємстві

 
 

 
2. Формування альтернативних заходів досягнення планових

параметрів реалізації толінгових операцій  
 

3. Розроблення бюджетної документації реалізації толінгових
операцій на переробному підприємстві  

 
4. Узгодження планових параметрів реалізації толінгових

операцій та заходів їх досягнення з контрагентом  
 

5. Підготовка та укладання толінгового договору між
переробним підприємством та іноземним замовником, а також

іншої необхідної документації  

6. Затвердження адміністративних важелів досягнення
планових параметрів реалізації толінгових операцій  

7. Формування тактичного плану реалізації толінгових
операцій на переробному підприємстві

 

8. Деталізація положень тактичного плану за центрами
забезпечення реалізації толінгових операцій

 
 

1. Вибір та обґрунтування планових параметрів 
збалансованого розвитку переробного підприємства в 

умовах реалізації толінгових операцій  

2. Формування альтернативних заходів досягнення
планових параметрів збалансованого розвитку
переробного підприємства в умовах реалізації

толінгових операцій  
 

3. Розроблення бюджетної документації
збалансованого розвитку переробного підприємства

в умовах реалізації толінгових операцій
 

 

4. Затвердження адміністративних важелів досягнення
планових параметрів збалансованого розвитку
переробного підприємства в умовах реалізації

толінгових операцій
 

 

5. Формування тактичного плану збалансованого
розвитку переробного підприємства в умовах

реалізації толінгових операцій

6. Деталізація положень тактичного плану за центрами
забезпечення збалансованого розвитку переробного
підприємства в умовах реалізації толінгових операцій

 

ПЛАНОВИЙ ВЕКТОР РЕАЛІЗАЦІЇ ТОЛІНГОВИХ ОПЕРАЦІЙ
НА ПЕРЕРОБНОМУ ПІДПРИЄМСТВІ 

 

ПЛАНОВИЙ ВЕКТОР РОЗВИТКУ ПЕРЕРОБНОГО
ПІДПРИЄМСТВА В УМОВАХ ТОЛІНГОВИХ ОПЕРАЦІЙ  
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Рис. 1. Двовекторний метод планування толінгових операцій
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приємства (табл. 2, табл. 3). Таким чином, порівняння 
фактичних та оптимальних профілів карт стану та рівня 
реалізації складових потенціалу переробного підприєм-
ства дає змогу встановити наявність достатніх ресурсів 
для виконання переробних робіт, а також обґрунтувати 
їх раціональність та вигідність на фоні аналогічної само-
стійної діяльності. При цьому для планування толінго-
вих операцій важливим є також дослідження широкого 
спектра зовнішніх умов функціонування переробного 
підприємства як у національному, так і в міжнародному 
масштабах, що визначають особливості реалізації пере-
робних робіт на підприємстві виконавця.

уважити, що поряд із плануванням толінгових операцій 
для переробного підприємства важливим завданням 
є одночасне планування перспектив власного розви-
тку для формування сприятливих умов поступового 
відновлення та налагодження самостійної виробничо-
господарської діяльності, що відображено на рис. 1.

ВИСНОВКИ
На підставі вивчення спеціалізованої літератури 

та практики реалізації толінгових операцій на вітчиз-
няних підприємствах обґрунтовано актуальність дво-
векторного планування у цій сфері, що ґрунтується, 

таблиця 2

Рекомендований оптимальний конфігураційний профіль карти стану потенціалу переробного підприємства  
для реалізації толінгових операцій

Складові потенціалу
шкала станів складових потенціалу

Низький (P3) Середній (P2) Високий (P1)

Виробничий потенціал

Технологічно-майновий потенціал

Сировинно-матеріальний потенціал

Фінансовий потенціал

Соціально-кадровий потенціал

Маркетингово-логістичний потенціал

примітка:   – рекомендований оптимальний стан складової потенціалу переробного підприємства для реалізації толінгових 
операцій.

таблиця 3

Рекомендований оптимальний конфігураційний профіль карти рівня використання потенціалу переробного 
підприємства для реалізації толінгових операцій

Складові потенціалу
шкала рівнів використання складових потенціалу

Низький (R3) Середній (R2) Високий (R1)

Виробничий потенціал

Технологічно-майновий потенціал

Сировинно-матеріальний потенціал

Фінансовий потенціал

Соціально-кадровий потенціал

Маркетингово-логістичний потенціал

примітка:  – рекомендований оптимальний рівень використання складової потенціалу переробного підприємства  
для реалізації толінгових операцій.

Як зазначалося вище, вибір стратегії розвитку 
толінгових операцій на переробному підприємстві від-
бувається в умовах існування укладеної довгострокової 
домовленості з іноземним замовником, адже, як відомо, 
відповідно до вимог чинного законодавства толінговий 
договір на переробку давальницької сировини може 
бути укладений на термін не більше, ніж 365 днів. При 
цьому такий договір може продовжуватися та пере-
укладатися за умови існування довготермінових домов-
леностей між партнерами толінгової співпраці. Якщо у 
переробного підприємства немає укладених довгостро-
кових домовленостей із толінгером щодо виконання 
переробних робіт, тоді відбувається перехід до етапів 
тактичного планування толінгових операцій. Варто за-

по-перше, на плануванні безпосереднього здійснення 
толінгових операцій у контексті проектування меха-
нізмів, параметрів та умов їхньої реалізації; по-друге, на 
плануванні збалансованого прогресивного розвитку пе-
реробного підприємства в умовах реалізації толінгових 
операцій для формування перспектив відновлення та 
налагодження самостійної виробничо-господарської ді-
яльності. Доведено, що планування толінгових операцій 
повинно передбачати ретельне дослідження потенціалу 
переробного підприємства за його пріоритетними скла-
довими як комплексної умови обґрунтування можли-
вості та доцільності здійснення толінгу, а також рушія 
розвитку переробного підприємства. Зокрема, запропо-
новано проводити діагностику потенціалу переробного 
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підприємства за такими його складовими: виробничим, 
технологічно-майновим, сировинно-матеріальним, фі-
нансовим, соціально-кадровим і маркетингово-логі стич - 
  ним потенціалом. Обґрунтовано, що діагностика кожної 
складової потенціалу повинна здійснюватися за параме-
трами її стану та рівня використання на засадах розра-
хунку репрезентативних індикаторів. Розроблено опти-
мальні профілі карт стану та рівня реалізації потенціалу 
переробного підприємства як орієнтири для обґрунту-
вання доцільності здійснення толінгу.                              
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