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Євдокименко В. К., Штерма Т. В., Рошко Н. Б. Облікове, контрольне та аналітичне забезпечення управління діловою 
активністю суб’єкта господарювання

Метою статті є дослідження та обґрунтування підходів до формування інформаційного забезпечення управління діловою активністю шляхом 
його поділу на облікову, контрольну та аналітичну складові, виділення в їх структурі основних елементів, які забезпечать можливість формування 
релевантних і достовірних даних задля оцінки ключових індикаторів розвитку суб’єкта господарювання. У статті обґрунтовано результативний 
та оцінювальний зміст ділової активності, можливість її оцінки за допомогою як кількісних, так і якісних показників, що характеризують основні 
аспекти фінансово-господарської діяльності та вказують на її сильні та слабкі сторони, потенційні можливості та загрози в досягненні постав-
лених цілей розвитку. Доведено необхідність індивідуального підходу до ідентифікації показників ділової активності, що пов’язано із необхідністю 
врахування факторів виду та масштабів діяльності, стадії життєвого циклу, інвестиційної привабливості, специфіки виконуваних виробничих про-
грам, обсягів інвестицій, обраної стратегії та моделі управління тощо. Встановлено потребу підготовки раціонального інформаційного забезпе-
чення для оцінки рівня ділової активності, яке формується на основі облікових даних, проведення контрольних заходів, застосування аналітичних 
процедур. Визначено, що кожна зі складових інформаційного забезпечення управління діловою активністю суб’єкта господарювання повинна роз-
глядатися самостійно, а організацію їх функціонування необхідно проводити в рамках максимального забезпечення достовірності вихідних даних і 
відповідності специфіки виконуваних господарських операцій. Обґрунтовано, що адаптація облікового, контрольного та аналітичного забезпечення 
до завдань управління діловою активністю забезпечить формування релевантної інформаційної відповіді на запити управлінського персоналу.
Ключові слова: аналіз, ділова активність, інформаційне забезпечення, контроль, облік, стратегія, управління.
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Yevdokymenko V. K., Shterma T. V., Roshko N. B. The Accounting, Control, and Analytical Provision of the Management  
of Business Activity of an Economic Entity

The aim of the article is to study and substantiate approaches to the formation of information provision of business activity management by dividing it into the 
accounting, control and analytical components, allocating in their structure the main elements that will provide the possibility of forming relevant and reliable 
data to assess the key indicators of development of an economic entity. The article substantiates the effective and evaluative content of business activity, the 
possibility of its assessment with the help of both quantitative and qualitative indicators that characterize the main aspects of financial and economic activity 
and indicate its strengths and weaknesses, potential opportunities and threats in achieving the set development goals. The necessity of an individual approach 
to the identification of indicators of business activity has been proved, which is associated with the need to take into account the factors of the type and extent 
of activity, the stage of the life cycle, investment attractiveness, the specifics of the production programs being implemented, the volume of investments, the 
chosen strategy, management model, etc. The need to prepare rational information provision for assessing the level of business activity, which is formed on the 
basis of accounting data, carrying out control measures, and applying analytical procedures, has been determined. It is defined that each of the components 
of information provision of the management of business activity of an economic entity should be considered independently, and the organization of their func-
tioning should be carried out within the framework of maximum ensuring the reliability of the initial data and compliance with the specifics of the economic 
operations performed. It is substantiated that the adaptation of the accounting, control and analytical provision to the tasks of business activity management 
will ensure the formation of a relevant information response to the requests of managerial staff.
Keywords: analysis, business activity, information provision, control, accounting, strategy, management.
Fig.: 3. Bibl.: 12.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	О
БЛ

ІК
 І 

АУ
Д

И
Т

255БІЗНЕСІНФОРМ № 12_2023
www.business-inform.net

Yevdokymenko Valeriy K. – D. Sc. (Economics), Professor, Professor of the Department of Accounting and Finance, Bukovinian University (2a Ch. Darvina Str., 
Chernіvtsі, 58000, Ukraine)
E-mail: levungur28@ukr.net
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7098-5621
Shterma Tetiana V. – PhD (Economics), Associate Professor, Dean of the Faculty of Information Technologies and Economics, Bukovinian University (2a Ch. Dar-
vina Str., Chernіvtsі, 58000, Ukraine)
E-mail: sht.tatjana@gmail.com
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7623-3738
Researcher ID: https://www.webofscience.com/wos/author/record/JQV-4558-2023
Scopus Author ID: https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57476409500
Roshko Nataliia B. – PhD (Economics), Head of the Department of Accounting and Finance, Bukovinian University (2a Ch. Darvina Str., Chernіvtsі, 58000, Ukraine)
E-mail: nataliangelyuk@gmail.com
ORCID: https://orcid.org/0009-0008-5970-608X

Діяльність суб’єкта господарювання доціль-
но розглядати як систему взаємопов’язаних 
господарських операцій та управлінських дій, 

виконання яких спрямоване на забезпечення цілей 
його функціонування в економічному середовищі. 
Системність господарських процесів приводить до 
можливості поділу діяльності за часовими проміж-
ками, які вказують на використання певних обсягів 
ресурсів та одержання вигод від здійснених операцій. 
Завершення господарського циклу або ж його ета-
пу дозволяє вести мову про можливість визначення 
його результатів, інформація про які є релевантною 
для управлінського персоналу при прийнятті рішень. 

Управлінська та аналітична практики оперують 
значною кількістю показників для оцінки ефектив-
ності здійснюваних бізнес-процесів, головними їх 
вадами є: масштабність, спеціалізація опису окремих 
аспектів діяльності, складність розуміння для нео-
бізнаних користувачів, а головне – характеристика 
моментного стану або ж відсутність пояснень і де-
талізації причин ситуації, що склалася, адже для ви-
значення показників використовується узагальнена 
облікова інформація, яка характеризує розрахункові 
об’єкти на звітну дату. 

В умовах орієнтації бізнесу на стратегічні цілі 
розвитку важливою є оцінка тенденцій функціону-
вання суб’єкта господарювання, результати якої за-
безпечать можливість ідентифікації позитивних і 
негативних явищ не тільки у виробничій, фінансовій 
чи збутовій діяльності, але й в організаційно-управ-
лінській системі, яка на перший погляд не виконує 
домінантних функцій, проте в кінцевому результаті 
може мати вагомий вплив на фінансовий стан. Таким 
чином, визначення економічного потенціалу суб’єкта 
господарювання, його здатності забезпечити пер-
спективний розвиток дозволяють стверджувати про 
потребу оцінки рівня ділової активності, встанов-
лення загроз і можливостей її поліпшення, врахуван-
ня методики формування отриманої інформації при 
прийнятті управлінських рішень, особливо стратегіч-
них, нетипових і неформалізованих. 

Зважаючи на комплексність порушеної про-
блематики, питання інформаційного забезпечення 

управління діловою активністю суб’єкта господарю-
вання є об’єктом дослідження багатьох науковців і 
практиків (Л. І. Васечко [1]; Р. М. Воронко та О. С. Во- 
ронко [2]; Т. І. Єфименко [3]; В. І. Кузь [4]; П. О. Ку-
цик, В. І. Бачинський та О. А. Полянська [5]; Ю. В. Ма- 
сюк і В. С. Качур [6]; А. А. Пилипенко та А. В. Тирі-
нов [7]; О. Прокопова, Н. Гаркуша та К. Твердохліб 
[8]; Г. Ю. Ткачук [9]; І. Б. Хома та Н. В. Блонська [10];  
В. Р. Шевчук [11] та інші). Дослідниками основна ува-
га приділена розгляду аналітичної складової управ-
ління діловою активністю та іншими результативни-
ми показниками діяльності, проте без належної уваги 
залишаються питання облікового та контрольного 
забезпечення досліджуваного процесу. 

Метою статті є дослідження та обґрунтування 
підходів до формування інформаційного забезпечен-
ня управління діловою активністю шляхом його по-
ділу на облікову, контрольну та аналітичну складові, 
виділення в їх структурі основних елементів, які за-
безпечать можливість формування релевантних і до-
стовірних даних задля оцінки ключових індикаторів 
розвитку суб’єкта господарювання. Поставлені цілі 
досягнуті в рамках застосування загальнонаукових 
і спеціальних методів наукового пізнання, зокрема 
за допомогою методів індукції, дедукції, аналізу, по-
рівняння й аналогії, а застосування комплексного та 
системного прийомів дозволило визначити структу-
ру інформаційного забезпечення та підходи до обро-
блення даних. 

Під інформаційним забезпеченням оцінки рів-
ня ділової активності суб’єкта господарю-
вання необхідно розуміти процес підготовки 

та надання управлінському персоналу релевантних 
даних про стан і тенденції розвитку його фінансово-
господарської діяльності для прийняття рішень, які 
забезпечать досягнення поставлених стратегічних 
орієнтирів. Складовими процесу задоволення ін-
формаційних потреб системи управління є облікове, 
контрольне та аналітичне забезпечення. 

Складність інформаційного забезпечення управ-
ління діловою активністю полягає в самому змісті до-
сліджуваної категорії, адже вона не відображає тільки 
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моментний кількісний чи вартісний стан господар-
ської діяльності. Призначення ділової активності –  
оцінити якісні аспекти процесів, які не завжди ма-
ють вартісно-числове вираження, визначити вплив 
факторів, що прямо не залежать від суб’єкта госпо-
дарювання. «Достовірна та реальна оцінка ділової 
активності зможе адекватно оцінити середовище,  
в якому функціонує підприємство, і власні можли-
вості, виявити напрями можливих змін, пристосува-
ти свій бізнес до цих умов, максимально використав-
ши вкладені у діяльність підприємства ресурси і на-
явні у них потенційні можливості» [1, с. 5]. На думку 
І. Б. Хоми та Н. В. Блонської, «ділова активність під-
приємства означає якість прийнятих управлінських 
рішень, що характеризується висококваліфікованим 
менеджментом, повноту віддачі вкладених зусиль та 
ефективне використання наявних виробничих та ко-
мерційних можливостей» [10, с. 111].

Якщо розглядати ділову активність суб’єкта гос-
подарювання через призму його організацій-
ного, фінансового, матеріального, людського 

та управлінського потенціалу щодо забезпечення до-
сягнення стану та перспектив розвитку, які дозволять 
виконати визначений перелік завдань господарської 
діяльності та досягти конкурентних переваг, то для 
оцінки її рівня необхідно застосовувати фінансову та 
нефінансову інформацію, що не тільки характеризує 
стан, але й визначає тенденції, які формують перева-
ги та загрози позитивним перспективам функціону-
вання суб’єкта господарювання. 

Найпоширенішим підходом до оцінки рівня ді-
лової активності суб’єкта господарювання є оперу-
вання такими обліковими об’єктами, як доходи від 
реалізації, дебіторська та кредиторська заборгова-
ність з подальшим застосуванням аналітичних про-
цедур для визначення тривалості обертання об’єктів, 
які характеризують розрахункові відносини та три-
валість операційного та фінансового циклів. Проте 
ділова активність суб’єкта господарювання є склад-
нішою категорією оцінки ефективності бізнесу, тому 
слушним є поділ критеріїв, які визначають ефектив-
ність її оцінки, на кількісні та якісні. До перших най-
частіше відносять показники, що характеризують 
досягнення запланованих цілей діяльності, забез-
печення прийнятного рівня динаміки значень, які 
визначають результати функціонування, безпечний 
рівень фінансової стійкості, ліквідності та результа-
тивності діяльності суб’єкта господарювання тощо. 
Ю. В. Масюк і В. С. Качур оцінку ділової активності 
суб’єкта господарювання за кількісними параметра-
ми пропонують здійснювати за допомогою двох груп 
показників: «показники динаміки кількісних змін 
(обсяг реалізації продукції; обсяг валового доходу; 
обсяг чистого прибутку; вартість основних засобів; 
обсяг виробничих запасів; кількість працюючих; при-
ріст валюти балансу; приріст власного капіталу; об-

сяг реальних інвестицій); показники ефективності 
використання ресурсів і капіталу (рентабельність 
вкладеного капіталу; рентабельність виробничого 
капіталу; рентабельність продукції; продуктивність 
праці працівників; середня заробітна плата працівни-
ків; матеріаломісткість продукції; віддача основних 
засобів; граничний рівень витрат; рентабельність 
реальних інвестицій)» [6]. Необхідно відмітити, що 
значна кількість показників оцінювання може мати 
негативні наслідки, адже поряд із отриманням реле-
вантних даних про стан і тенденції функціонування 
окремих об’єктів і процесів господарської діяльності, 
через значний масив даних без належної уваги мо-
жуть залишитися домінантні показники, управлін-
ська значущість яких буде зменшуватися в контексті 
розгляду загальних тенденції розвитку. 

Р. М. Воронко та О. С. Воронко наполягають на 
необхідності «оцінювання рівня ділової активності 
виходячи не тільки з суб’єктивних даних, а й застосу-
вання певного набору об’єктивних показників, у тому 
числі фінансових коефіцієнтів, з можливістю виве-
дення інтегрованого кінцевого показника, за яким 
можна присвоїти суб’єкту господарської діяльності 
певний рейтинг та порівнювати підприємства між 
собою» [2, с. 67–68]. Проте дослідники не наводять 
алгоритму визначення інтегрованого показника оцін-
ки ділової активності, акцентують увагу на визначен-
ні її рівня, пропонуючи використовувати аналітичні 
відносні показники оборотності активів і зобов’язань 
та тривалості їх обертання стосовно отриманих еко-
номічних вигод у вигляді доходів від реалізації про-
дукції, товарів, робіт і послуг. 

Такий стан речей засвідчує необхідність засто-
сування суб’єктами господарювання індивіду-
альних підходів до оцінки ділової активності, 

беручи до уваги фактори виду та масштабів діяльнос-
ті, інформаційних потреб системи управління, стан і 
вплив зовнішнього економічного середовища тощо. 
«Оцінка ділової активності може здійснюватися за 
різними сферами діяльності підприємства, спрямо-
вана на різних користувачів отриманої інформації, 
той перелік показників буде різним, і, відповідно, різ-
ним буде інформаційне забезпечення» [9, с. 499]. Кін-
цевим результатом чого повинна стати персональна 
модель оцінки рівня ділової активності з прийнят-
ною кількістю аналітичних показників, необхідним 
інформаційним забезпеченням, яка надасть змогу 
відслідковувати тенденції розвитку господарської 
діяльності, ідентифікувати загрози та можливості, 
що створить передумови для прийняття ефективних 
управлінських рішень. 

Якісними параметрами оцінки рівня ділової 
активності суб’єкта господарювання можуть висту-
пати: поліпшення якості персоналу; формування ор-
ганізаційного, людського та клієнтського капіталів; 
частка збутових сегментів на активних ринках; соці-
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альний імідж і ділова репутація; інвестиційна прива-
бливість; ефективність використання ресурсів; стадія 
життєвого циклу; орієнтація виробничих програм на 
випуск інноваційної продукції; раціонально обґрун-
товані стратегічні цілі розвитку тощо.

Крім вищенаведених індикаторів оцінки діло-
вої активності суб’єкта господарювання, також до їх 
складу необхідно віднести стан і тенденції розвитку 
зовнішнього економічного середовища. Прийнятним 
є твердження О. Прокопової, Н. Гаркуши та К. Твер-
дохліб: «система показників, що характеризує за-
гальноекономічний розвиток країни, є основою про-
ведення аналізу й прогнозування умов зовнішнього 
середовища функціонування суб’єкта при розробці 
комплексної політики управління діловою активніс-
тю та виявленні резервів її підвищення, орієнтуючись 
на середньогалузеві показники» [8, с. 122–123]. При 
оцінці впливу зовнішнього економічного середовища 
на ділову активність суб’єкта господарювання осо-
бливу увагу необхідно звернути на якісні параметри 
ведення бізнесу, тенденції, що формуються під дією 
зовнішніх чинників. 

Результати щорічного опитування генеральних 
директорів великих компаній (до опитування 
були залучені лідери з 11 ринків та 11 ключових 

галузей) вказують на зменшення частки опитуваних, 
які впевнені в перспективах зростання власної ком-
панії (2020 р. – 85%; 2023 р. – 77%) у зв’язку з полі-
тичною невизначеністю та геополітичною ситуацією 
у світі: «сьогодні генеральні директори вважають 
геополітику та політичну невизначеність найбіль-
шими ризиками для розвитку своїх компаній – чи то 
присутність компанії в зоні конфлікту, чи спроби на-
лагодити порушені ланцюги постачання та керувати 
коливаннями цін» [12]. Крім даного фактора, не менш 
важливий вплив на ділову активність суб’єктів госпо-
дарювання, на думку генеральних директорів, мають 
операційні питання, нові (проривні) технології, лан-
цюги постачання, регуляторна політика національно-
го та міжнародного рівнів, кібербезпека, управління 
персоналом, репутаційні ризики тощо. Вищий управ-
лінський персонал розглядає як один із ключових 
факторів поліпшення рівня ділової активності – здій-
снення інвестицій в ESG-програми для створення 
цінності бізнесу. «Керівники компаній дедалі часті-
ше визнають, що ESG є невід’ємною частиною їхньої 
корпоративної стратегії, яка допомагає забезпечити 
стійкість компаній та їхнє довгострокове зростання 
навіть в умовах численних геополітичних та еконо-
мічних викликів. Понад дві третини (69%) респонден-
тів повністю впровадили ESG-програми у свій бізнес 
для досягнення додаткової прибутковості» [12].

Таким чином, можна констатувати факт того, що 
оцінка ділової активності суб’єкта господарювання 
на основі тільки кількісних показників та інформації 
з внутрішнього економічного середовища не забезпе-

чить отримання релевантної інформації для визначен-
ня тенденцій розвитку, реагування на загрози, повно-
цінного використання наявних можливостей тощо. 
Проте, незважаючи на інформаційну обмеженість 
кількісних показників оцінки ділової активності, вони 
все ж таки характеризуються певним ступенем реле-
вантності, адже виступають індикаторами в необхід-
ності збереження чи поліпшення внутрішньої складо-
вої господарської діяльності, її здатності забезпечити 
виконання визначених цілей розвитку. У будь-якому 
випадку в процесі оцінки рівня ділової активності 
важливе значення відіграє облікове забезпечення, яке 
є базисом у підготовці інформаційного забезпечення 
управління нею. Характеристику основних складових 
облікового забезпечення оцінки рівня ділової актив-
ності суб’єкта господарювання наведено на рис. 1.

 

У системі управління суб’єктом господарювання 
під обліковим забезпеченням необхідно розу-
міти процес формування релевантного масиву 

даних, оброблених за допомогою облікових методів, 
для задоволення інформаційних потреб стосовно 
поставленого управлінського завдання. У досліджу-
ваному виді облікового забезпечення ідентифікація 
об’єктів інформаційно-облікового оброблення здій-
снюється на основі змісту інформаційних запитів 
управлінського персоналу. Найчастіше для оцінки 
рівня ділової активності необхідна облікова інфор-
мація про: доходи від реалізації, залишки й обсяги 
визнаної та погашеної дебіторської та кредиторської 
заборгованостей, здійснені інвестиції, види фінансо-
вих результатів, загальну величину активів, витрати 
на персонал, а також про інші об’єкти, які характе-
ризують релевантні для управління складові госпо-
дарської діяльності. Базовими параметрами об’єктів 
облікового забезпечення є те, що вони можуть отри-
мати вартісне вираження та характеризуються при-
належністю до суб’єкта господарювання. 

Незважаючи на домінування при побудові об-
лікового забезпечення оцінки рівня ділової актив-
ності даних системи бухгалтерського обліку, тобто 
інформації про активи, капітал, зобов’язання, дохо-
ди, витрати та фінансові результати, яка оброблена 
за допомогою традиційних облікових методів, задля 
отримання більш релевантного інформаційного за-
безпечення необхідно ідентифікувати об’єкти, що ха-
рактерні для підсистем управлінського та стратегіч-
ного обліку. П. О. Куцик, В. І. Бачинський та О. А. По-
лянська до об’єктів, інформацію щодо яких необхідно 
подавати аналітично, відносять «окремі сегменти 
організації (підрозділи, ринки збуту, види продукції)» 
[5, с. 54]. Схожої думки дотримується В. Р. Шевчук, 
стверджуючи, що під такими об’єктами необхідно 
розглядати «окремі види та напрями діяльності під-
приємства, центри відповідальності, бюджети та 
довгострокові плани, зовнішнє середовище» [11, с. 9].  
Фактично наведені дослідниками об’єкти управлін-
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Облікове забезпечення управління
діловою активністю

 
 

Об’єкти  

Мета  

Методи  

Надати суб’єктам прийняття рішень інформацію про стан і тенденції
розвитку фінансово-господарської діяльності в розрізі об’єктів і процесів,
які становлять інформаційний інтерес  

Доходи від реалізації; залишки й обсяги визнаної та погашеної дебіторської
та кредиторської заборгованостей; інвестиції; фінансові результати; активи; 
витрати на персонал; інші об’єкти, які характеризують релевантні 
для управління складові господарської діяльності  

Форми
представлення  

Традиційні облікові методи (елементи методу бухгалтерського обліку); 
методи управлінського обліку (нормування, лімітування, бюджетування, 
контрольні рахунки тощо); методи стратегічного обліку (методи оцінки 
конкурентних позицій, методи визначення вартості, методи ціноутворення 
та калькулювання, методи стратегічного управління тощо); інші методи 

Принципи  

Принципи бухгалтерського обліку та фінансової звітності (автономності,
нарахування, обачності, превалювання змісту над формою, періодичності, 
послідовності тощо); інші принципи інформаційного оброблення даних 
(відповідальності, аналогічності, системності, цілісності, адаптації, 
індивідуальності, гомоморфізму, конфіденційності тощо)

Фінансова звітність; управлінська бухгалтерська звітність (табличної,
текстової, графічної чи комбінованої форми із системою показників,
які становлять інформаційний інтерес для управлінського персоналу)  

Рис. 1. Облікове забезпечення управління діловою активністю суб’єкта господарювання 
Джерело: авторська розробка.

ського та стратегічного обліку є прийнятними для 
визначення рівня ділової активності за окремими ас-
пектами господарської діяльності. 

Фактори та умови ідентифікації об’єктів обліко-
вого забезпечення є визначальними і для використан-
ня відповідної методологічної бази оброблення даних 
з метою оцінки рівня ділової активності суб’єкта гос-
подарювання. Поряд із використанням традиційних 
елементів методу бухгалтерського обліку існує нагаль-
на потреба застосування додаткових прийомів, які за-
безпечать підвищення релевантності інформаційного 
забезпечення у вирішенні управлінських завдань від-
слідковування змін у діловій активності суб’єкта гос-
подарювання. Використання методів управлінського 
та стратегічного обліку надасть змогу встановити 
стан і зміни виконання виробничих та збутових про-
грам, порівняти отримані результати з тенденціями 
в зовнішньому економічному середовищі. Проте ме-
тодологічний зміст наведених прийомів виходить за 
межі процесу реєстрації, систематизації й узагальнен-
ня даних, що дозволяє вести мову про певний симбі-
оз методологічної бази, зокрема про використання 

методів аналізу ще до моменту формування аналітич-
ного забезпечення оцінки рівня ділової активності 
суб’єкта господарювання. «Базовими ознаками кон-
цепції стратегічного обліку є поєднання принципів 
та методологічного інструментарію бухгалтерського 
обліку, менеджменту, аналізу, інформатики в цілях 
підготовки релевантних даних відповідно до управ-
лінських інформаційних запитів» [4, с. 220].

При формуванні облікового забезпечення оцін-
ки рівня ділової активності суб’єкта господа-
рювання необхідно враховувати вплив обра-

них до застосування елементів облікової політики. 
Адже створення резерву сумнівних боргів зменшує 
величину чистої реалізаційної вартості дебіторської 
заборгованості, що збільшує кількість її обертів у гос-
подарському процесі за певний період, призводить 
до зменшення тривалості одного її оберту та три-
валості операційного циклу. Тобто необґрунтоване 
рішення про нарахування резерву сумнівних боргів, 
відсутність практики проведення перевірки його ве-
личини та списання на звітну дату може безпідставно 
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свідчити про поліпшення рівня ділової активності. 
До аналогічних висновків можна дійти, розглянувши 
й інші елементи облікової політики, зокрема ті, що 
стосуються визнання доходів, – у даному випадку ді-
лова активність залежатиме від правильності оцінки 
обсягів виконаних робіт. 

У контексті формування інформаційного за-
безпечення оцінки рівня ділової активності суб’єкта 
господарювання на основі облікових даних слушним 
є зауваження А. А. Пилипенка та А. В. Тирінова про 
те, що «аксіоматичним є твердження, що менеджмент 
отримує інформацію переважно з бухгалтерського 
обліку, а також що така інформація не завжди пере-
криває запити її користувачів, має певні викривлен-
ня та потребує зв’язування з іншими інформацій-
ними системи підприємства. Набуває популярності 
твердження про потребу розширення можливостей 
бухгалтерського обліку щодо сприяння виробленню 
сценаріїв розвитку підприємства або передбачення 
напрямків зміни окремих показників, зафіксованих у 
звітності підприємства» [7, с. 93]. 

Оцінка рівня ділової активності суб’єкта гос-
подарювання потребує достовірної облікової 
інформації, що вимагає застосування до про-

цесу її формування контрольних заходів на інститу-
ційному та функціональному рівнях, а також на рівні 
самоконтролю продуцента даних. На рис. 2 наведено 
характеристику основних складових контрольного 
забезпечення оцінки рівня ділової активності. 

Ефективність управління діловою активністю 
суб’єкта господарювання підвищується за умови ви-
користання облікової інформації, достовірність якої 
підтверджена в ході проведених контрольних захо-
дів зовнішніми чи внутрішніми суб’єктами. Цінність 
формування контрольного забезпечення оцінки рівня 
ділової активності полягає не тільки в підвищенні ре-
левантності облікових даних, але й в тому, що резуль-
татами застосування контрольних дій є ідентифікація 
господарських операцій та методик інформаційного 
оброблення їх вартісного вираження, які мають нети-
повий вплив на ключові аспекти ділової активності.  
У подальшому дана інформацію має бути врахована 
при проведенні аналізу ділової активності та прийнят-
ті управлінських рішень щодо підвищення її рівня. 

Контроль за правильністю облікового відобра-
ження об’єктів, які визначають рівень ділової актив-
ності суб’єкта господарювання, має зворотну дію, 
адже виявлені неточності, помилки чи методологічна 
неприйнятність обраних елементів облікової політи-
ки стосовно специфіки фінансово-господарської ді-
яльності повинні бути усунені при організації обліко-
вого процесу в подальших звітних періодах. Оскільки 
для управління діловою активністю суб’єкта господа-
рювання використовується значна кількість показ-
ників, які характеризують підсумки фінансово-госпо-
дарської діяльності, прийнятним є формування від-

повідного контрольного забезпечення, заснованого 
на результатах зовнішнього фінансового контролю. 
Проте проведення контрольних заходів внутрішньо-
го характеру також створюють передумови для ра-
ціональної побудови інформаційного забезпечення 
аналізу ділової активності та управління нею. 

Підсумковим етапом формування інформацій-
ного забезпечення управління діловою активністю 
є застосування низки аналітичних процедур, що до-
зволяє сформувати індикатори з інтегрованим зміс-
том, які характеризують стан і тенденції розвитку 
фінансово-господарської діяльності в ринковому се-
редовищі функціонування суб’єкта господарювання, 
створити передумови для відстеження його позицій 
на зайнятих ринкових сегментах, порівняти з галу-
зевими та національними тенденціями розвитку. На 
рис. 3 наведено характеристику складових аналітич-
ного забезпечення управління діловою активністю 
суб’єкта господарювання. 

Аналітичне забезпечення оцінки рівня ділової ак-
тивності та управління нею характеризується викорис-
танням широкого набору аналітичного інструмента-
рію, адже саме на даному етапі інформаційного забез-
печення проводиться підготовка масиву релевантних 
даних відповідно до змісту інформаційних запитів. 

Для досліджуваних характеристик фінансово-
господарської діяльності суб’єкта господарювання 
прийнятним є проведення не тільки внутрішнього 
аналізу, але й зовнішнього, покликаного оцінити стан 
і тенденції досягнення стратегічних цілей розвитку, 
позицій у конкурентному ринковому середовищі, 
взаємовідносин з іншими економічними суб’єктами 
тощо. На відміну від більшості інших узагальнюваль-
них індикаторів, які характеризують результатив-
ність та ефективність господарської діяльності, для 
оцінки рівня ділової активності характерним є прове-
дення стратегічного аналізу, який дозволяє отримати 
релевантні результати, проте передбачає застосуван-
ня нетрадиційних аналітичних прийомів, викорис-
тання даних із зовнішнього соціально-економічно-
го середовища як інформаційної бази, необхідність 
оперування нефінансовими показниками, що значно 
ускладнює проведення даного виду аналізу.

Забезпечення релевантності аналітично обро-
бленої інформації досягається за умови до-
тримання принципів організації та проведення 

аналітичних дій і застосування ефективного набору 
методів аналізу. У першому випадку формується ана-
літична практика, що проявляється в чіткості аналізу 
інформаційних запитів, підборі інформаційних дже-
рел, обґрунтуванні періодів, що аналізуються, визна-
ченні системи показників, методів і прийомів, виборі 
форм представлення результатів тощо. Своєю чер-
гою, метою оптимального обрання методів аналізу є 
застосування прийомів, які дозволять надати досто-
вірну характеристику стану та тенденціям розвитку 
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Контрольне забезпечення управління
діловою активністю

  
 

Об’єкти  

Мета  

Методи  

Підтвердити достовірність облікової інформації; визначити вплив
облікових методів на її формування; ідентифікувати господарські
операції та управлінські дії, які мають нетиповий вплив на ділову
активність 

Сукупність господарських операцій, які формують ділову активність,
а також управлінські дії, що впливають на її рівень  

Документація  

Методи внутрішнього контролю (документальні та фактичні прийоми); 
аудиторські процедури (інспектування, повторне обчислення, зовнішнє 
підтвердження, запити, аналітичні процедури тощо)

Принципи  
Об’єктивність; оперативність; плановість; дієвість; суб’єктність;
масовість; інші принципи зовнішнього та внутрішнього контролю

Робочі документи табличної, текстової та комбінованої форми, які містять
проміжні результати перевірки; підсумкові документи, де зазначаються 
висновки про достовірність даних, на основі яких здійснюється 
управління ділової активністю

Суб’єкти  
Суб’єкти зовнішнього фінансового контролю; суб’єкти внутрішнього
контролю, які діють у форматі інституційного, функціонального
контролю та самоконтролю

 
 

Рис. 2. Контрольне забезпечення управління діловою активністю суб’єкта господарювання 
Джерело: авторська розробка.

основних результативних та оцінювальних показ-
ників фінансово-господарської діяльності, а також 
сформують передумови для порівняння отриманих 
результатів аналізу з відповідними показниками роз-
витку зовнішнього економічного середовища. 

Оскільки ділова активність не належить до ре-
гламентованих показників діяльності, управлінський 
персонал при виборі її індикаторів використовує ін-
дивідуальні підходи, що вимагає суб’єктивних дій при 
формуванні інформаційного забезпечення. У кінце-
вому результаті має бути сформований організацій-
но-методичний підхід, який достовірно відображати-
ме стан і тенденції розвитку фінансово-господарської 
діяльності, вказуватиме на управлінські завдання, що 
потребують вирішення задля досягнення конкурент-
них переваг і цілей стратегічного розвитку.

Отже, досягнення суб’єктом господарювання 
стратегічних цілей розвитку потребує пері-
одичного визначення та оцінки показників 

діяльності, які б служили індикаторами її сильних і 
слабких сторін, загроз і можливостей, тобто були б 
ідентифікаторами управлінських завдань. У даному 
контексті ділова активність є прийнятною катего-
рією, адже включає в себе не тільки характеристики 

внутрішнього фінансово-майнового стану та резуль-
тативності діяльності, але й оцінку обраної стратегії, 
досягнутих позицій в зовнішньому економічному се-
редовищі, взаємовідносин з іншими економічними 
суб’єктами. 

Оскільки показники ділової активності за своїм 
змістом є результативними показниками, їх значен-
ня залежить від методів інформаційного оброблення, 
що вимагає приділення належної уваги відповідним 
процесам облікового, контрольного й аналітичного 
забезпечення. 

Перспективами подальших розвідок є дослі-
дження питань формування інтегрованого показника 
ділової активності суб’єкта господарювання, який би 
характеризував основі аспекти діяльності та дозво-
ляв визначити його позиції в конкурентному ринко-
вому середовищі.                     
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Аналітичне забезпечення управління
діловою активністю

  
 

Об’єкти  

Мета  

Методи  

Визначити стан і тенденції зміни ділової активності; встановити причинно-
наслідкові зв’язки між ними та прийнятими управлінськими рішеннями; 
ідентифікувати управлінські об’єкти, щодо яких мають бути прийняті 
рішення задля поліпшення ділової активності

-

Результативність та ефективність діяльності, їх складові; тривалість 
операційного та фінансового циклу; позиції на ринку; розрахункова 
політика; імідж і репутація суб’єкта господарювання; тенденції зміни 
наведених кількісних та якісних індикаторів ділової активності тощо

Форми
представлення  

Розрахунково-аналітичні прийоми; економіко-математичні методи; 
евристичні прийоми; прийоми факторного аналізу

Принципи  
Об’єктивність; періодичність; комплексність; системність; ефективність;
оперативність; дієвість; інші принципи аналізу

Таблична, графічна, текстова та комбінована форми узагальнення
результатів проведеного аналізу  

Функції   Оцінна; діагностична; пошукова; інші функції аналізу  

Види аналізу  

Зовнішній та внутрішній аналіз; стратегічний, оперативний, 
ретроспективний аналіз; галузевий і міжгалузевий аналіз; економічний, 
маркетинговий і соціальний аналіз; порівняльний, діагностичний 
і факторний аналіз; комплексний і тематичний аналіз

Рис. 3. Аналітичне забезпечення управління діловою активністю суб’єкта господарювання 
Джерело: авторська розробка.
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Король С. Я., Чуєнков А. А. Ідентифікація та класифікація факторів створення вартості бізнесу
Достовірна оцінка вартості бізнесу та його здатності створювати, зберігати та втрачати вартість залежить від визначення факторів, які 
впливають на неї. Фактори визначаються з урахуванням інтересів постачальників фінансового капіталу та здатності підвищувати інвестицій-
ну привабливість підприємства. Актуальність дослідження зумовлена необхідністю визначення ключових факторів в контексті інтегрованого 
звітування. Тобто існує необхідність визначити, які ключові фактори цікавлять постачальників фінансового капіталу, мають вплив на вартість 
капіталів і загальну вартість підприємства. Метою статті є аналіз підходів в наукових публікаціях до класифікації факторів створення вартос-
ті бізнесу як основи для їх ідентифікації та моніторингу. Під час дослідження використано методи: аналізу та синтезу; порівняння; системати-
зації; дедукції. У процесі дослідження було проаналізовано підходи до класифікації факторів створення вартості, які використовують вітчизняні 
та зарубіжні науковці, а також підходи до класифікації, які наведені в Міжнародній основі інтегрованої звітності. Встановлено, що переважна 
більшість науковців виділяє фактори внутрішнього та зовнішнього середовища. При детальному вивченні було встановлено, що існують від-
мінності в їх розумінні. Крім того, встановлено, що в Міжнародній основі інтегрованої звітності робиться акцент на зовнішніх факторах, які 
не контролюються підприємством. У результаті дослідження було розроблено систему підходів до класифікації факторів створення вартості 
бізнесу з використанням таких ознак, як: місце виникнення фактора; спосіб впливу; можливість контролю (управління) за впливом; час прояву 
фактора; тривалість впливу; ступінь залежності від інших факторів; наслідки (характер) впливу та суттєвість впливу. На практиці застосу-
вання запропонованої системи класифікації факторів створення вартості бізнесу в будь-якому разі допоможе ідентифікувати та визначити 
ключові фактори, які мають суттєвий вплив на вартість капіталу та вартість підприємства загалом. Крім того, це дозволить підприємству 
оцінити ймовірність виникнення ризику зменшення та можливості збільшення вартості бізнесу, масштабів таких змін; визначити конкретні 
обставини, які можуть спричинити реалізацію ризику чи використання можливості; вжити відповідні заходи та розробити цільові показники 
для моніторингу впливу ключових факторів на вартість бізнесу.
Ключові слова: вартість бізнесу, фактори створення вартості бізнесу, інтегрована звітність, класифікація факторів створення вартості біз-
несу, ключові фактори створення вартості бізнесу.
Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 22.


