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Кузьминчук Н. В., Ляшевська В. І., Бутенко М. К. Удосконалення управління зовнішньоекономічною діяльністю  
та конкурентоспроможністю підприємств

Удосконалення управління зовнішньоекономічною діяльністю для підприємств в Україні є актуальним завданням, обумовленим сучасними тен-
денціями глобалізації та конкурентним середовищем на міжнародних ринках. Адаптація до умов глобалізації та подолання конкурентних ви-
кликів вимагає від підприємств системних заходів, орієнтованих на підвищення їхньої конкурентоспроможності та успішності в міжнародному 
бізнесі. Внутрішні та зовнішні чинники, виявлені в дослідженні, свідчать про необхідність вдосконалення стратегій управління зовнішньоеко-
номічною діяльністю. Зокрема, рекомендації спрямовані на створення сприятливого середовища, модернізацію та інноваційні підходи. Ство-
рення сприятливого середовища передбачає розробку та впровадження ефективних правових і регуляторних механізмів, що сприяють розви-
тку експортоорієнтованих підприємств. Модернізація та інновації стають ключовими факторами для підвищення конкурентоспроможнос-
ті, оскільки дозволяють вдосконалювати виробничі процеси, розширювати асортимент продукції та забезпечувати високу якість продукції. 
Рекомендації також акцентують увагу на залученні висококваліфікованого персоналу та впровадженні ефективного управлінського підходу. 
Висококваліфікований персонал є критичним ресурсом для впровадження інновацій та досягнення високих стандартів якості. Отже, інвесту-
вання в розвиток кадрів та освітні програми стають стратегічними завданнями. Ефективний управлінський підхід включає в себе впрова-
дження сучасних методів управління, врахування міжнародних стандартів та норм, а також постійне вдосконалення внутрішніх процесів для 
забезпечення гнучкості та адаптивності підприємства до змін на ринку. Отже, стратегія успіху підприємств на міжнародних аренах вимагає 
комплексного підходу, що орієнтований на створення сприятливого середовища, використання сучасних технологій, залучення висококваліфі-
кованого персоналу та ефективне управління.
Ключові слова: зовнішньоекономічна діяльність, експорт, імпорт, механізм управління зовнішньоекономічною діяльністю, конкурентоспромож-
ність, інновації.
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Kuzmynchuk N. V., Liashevska V. I., Butenko M. K. Improving the Management of Foreign Economic Activity and Competitiveness of Enterprises
Improving the management of foreign economic activity for enterprises in Ukraine is an urgent task due to modern trends in globalization and the competitive 
environment in international markets. Adaptation to the conditions of globalization and overcoming competitive challenges requires from enterprises systematic 
measures aimed at increasing their competitiveness and success in international business. Internal and external factors identified in the study indicate the need 
to improve strategies for managing foreign economic activity. In particular, the recommendations are aimed at creating a favorable environment, modernization 
and innovative approaches. Creating a favorable environment involves the development and implementation of effective legal and regulatory mechanisms that 
promote the development of export-oriented enterprises. Modernization and innovation are becoming key factors for increasing competitiveness, as they allow 
for the improvement of production processes, expand the range of products and ensure high quality of products. The recommendations also focus on attracting 
highly qualified staff and implementing an effective management approach. Highly qualified staff is a crucial resource for innovating and achieving high quality 
standards. Thus, investing in personnel development and educational programs are becoming strategic tasks. An effective managerial approach includes the 
introduction of modern management methods, taking into account international standards and norms, as well as continuous improvement of internal processes 
to ensure the flexibility and adaptability of the enterprise to changes in the market. Thus, the strategy of success of enterprises in international arenas requires 
an integrated approach focused on creating a favorable environment, using modern technologies, attracting highly qualified staff and effective management.
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Зовнішньоекономічна діяльність – це ключовий 
чинник успіху багатьох підприємств, оскільки 
вона відкриває нові можливості на міжнародних 

ринках і дозволяє збільшити обсяги виробництв і ре-
алізацію товарів і послуг. Удосконалення управління 
зовнішньоекономічною діяльністю є важливим у кон-
тексті підвищення конкурентоспроможності підпри-
ємства. З урахуванням того, що більшість ринків сьо-
годні є глобальними, компанії мають бути готовими 
ефективно конкурувати на міжнародному рівні. Ефек-
тивне управління зовнішньоекономічною діяльністю 
дозволяє підприємствам знаходити нових клієнтів, 
розширювати асортимент продукції та послуг, а також 
забезпечує доступ до нових технологій та ресурсів.

Саме вдосконалення управління зовнішньое-
кономічною діяльністю стає особливо актуальним у 
зв’язку з постійним зростанням обсягів міжнародної 
торгівлі та змінами в умовах ведення бізнесу. Зміни 
в тарифних і торговельних угодах, упровадження но-
вих правил і стандартів можуть впливати на страте-
гію підприємства на міжнародних ринках. Ефективне 
управління дозволяє підприємствам адаптуватися до 
змін і мінімізувати ризики, пов’язані із зовнішньоеко-
номічною діяльністю.

Удосконалення управління зовнішньоекономіч-
ною діяльністю відіграє важливу роль у розвитку між-
народних партнерств і встановленні стійких бізнес-
зв’язків. Виробничі та технологічні обміни, співпраця 

в науково-дослідницькій сфері та інші форми міжна-
родного співробітництва стають можливими завдяки 
виваженому та ефективному управлінню зовнішньо-
економічною стратегією підприємства.

Отже, удосконалення управління зовнішньое-
кономічною діяльністю підприємства є важливим за-
вданням, спрямованим на забезпечення його стійкого 
розвитку та успішної інтеграції в глобальну економіку.

Проблематика вдосконалення організації зо-
внішньоекономічної діяльності на підприємстві є 
предметом дослідження численних вчених як в Украї - 
ні, так і за її межами. Серед авторів, які зробили ваго-
мий внесок у цю сферу, можна відзначити В. Д. Андрі-
анова, П. Ю. Бєлєнького, В. М. Гейця, Б. М. Данилиши-
на, Л. В. Дейнеко, Я. А. Жаліла, М. В. Жука, А. П. Кі- 
рєєва, Л. Клайта, В. В. Коломійця, А. І. Кредісова,  
А. С. Лисецького, С. Р. Маккінона, А. І. Мокія, А. Ні-
коласа, Н. М. Пархоменка, В. І. Пила, М. А. Пивоваро-
ву, М. І. Фащевського, А. С. Філіпенка, Є. В. Хлобис-
това, Л. Г. Чернюка, Ю. С. Ширяєва, Д. Шнейдера та 
інших учених-економістів.

Зокрема, дослідження цих авторів враховують 
різні аспекти міжнародних господарських і торго-
вельних відносин підприємств, такі як обмін товара-
ми, спеціалізація та кооперація виробництва, науко-
во-технічне співробітництво, надання економічної та 
технічної допомоги, створення спільних підприємств 
та інші форми економічного співробітництва.



Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	М
ЕН

ЕД
Ж

М
ЕН

Т 
І М

АР
КЕ

ТИ
Н

Г

365БІЗНЕСІНФОРМ № 12_2023
www.business-inform.net

Незважаючи на велику кількість уже вивчених 
аспектів, на сучасному етапі управління зовнішньое-
кономічною діяльністю стикається з новими, раніше 
не вирішеними питаннями та проблемами. Ці нові ви-
клики, зумовлені невизначеністю та складністю ситу-
ації в українській економіці, потребують пристосуван-
ня та вдосконалення методів та стратегій управління 
зовнішньоекономічною діяльністю підприємств.

Основні питання та проблеми, що залишають-
ся невирішеними, вимагають детального аналізу та 
розгляду в контексті сучасних умов. Це стосується 
не тільки традиційних аспектів планування та управ-
ління зовнішньоекономічною діяльністю, але й но-
вих питань, таких як адаптація до ситуацій кризи, 
управління ризиками, визначення нових стратегій в 
умовах нестабільності. Отже, проблематика вдоско-
налення управління зовнішньоекономічною діяль-
ністю на підприємстві залишається в центрі уваги, 
вимагаючи нових підходів та рішень для ефективного 
розв’язання сучасних викликів і завдань у цій сфері.

Мета статті полягає у виявленні найбільш 
ефективного шляху для досягнення успішного виве-
дення підприємств на міжнародні ринки та максимі-
зації їхнього конкурентного позиціонування.

Зовнішньоекономічна діяльність (ЗЕД) визнача-
ється як ключовий компонент розвитку підпри-
ємництва, що відіграє важливу роль у форму-

ванні глобального економічного взаємозв’язку. Цей 
напрямок включає в себе взаємодію між суб’єктами 
господарської діяльності в Україні та їхніми інозем-
ними партнерами, яка відбувається як на внутрішній 
території України, так і за її межами [1].

У Законі України «Про зовнішньоекономічну 
діяльність» (стаття 1), прийнятому 16 квітня 1991 р.,  
визначено, що зовнішньоекономічна діяльність 
суб’єктів господарської діяльності України та іно-
земних суб’єктів господарської діяльності базується 
на взаємовідносинах як на території України, так і за 
її межами [2]. Отже, зовнішньоекономічна діяльність 
охоплює два види ділових операцій: операції україн-
ських суб’єктів господарювання за кордоном та опе-
рації закордонних господарських суб’єктів в Україні.

Зовнішньоекономічна діяльність, яка є важли-
вою складовою господарського розвитку, охоплює 
різноманітні напрямки, спрямовані на розширення 
економічних зв’язків між підприємствами та країна-
ми. Основними напрямками зовнішньоекономічної 
діяльності є:

1. Вихід на зовнішній ринок. Підприємства ви-
являють інтерес до розширення своєї діяль-
ності за межі національного ринку, намагаю-
чись здобути позиції на міжнародних ринках.

2. Експортно-імпортні поставки. Здійснення 
між народної торгівлі, включно з експортом та 
імпортом товарів, послуг і капіталу, є ключовим 
аспектом зовнішньоекономічної взаємодії.

3. Валютно-фінансові та кредитні операції. 
Проведення фінансових операцій, валютних 
обмінів та кредитування в рамках міжнарод-
них відносин визначає ефективність зовніш-
ньоекономічних взаємодій.

4. Створення та участь у діяльності спільних 
підприємств. Закладення фундаменту для 
спільних підприємств з іноземними партне-
рами дозволяє забезпечити взаємовигідні 
умови для розвитку бізнесу.

5. Міжнародний маркетинг. Активна участь у 
міжнародному маркетингу дозволяє адапту-
вати продукцію та послуги до потреб різних 
ринків і забезпечити їх ефективну реалізацію.

6. Моніторинг національної економічної полі-
тики та економіки світової співпраці. Під-
приємства здійснюють аналіз та моніторинг 
економічної ситуації у своїй країні та світі для 
адаптації до змін і прийняття обґрунтованих 
стратегічних рішень.

Усі ці аспекти зовнішньоекономічної діяльно сті 
сприяють розвитку підприємств, зміцненню їхньої 
конкурентоспроможності та розширенню можливо-
стей у глобальному економічному середовищі.

Зовнішньоекономічна діяльність є стратегічно 
важливим фактором у контексті розвитку економіки, 
оскільки вона дозволяє підприємствам розширювати 
свій ринок збуту та забезпечує доступ до нових тех-
нологій і ресурсів. Партнерства, укладені в рамках 
зовнішньоекономічної діяльності, сприяють обмі-
ну досвідом та інноваціями, що сприяє підвищенню 
конкурентоспроможності українських підприємств 
на світовому ринку.

Основними формами ЗЕД є експорт імпорт, 
інвестиційні операції, технічна співпраця та 
інші види господарської взаємодії. Ефективна 

організація цих процесів визначається не лише еконо-
мічними чинниками, але й політичними, правовими та 
соціокультурними аспектами, що впливають на ста-
більність і динаміку зовнішньоекономічних відносин.

Проблеми, пов’язані з недостатністю фінансо-
вих ресурсів, стають серйозним викликом для роз-
витку вітчизняних підприємств. Особливості україн-
ського бізнесу включають низький рівень інвестицій-
ної привабливості та несприятливий інвестиційний 
клімат, що обмежує їхні можливості у плані онов-
лення основних засобів, інноваційного розвитку та 
впровадження новітніх технологій. Це, своєю чергою, 
призводить до зниження конкурентоспроможності 
продукції на зовнішніх ринках.

До проблем розвитку підприємств українсько-
го бізнесу входять такі чинники:

1. Нестабільна політична ситуація. Політична 
нестабільність, високий рівень корупції та не-
довіра до органів влади створюють невизна-
ченість і ризики для бізнес-середовища.
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2. Інфляційні процеси та коливання валютного 
курсу. Нестабільність в економіці, обумовле-
на інфляційними процесами та коливанням 
валютного курсу, ускладнює планування та 
прогнозування фінансових показників.

3. Недосконалість і нестабільність законо-
давства. Відсутність належної стабільності 
та зрозумілості в законодавстві, зокрема у 
сферах митної та зовнішньоекономічної ді-
яльності, створює невизначеність для підпри-
ємств [3].

Ці фактори негативно впливають на зовнішньо-
економічну діяльність підприємств, ускладнюючи 
їхню взаємодію на міжнародному ринку та погли-
блюючи труднощі в економічному вирішенні завдань. 
Розв’язання цих проблем вимагає комплексного під-
ходу, спрямованого на покращення бізнес-клімату та 
створення сприятливого середовища для розвитку 
підприємств.

На зовнішньоекономічну діяльність підприєм-
ства впливають не лише зовнішні фактори, 
але й ряд внутрішніх чинників, що обумовле-

ні самою діяльністю підприємств. Серед таких вну-
трішніх чинників можна виділити:

1. Техніко-технологічні обмеження. Багато під-
приємств стикаються із високим ступенем 
зносу основних засобів та використанням за-
старілого обладнання. Це обмежує їхню мож-
ливість швидко реагувати на зміни в запитах 
споживачів на зовнішніх ринках, ускладнює 
оновлення асортименту продукції та підви-
щення її якості.

2. Необхідність у фінансових та інвестиційних 
ресурсах стає обмежувальним фактором для 
швидкої адаптації до коливань кон’юнктури 
зовнішньоекономічних ринків. Високі ви-
трати на виробництво призводять до низької 
рентабельності та прибутковості зовнішньое-
кономічної діяльності.

3. Недостатня увага до процесу управління 
зовнішньоекономічною діяльністю підпри-
ємств призводить до низької ефективності 
менеджменту в цій сфері. Відсутність страте-
гічних і маркетингових підходів управління 
стає суттєвою проблемою.

4. Недостатність уваги до підбору та мотива-
ції персоналу є важливою проблемою. Відсут-
ність досвіду працівників у просуванні про-
дукції на зовнішніх ринках обмежує здатність 
визначити конкурентні переваги та сфокусу-
ватися на них [4].

Вирішення цих проблем передбачає комплекс-
ний підхід та вдосконалення управлінських і техно-
логічних аспектів. Спрямованість на підвищення 
ефективності управління зовнішньоекономічною ді-
яльністю підприємства може сприяти подоланню цих 
внутрішніх викликів.

Отже, результати проведеного дослідження 
виявили зовнішні та внутрішні проблеми, які 
обмежують розвиток зовнішньоекономічної 

діяльності підприємств в Україні. Щоб ефективно 
управляти цією діяльністю та забезпечити її позитив-
ний розвиток, необхідно зосередитися на декількох 
ключових напрямках.

1. Створення сприятливих умов для нарощу-
вання потенціалу підприємств. Сприяти 
випуску продукції, яка відповідає вимогам і 
потребам зовнішніх ринків. Забезпечити мо-
дернізацію виробництва, враховуючи іннова-
ційні виклики розвитку.

2. Впровадження інновацій та розвиток науково- 
технічного потенціалу. Активно впрова-
джувати інноваційні технології та процеси. 
Розвивати науково-технічний потенціал під-
приємств для підтримки конкурентоспро-
можності.

3. Залучення кваліфікованих спеціалістів та 
молодих талантів. Залучення досвідчених 
фахівців зі сфери управління зовнішньоеко-
номічною діяльністю. Участь молодих спеці-
алістів із креативними ідеями у просуванні 
продукції на зовнішні ринки.

4. Формування механізму управління зовнішньо-
економічною діяльністю. Створити стратегіч-
ний підхід до маркетингових досліджень і фор-
мування структури управління. Організувати 
ефективне інформаційне та аналітичне забез-
печення для прийняття управлінських рішень.

Удосконалення управління зовнішньоекономіч-
ною діяльністю можливе лише за умови впровадження 
стратегічного підходу, який включає в себе всі аспекти, 
вказані вище. Такий підхід спрямований на забезпе-
чення не лише стабільності, але й підвищення ефек-
тивності управління, роблячи підприємства більш 
конкурентоспроможними на міжнародних ринках.

Таким чином, для досягнення успіху в зовніш-
ньоекономічній діяльності підприємств необхідно 
впроваджувати ефективний механізм управління, 
який стане стратегічним компонентом стратегії роз-
витку. Механізм управління зовнішньоекономічною 
діяльністю включає в себе різноманітні економічні 
форми, методи та інструменти стимулювання, спря-
мовані на активізацію та координацію цієї видатної 
діяльності підприємства.

Одним із ключових аспектів механізму управлін-
ня є його системність, яка повинна відображатися у 
стратегічних планах розвитку підприємства. Забезпе-
чуючи системність управління зовнішньоекономічною 
діяльністю, підприємство має можливість адаптувати-
ся до змін у міжнародному середовищі та ефективно 
взаємодіяти з партнерами на світових ринках [5].

Інструменти механізму управління повинні 
бути орієнтовані на досягнення кількох стратегіч-
них цілей:
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1. Підвищення конкурентоспроможності про-
дукції. Впровадження новітніх технологій та 
інновацій для підвищення якості та характе-
ристик продукції. Аналіз конкурентного се-
редовища для ефективного позиціонування 
на зовнішніх ринках.

2. Налагодження тісних відносин із закордон-
ними партнерами. Розвиток механізмів для 
встановлення та управління партнерськими 
зв’язками. Залучення інструментів міжнарод-
ного маркетингу для просування продукції.

3. Збільшення обсягів експорту. Вдосконалення 
логістики та постачальницького ланцюга для 
оптимізації експортних операцій.. Розробка 
стратегій для виходу на нові зовнішні ринки 
та диверсифікації експортних потоків [7].

Механізм управління зовнішньоекономічною 
діяльністю стає ефективним інструментом, який до-
помагає підприємству пристосовуватися до змін у 
світовому економічному середовищі та розбудовува-
ти успішні відносини з міжнародними партнерами.

ВИСНОВКИ
Отже, у результаті проведеного аналізу були 

виявлені ключові проблеми, які гальмують розви-
ток зовнішньоекономічної діяльності підприємств в 
Україні. Передусім зовнішні фактори, такі як геопо-
літичні обмеження, недосконалість законодавства та 
регуляторних процесів, інфраструктурні недоліки та 
фінансово-економічні проблеми, стають суттєвими 
чинниками, які ускладнюють активізацію зовнішньо-
економічних відносин [6].

Окрім зовнішніх факторів, важливо врахову-
вати внутрішні проблеми, що виникають у межах са-
мого підприємства. Технічно-технологічні обмежен-
ня, обмежений фінансовий потенціал, неефективне 
управління та проблеми в кадровому забезпеченні 
впливають на здатність підприємств ефективно вза-
ємодіяти на зовнішніх ринках [8].

З метою подолання цих труднощів та активіза-
ції зовнішньоекономічної діяльності рекомендується 
реалізація таких заходів: 
 створення сприятливих умов для розширення 

виробничого потенціалу (заохочення впрова-
дження сучасних технологій і модернізації ви-
робництва); 

 сприяння формуванню інноваційного середо-
вища для розвитку науково-технічного потен-
ціалу підприємств, модернізація виробництва 
та інновації (здійснення заходів з упрова-
дження сучасних технологій та новаторських 
процесів, сприяння розвитку наукового на-
прямку на підприємствах для постійного по-
ліпшення продукції);

 залучення кваліфікованого персоналу та 
ефективне управління (участь висококваліфі-
кованих фахівців в ефективному управлінні 

зовнішньоекономічною діяльністю, запрова-
дження стратегічного підходу до управління 
зовнішньоекономічною діяльністю);

 розробка механізму управління (системна 
розробка механізму управління зовнішньое-
кономічною діяльністю для підтримки стра-
тегічних цілей, застосування інструментів 
маркетингових досліджень та стратегічного 
формування структури управління) [9].

Подальші дослідження мають на меті розробку 
та впровадження ефективного механізму управління, 
спрямованого на збільшення обсягів експорту та роз-
виток конкурентоспроможних вітчизняних підпри-
ємств на міжнародних ринках.                   
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Івченко А. Г. Безпекоорієнтований розвиток підприємства: вектори, можливості та загрози
У статті досліджено, що орієнтованість розвитку підприємства на його безпеку спричинена високим рівнем невизначеності, передусім зо-
внішнього середовища його діяльності. Розкрито зміст поняття «безпекоорієнтований розвиток підприємства», показано його відмітності 
від розвитку підприємства. Проаналізовано вектори безпекоорієнтованого розвитку підприємства (продуктовий, технологічний, ринковий та 
організаційний) та показано їхнє місце в архітектурі безпекоорієнтованого розвитку підприємства. Безпекоорієнтований розвиток підприєм-
ства можливий за наявності певних передумов, які закладають його вихідні положення, допущення та попередні умови. Передумови безпекоорі-
єнтованого розвитку підприємства за своїм характером поділено на дві групи – можливості та загрози. Розкрито зміст понять «можливості 
безпекоорієнтованого розвитку підприємства» та «загрози безпекоорієнтованому розвитку підприємства», надано їхній загальний перелік. 
Можливості та загрози безпекоорієнтованому розвитку підприємства поділено на реальні, потенційні та непередбачувані. Показано ймовірніс-
ний характер потенційних і непередбачених можливостей і загроз безпекоорієнтованому розвитку підприємства. Розкрито однакову природу 
можливостей і загроз безпекоорієнтованому розвитку підприємства та виявлено їхню спільну рису – динамічність, завдяки якій вони не зали-
шаються статичними, а постійно змінюються, що має бути враховано в рішеннях щодо розвитку підприємства та забезпечення його безпеки. 
Показано особливості вирішення питання першочерговості вибору вектора розвитку з подальшим формуванням сукупності необхідних змін у 
діяльності підприємства або формування сукупності можливих змін як підстави вибору вектора його розвитку. Зазначено, що для подолання об-
межень якісного оцінювання можливостей і загроз безпекоорієнтованому розвитку підприємства необхідний пошук способів їхнього кількісного 
оцінювання, яке хоча і буде квазікількісним, але більш об’єктивним.
Ключові слова: підприємство, розвиток, безпекоорієнтований розвиток, вектор, можливості, загрози.
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