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як основа управління потенціалом підприємств в цифровому середовищі 

Мета статті полягає в обґрунтуванні науково-практичних аспектів впливу інтелектуалізації на управління потенціалом підприємств у цифро-
вому середовищі. У результаті дослідження було встановлено, що розвиток потенціалу підприємств через інтелектуалізацію є одним із стра-
тегічних пріоритетів у контексті сталого розвитку в умовах переходу економіки до Індустрії 5.0. Інтелектуальні ресурси, знання, технології 
та інновації дозволяють підприємствам підвищувати продуктивність, ефективно використовувати ресурси та залишатися конкурентоспро-
можними у динамічному ринковому середовищі. Обґрунтовано, що впровадження інновацій на промислових підприємствах є досить вагомим еле-
ментом загальної системи управління, оскільки забезпечуються успіх, зростання, довгостроковий розвиток і підтримка конкурентних позицій. 
Виокремлено види інтелектуалізації за напрямами її реалізації, а саме: технологічна, соціальна, екологічна, економічна, управління, в освіті, бізне-
сі, побуті. Узагальнено світові тенденції у використанні інтелектуального потенціалу, які є орієнтиром для запровадження в діяльність підпри-
ємств. Для покращення ситуації щодо реалізації інноваційної продукції в Україні необхідно впровадити комплексний підхід, який охоплює державну 
підтримку, фінансові стимули, розвиток інфраструктури інновацій і залучення бізнесу. Доведено, що інтелектуалізація в цифровому середовищі 
відкриває великі можливості для розвитку підприємств, проте вимагає чіткої стратегії і готовності до змін. Перспективами подальших науко-
вих досліджень у цьому науковому напрямі є розроблення системи управління розвитком інтелектуального капіталу в умовах сучасних викликів.
Ключові слова: інноваційність підприємств, розвиток, управління, цифрове середовище, інтелектуальний потенціал.
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Shkurenko O. V., Kucheruk G. Yu., Karlova O. A., Malyshevskyi Yu. R. Intellectualization as the Basis for Managing  
the Potential of Enterprises in the Digital Environment

The article is aimed at substantiating the scientific and practical aspects of the impact of intellectualization on the management of the potential of enterprises 
in the digital environment. As a result of the study, it was found that the development of the potential of enterprises through intellectualization is one of the 
strategic priorities in the context of sustainable development in the transition of the economy to Industry 5.0. Intellectual resources, knowledge, technology, 
and innovation enable businesses to increase productivity, use resources efficiently, and remain competitive in a dynamic market environment. It is substanti-
ated that the introduction of innovations at industrial enterprises is a rather significant element of the general management system, since success, growth, 
long-term development and maintenance of competitive positions are thus ensured. The types of intellectualization are singled out according to the directions 
of its implementation, namely: technological, social, environmental, economic, management, in education, business, everyday life. The worldwide trends in 
the use of intellectual potential, which are a guideline for the introduction into the activities of enterprises, are generalized. To improve the situation regarding 
the implementation of innovative products in Ukraine, it is necessary to implement a comprehensive approach that includes State support, financial incen-
tives, development of innovation infrastructure and business attraction. It is proved that intellectualization in the digital environment opens up large oppor-
tunities for the development of enterprises, but requires a clear strategy and readiness for change. Prospects for further scientific research in this scientific 
direction are the development of a system for managing the development of intellectual capital in the face of modern challenges.
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Забезпечення економічного зростання бізне-
су, економіки та суспільства з орієнтацією на 
інноваційний шлях розвитку та інноваційно-

технологічне оновлення підприємств можливі че-
рез концентрацію інтелектуальних ресурсів. Розви-
ток потенціалу підприємств через інтелектуаліза-
цію є одним із стратегічних пріоритетів в контексті 
сталого розвитку в умовах переходу економіки до 
Індустрії 5.0. Слід зазначити, що у сучасних умовах 
важливим завданням для підприємств є форму-
вання нових конкурентних переваг на основі ефек-
тивного накопичення інтелектуального потенціалу 
та розвитку інтелектуальної активності персоналу, 
що є базою для формування системи управління 
потенціалом підприємств.

Інтелектуальні ресурси, знання, технології 
та інновації дозволяють підприємствам підви-
щувати продуктивність, ефективно використо-
вувати ресурси та залишатися конкурентоспро-
можними у динамічному ринковому середовищі. 
Інвестування в інтелектуальний капітал і впро-
вадження нових технологій стає ключовим еле-
ментом довгострокового зростання та сталого 
розвитку. В цьому контексті особливої актуалі-
зації набувають питання щодо управління потен-
ціалом підприємств через посилення інтелекту-
алізації.

Сучасний стан дослідження процесу інтелек-
туалізації, управління потенціалом підприємств 
характеризується розмаїтістю загальнотеоретич-
них і прикладних наукових розробок вітчизняних 
і закордонних вчених. 

Сутність інтелектуалізації досліджували 
An M. H., Ri G. Y., Rim G. N. [1], Брюховецька Н. Ю., 
Булєєв І. П. [2; 3], Чобіток В. І. [4], Ареф’єва О. В., 

Keywords: innovativeness of enterprises, development, management, digital environment, intellectual potential.
Fig.: 2. Tabl.: 2. Bibl.: 13.
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Коваленко Н. В., Андрієнко М. М. [5], Кучерук Г., 
Вовк О. та ін. [6], Прохорова В. В., Мушнікова С. А. 
та інші [7; 8]. Розвиток концепції інтелектуалізації 
управління підприємством відображено в працях 
[9; 10]. 

Однак, попри значні наукові напрацювання, 
проблеми наукового обґрунтування розвитку по-
тенціалу підприємств через посилення інтелекту-
алізації залишаються недостатньо вивченими та 
потребують подальшого опрацювання. 

Метою цієї статті є обґрунтування науково-
практичних аспектів впливу інтелектуалізації на 
управління потенціалом підприємств у цифровому 
середовищі.

В умовах переходу економіки до інноваційно-
цифрової моделі особливого значення на-
буває забезпечення сталого розвитку через 

соціо-еколого-економічні аспекти. В такому кон-
тексті впровадження інновацій на промислових 
підприємствах є досить вагомим елементом за-
гальної системи управління, оскільки забезпечу-
ється успіх, зростання, довгостроковий розвиток 
і підтримка конкурентних позицій. На думку Про-
хорової В. В., Чобіток В. І., процес генерації та впро-
вадження інновацій є основою успішної трансфор-
мації в сучасну наукомістку ринкову економіку, 
що динамічно розвивається [9]. В умовах жорсткої 
конкуренції, сучасних викликів впровадження ін-
новацій в діяльність підприємств впливає на його 
потенціал і потребує креативності, інноваційного 
мислення та стратегічно-орієнтованого управлін-
ня змінами. Такий підхід передбачає необхідність 
не лише генерації нових ідей, а й ефективної їх ре-
алізації.
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Ефективне управління потенціалом підприєм-
ства, підвищення його стійкості до сучасних 
викликів можливо при врахуванні внутріш-

ніх та зовнішніх чинників. Зокрема слід аналізувати 
та враховувати ресурсний потенціал (матеріальні, 
людські, фінансові ресурси), інноваційний потенці-
ал, організаційну структуру та корпоративну куль-
туру, які впливають на ефективність використан-
ня ресурсів, розвиток і конкурентоспроможність. 
Особливої уваги потребує дослідження впливу 
саме інтелектуалізації на управління потенціалом 
підприємства в цифровому середовищі.

Інтелектуалізація являє собою процес розви-
тку і застосування розумових здібностей для вирі-
шення складних задач у діяльності підприємства та 
адаптації до нових умов функціонування, високий 
рівень якої забезпечує продуктам стійку конку-
рентну перевагу завдяки їх унікальності. Характер-
ними особливостями інтелектуалізації є розвиток 
мислення, навчання та знання, творчість та іннова-
ції, критичне мислення, соціальний інтелект. 

Ефективне управління знаннями дозволяє 
підприємствам використовувати й розподіляти ін-
телектуальні ресурси, залучати та утримувати та-
лановитих працівників для досягнення стратегіч-
них цілей [10]. Інвестиції в інтелектуалізацію спри-
яють підвищенню кваліфікації персоналу, навчання 
та розвиток співробітників допомагають створити 
висококваліфіковану та мотивовану команду, здат-
ну досягати високих результатів в майбутньому. 

Саме інтелектуалізація створює умови для сталого 
розвитку підприємства в довгостроковій перспек-
тиві, а також бути гнучким та швидко адаптуватися 
до змін у зовнішньому середовищі. Зокрема, дозво-
ляє автоматизувати та оптимізувати процеси, що 
підвищує ефективність та зменшує витрати. Вико-
ристання сучасних технологій, таких як штучний 
інтелект, машинне навчання та аналітика даних, 
пришвидшує обробку інформації, що сприяє при-
йняттю обґрунтованих ефективних стратегічних 
управлінських рішень. 

У наукових дослідженнях щодо сутності інте-
лектуалізації виокремлено різні її види: техноло-
гічна, соціальна, екологічна, економічна, управлін-
ня, в освіті, бізнесі, побуті (рис. 1).

В умовах глобальної трансформації та неви-
значеності доцільним є аналіз економічної 
інтелектуалізації та управління. Одним із 

найбільш важливих ресурсів розвитку потенці-
алу підприємства є інтелектуальний капітал, що 
пов’язаний з діяльністю людей та інноваційністю. 
Слід зазначити, що існує тісний зв’язок інтелекту-
алізації та людського капіталу, який проявляється 
як результат розвитку інтелектуальних здібностей 
і навичок. Інтелектуалізація передбачає постійне 
навчання та розвиток співробітників, що підви-
щує їхні професійні навички та знання, а також 
надає певні конкурентні переваги підприємству. 
Це, своєю чергою, збільшує вартість людського 

Технологічна 
інтелектуалізація

(використання 
новітніх технологій 
для автоматизації та 

оптимізації процесів)

Інтелектуалізація 
освіти

(застосування нових 
методів навчання та 

технологій для 
підвищення якості 

освіти)

Інтелектуалізація 
бізнесу

(використання нових 
технологій та інновацій 

для підвищення 
конкурентоспромож-

ності бізнесу)

Соціальна 
інтелектуалізація
(розвиток навичок 

міжособистісної 
взаємодії та 
соціального 

інтелекту)

Інтелектуалізація 
побуту

(використання 
розумних пристроїв 

та технологій у 
повсякденному 

житті)

Економічна 
інтелектуалізація

(використання 
економічних 
моделей та 
аналітичних 

інструментів для 
оптимізації ресурсів)

Інтелектуалізація 
управління

(використання 
інформаційних систем 
та аналітики даних для 

покращення 
управлінських рішень)

Екологічна 
інтелектуалізація

(застосування 
інтелектуальних 

рішень для 
збереження 

навколишнього 
середовища)

Інтелектуалізація 
 (процес розвитку і застосування розумових здібностей)

Рис. 1. Види інтелектуалізації за напрямами її реалізації

Джерело: розроблено авторами.
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капіталу підприємства, оскільки висококваліфіко-
вані працівники здатні приносити більше користі, 
є найбільш цінним потенціалом для керівників, 
які постійно здійснюють пошук способів і шляхів 
використання знань, досвіду своїх співробітників 
у взаємовідношеннях зі стейкхолдерами.

Інтелектуалізований персонал здатен знаходити 
нестандартні підходи до вирішення проблем, 
що дозволяє здійснювати ефективне управлін-

ня знаннями колективу та в подальшому впливати 
на потенціал підприємства.

Світові тенденції у використанні інтелекту-
ального потенціалу свідчать про збільшення його 
ролі в економіці, оскільки сучасна економіка де-
далі більше орієнтована на знання, технології та 
інновації, що підтверджується переходом до Інду-
стрії 5.0, що обумовлює інтелектуалізацію процесу 
управління на глобальному рівні. Світові тенденції 
щодо використання інтелектуального потенціалу 
наведені у табл. 1.

Таким чином, інтелектуальний потенціал стає 
ключовим ресурсом у забезпеченні довгострокової 
конкурентоспроможності. Його ефективне управ-

Таблиця 1

Сучасні тенденції у використанні інтелектуального потенціалу

Тенденція Напрямок використання

1. Диджиталізація та авто-
матизація

Підприємства інвестують у цифрові платформи для управління знаннями, розробля-
ючи інструменти, які дозволяють структурувати, аналізувати та використовувати дані. 
Автоматизація процесів сприяє підвищенню ефективності використання інтелектуаль-
ного потенціалу

2. Інвестиції в людський 
капітал

Зростає роль безперервного навчання, тренінгів і розвитку компетенцій співробітни-
ків. Популярними стають програми корпоративного навчання, розвиток м’яких нави-
чок (soft skills) та інноваційне мислення

3. Відкриті інновації
Підприємства активно співпрацюють із зовнішніми партнерами (стартапами, універси-
тетами, дослідницькими центрами), щоб посилити свій інтелектуальний капітал. Інно-
ваційні екосистеми стимулюють обмін знаннями та технологіями

4. Збільшення ролі нема-
теріальних активів

Патенти, авторські права, бренди й інші нематеріальні активи стають основою конку-
рентної переваги компаній. Корпорації впроваджують стратегії захисту інтелектуаль-
ної власності

5. Штучний інтелект та 
великі дані

AI і Big Data дозволяють більш ефективно використовувати інтелектуального потен-
ціалу для аналізу ринків, прогнозування тенденцій та створення інновацій. Розвиток 
алгоритмів машинного навчання дозволяє автоматизувати рутинні процеси

6. Крос-функціональні 
команди

Організації створюють багатопрофільні команди для вирішення складних задач, що 
сприяє інтеграції знань з різних сфер

7. Глобалізація знань Компанії все частіше шукають експертів і партнерів у різних країнах, використовуючи 
глобальну мережу талантів. Віртуальні команди стали стандартом у багатьох сферах

8. Соціальна відповідаль-
ність

Інтелектуальний капітал спрямовується на розробку рішень для вирішення глобаль-
них проблем, таких як зміна клімату, охорона здоров’я, освіта тощо

9. Вимірювання та звіт-
ність

Зростає інтерес до методичних підходів щодо вимірювання інтелектуального потен-
ціалу. Підприємства інтегрують показники інтелектуального потенціалу у нефінансові 
звіти, щоб продемонструвати свою конкурентоспроможність інвесторам

10. Культурна трансфор-
мація

Формування культури, орієнтованої на інновації, спільне створення цінностей та 
співпрацю, стає основою для використання інтелектуального потенціалу

Джерело: систематизовано та узагальнено авторами.

ління вимагає інтеграції нових технологій, постій-
ного розвитку співробітників та створення сприят-
ливого середовища для інновацій.

Для оцінки інтелектуалізації в контексті 
управління потенціалом у цифровому середовищі 
використовується низка кількісних і якісних показ-
ників, які характеризують здатність підприємства 
ефективно управляти своїми ресурсами знань, ін-

новацій та людського капіталу, що відображено на 
рис. 2.

Критеріями оцінки інтелектуалізації в кон-
тексті управління потенціалом в цифровому 
середовищі відповідно до рис. 2 є іннова-

ційний потенціал, кваліфікація персоналу, рівень 
автоматизації, капітал знань і структурний (органі-
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заційний) потенціал. Показниками, що використо-
вуються для оцінки інтелектуалізації в частині ін-
новаційного потенціалу, є частка доходу від нових 
продуктів або послуг, відсоток інвестицій у роз-
робку інновацій, час від ідеї до виведення продукту 
на ринок, кількість партнерських угод, співпраця 
з університетами чи іншими інноваційними орга-
нізаціями. 

Структурний (організаційний) потенціал ха-
рактеризується ступенем автоматизації та 
цифровізації бізнес-процесів., кількістю 

впроваджених інновацій (технологічних, управ-
лінських), наявністю систем управління знаннями 
(Knowledge Management Systems), а також якістю 
внутрішніх комунікацій та організаційної культури.

Обсяг реалізованої інноваційної продукції є 
одним із ключових показників, який характери-
зує рівень інноваційної активності підприємства 
та ефективність інвестицій в інновації. Дослідимо 
динаміку зазначеного показника.

Загальну динаміку обсягу реалізованої інно-
ваційної продукції (послуг) у вартісному виразі за 
2020–2023 рр. наведено в табл. 2.

Інформація, що наведена в табл. 2, свідчить, 
що обсяг реалізованої інноваційної продукції 
в Україні демонструє низьку частку в загально-
му промисловому виробництві, яка тривалий час 
залишається нижчою за 2 %. У 2020 році цей по-
казник становив 1,9 %, що є зростанням порівняно 
з 1,3 % у 2019 році, але все одно залишається недо-
статньо високим для суттєвого впливу на економі-
ку країни. 

Динаміка обсягів інноваційної продукції свід-
чить про нестабільність і залежність від окремих 
проєктів або підприємств, здатних інвестувати 
у  впровадження інновацій [12].

За останнє десятиліття загальні витрати на 
інновації в Україні значно скоротилися, і лише 
13–18 % промислових підприємств залишаються 
інноваційно активними. Це свідчить про низький 
рівень підтримки інноваційної діяльності в еко-

Критерії оцінки інтелектуалізації 
в контексті управління потенціалом в цифровому 

середовищі

Економічний та синергетичний  ефекти

Показники, що використовуються 
для оцінки інтелектуалізації

 1. Інноваційний 
потенціал

Рівень використання новітніх 
технологій та продуктів

2. Кваліфікація 
персоналу 

Рівень освіти, досвід і участь 
працівників у навчанні

частка витрат на наукові дослідження 
і розробки у загальному бюджеті; 

кількість інновацій; рівень автоматизації 
виробничих процесів; кількість наукових 
публікацій та інтелектуальних результатів

 3. Рівень 
автоматизації 

Інтеграція інформаційних 
технологій у виробничі та 

управлінські процеси

 4. Капітал знань

 Кількісні

Використовується для комплексної 
оцінки рівня інтелектуалізації 

підприємства та визначення напрямків 
його розвитку. Є інструментом 

стратегічного планування

Інтегральний індекс інтелектуалізації

оцінка впливу впроваджених інновацій 
на конкурентоспроможність; відгуки 

експертів щодо використання 
інноваційних технологій; оцінка 

корпоративної культури щодо підтримки 
знань та інновацій

Якісні

Використання і управління 
нематеріальними активами 
(патенти, ліцензії, ноу-хау) 

 5. Структурний 
потенціал

Включає системи, процеси та 
інфраструктуру, які 

підтримують створення та 
використання знань 

Рис. 2. Структурно-логічна схема оцінки рівня інтелектуалізації  
в контексті управління потенціалом підприємства

Джерело: розроблено авторами.
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номіці країни, особливо порівняно з розвиненими 
країнами [13].

Для покращення ситуації щодо реалізації 
інноваційної продукції в Україні необхід-
но впровадити комплексний підхід, який 

охоплює державну підтримку, фінансові стимули, 
розвиток інфраструктури інновацій і залучення 
бізнесу. 

Основні напрями повинні включати держав-
ну підтримку інновацій, податкові стимули, ство-
рення інноваційної екосистеми, посилення цифро-
візації, залучення до фінансування проєктів при-
ватного сектора, підтримку експорту інноваційної 
продукції.

Державна підтримка інновацій повинна перед-
бачати збільшення інвестицій у науково-дослідні 
роботи. Держава має виділяти більше фінансуван-
ня для інноваційних проєктів, створювати грантові 
програми для підприємств та університетів. Стра-
тегія розвитку інновацій має передбачати довго-
строкову підтримку інноваційно активних підпри-
ємств та галузей.

Податкові стимули повинні мати на меті зни-
ження податків для підприємств, які вкладають 
кошти в інновації, особливо в технологічно інтен-
сивні галузі.

Досить актуальним в умовах цифрового се-
редовища є створення інноваційної екосистеми. 
Це можуть бути інноваційні кластери у вигляді 
об’єднання підприємств, університетів і дослід-
ницьких центрів для спільної роботи над іннова-
ційними продуктами, або технопарки.

В умовах трансформації інноваційного розви-
тку та переходу до Індустрії 5.0 актуальним є поси-

лення цифровізації, зокрема активне впроваджен-
ня цифрових технологій у виробничі та управлін-
ські процеси.

Однією з насущних проблем є пошук додат-
кових джерел фінансування проєктів, які спря-
мовано на підтримку інноваційно активних підпри-
ємств. В цьому контексті актуальним є залучення 
приватного сектора. Інвестиції венчурного капіта-
лу впливають на розвиток механізмів фінансуван-
ня стартапів і технологічних компаній. Державно-
приватне партнерство передбачає спільні проєкти 
держави та бізнесу для створення інноваційних 
продуктів.

Також необхідним є підтримка експорту ін-
новаційної продукції через активні  марке-
тингові кампанії та міжнародні виставки.

Успішна реалізація вищенаведених заходів 
в Україні допоможе стимулювати інноваційну ді-
яльність, підвищити конкурентоспроможність 
підприємств і збільшити обсяг реалізованої інно-
ваційної продукції.

ВиСНОВКи 
Підсумовуючи вищенаведене, слід зазначити, 

що одним із найбільш важливих ресурсів розвитку 
потенціалу підприємства є інтелектуальний капі-
тал, що пов’язаний з діяльністю людей та іннова-
ційністю. Інтелектуальний потенціал є важливим 
компонентом загального потенціалу підприємства 
і має значний вплив на управління в частині об-
ґрунтованості ефективних управлінських рішень, 
що забезпечує довгостроковий розвиток. 

Перспективи подальших наукових дослі-
джень полягатимуть у розробці системи управлін-

Таблиця 2

Обсяг реалізованої інноваційної продукції (всього)  
за галузевими напрямами впродовж 2019–2023 рр., млн грн

Показник
Роки

2020 2021 2022 2023
1. Обсяг реалізованої інноваційної продукції ( 
послуг) за галузевими пріоритетами усього, млн грн 199,3 274,9 204,2 Дані відсутні

2. Кількість промислових підприємств, що впрова-
джували інновації (продукцію та/або інноваційні 
процеси)

718 255 254 257

3. Частка кількості промислових підприємств, що 
впроваджували інновації (продукцію та/або іннова-
ційні процеси) у загальній кількості промислових 
підприємств, %

14,9 5,4 6,3 6,5

4. Кількість упровадженої інноваційної продукції 
(товарів, послуг) промисловими підприємствами  
за видами економічної діяльності, одиниць

4066 1756 2347 2715

Джерело: [11; 12]
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ня розвитком інтелектуального капіталу в умовах 
сучасних викликів.

Інтелектуалізація в цифровому середовищі 
відкриває великі можливості для розвитку підпри-
ємств, проте вимагає чіткої стратегії і готовності 
до змін.                    
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Васюткіна Н. В., Криленко Є. С. формування інтегрованого економічного потенціалу підприємств  
в умовах економіки знань з посиленням впливу конкуренції

У статті обґрунтовано підходи до формування інтегрованого економічного потенціалу підприємств в умовах економіки знань з урахуванням 
посилення конкуренції. Аналізуючи теоретичне підґрунтя сутності понять «потенціал», «економічний потенціал», з’ясовано, що потенціал під-
приємства переважно групується за декількома підходами: ресурсний, цільовий, конкурентний, функціональний, комбінований, перспективний. 
Економічний потенціал має складну архітектоніку, однак аналіз сутності змісту категорії дослідниками показав що економічний потенціал 
підприємства є комплексною категорією, яка відображає сукупність матеріальних, фінансових, інтелектуальних, людських, нематеріальних, 
інноваційних та енергетичних ресурсів, якими підприємство володіє або може залучити для досягнення своїх стратегічних цілей. Визначено 
основні характеристики формування економічного потенціалу підприємства, який залежить від широкого спектра факторів, які можна поді-
лити на зовнішні та внутрішні. Розроблено комбінований підхід щодо формування інтегрованого економічного потенціалу підприємства, який 
враховує вплив чинників і складається з п’яти етапів його реалізації: стратегічне планування, мобілізація ресурсів, інновації у бізнес-процеси 
підприємства, адаптація до конкурентного середовища, оцінка та контроль. Окрему увагу приділено впливу конкуренції та економіки знань на 
формування та оптимізацію економічного потенціалу підприємств; виокремлено ключові інструменти та компоненти для реалізації основних 
етапів інтегрованого економічного потенціалу підприємства. Визначено особливості формування інтегрованого економічного потенціалу під-
приємств, які полягають у глибокій інтеграції знаннєвих ресурсів, інновацій та адаптивних стратегій у структуру підприємства в умовах еконо-
міки знань; запропоновано рекомендації щодо підвищення рівня використання потенціалу підприємства в умовах посилення конкуренції.
Ключові слова: потенціал, інтегрований економічний потенціал, конкуренція, економіка знань, інноваційні технології, стратегічне планування.
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