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проценко В. М., Янчак Ю. О., Собіна Ю. В., Слєпцов О. В. Стратегічне планування  
як інструмент підвищення конкурентоспроможності та ефективності діяльності  

суб’єктів господарювання
В умовах сучасної ринкової економіки, що характеризується високою конкуренцією, швидкими змінами зовнішнього середовища та глобалізаці-
єю, стратегічне планування набуває особливої значущості. Підприємства стикаються з необхідністю не тільки ефективно використовувати 
внутрішні ресурси, але й адаптуватися до динаміки зовнішніх факторів, таких як технологічні інновації, зміни у споживчій поведінці, економічні 
та політичні виклики. Стратегічне планування дозволяє суб’єктам господарювання формувати довгострокові цілі, визначити шляхи їх досяг-
нення та забезпечити сталий розвиток. Стратегічне планування постає важливим інструментом підвищення рівня конкурентоспроможності, 
оскільки допомагає мінімізувати ризики та створювати стійкі конкурентні переваги. Мета цієї статті полягає у дослідженні стратегічного 
планування як інструменту підвищення конкурентоспроможності та ефективності діяльності суб’єктів господарювання. У статті розглянуто 
стратегічне планування як ключовий чинник підвищення конкурентоспроможності та ефективності діяльності суб’єктів господарювання. Про-
ведено аналіз сутності стратегічного планування, його ролі в управлінні та впливу на формування конкурентних переваг. Розглянуто основні ме-
тоди й інструменти стратегічного аналізу, зокрема SWOT-, PEST- та GAP-аналіз, їх застосування в умовах динамічного зовнішнього середовища. 
Отже, стратегічне планування дозволяє оптимізувати бізнес-процеси, покращити розподіл ресурсів і посилити внутрішню координацію. Впро-
вадження стратегічного підходу сприяє підвищенню адаптивності суб’єкта господарювання, забезпечуючи його готовність до змін і здатність 
успішно функціонувати за умов невизначеності.
Ключові слова: стратегічне планування, конкурентоспроможність, ефективність, суб’єкт господарювання, підприємство.
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Protsenko V. M., Yanchak Yu. O., Sobina Yu. V., Slieptsov O. V. Strategic Planning as a Tool for Increasing  
the Competitiveness and Efficiency of Economic Entities

In the conditions of a modern market economy, characterized by high competition, rapid changes in the external environment and globalization, strategic 
planning acquires special importance. Enterprises are faced with the need not only to use internal resources efficiently, but also to adapt to the dynamics of 
external factors, such as technological innovations, changes in consumer behavior, economic and political challenges. Strategic planning allows economic 
entities to form long-term goals, determine ways to achieve them and ensure sustainable development. Strategic planning appears to be an important tool 
for increasing the level of competitiveness, as it helps to minimize risks and create stable competitive advantages. The article is aimed at studying strategic 
planning as a tool for increasing the competitiveness and efficiency of economic entities. The article considers strategic planning as a key factor in increasing 
the competitiveness and efficiency of economic entities. The analysis of the essence of strategic planning, its role in management and its impact on the forma-
tion of competitive advantages is carried out. The main methods and tools of strategic analysis, in particular SWOT, PEST and GAP analysis, their application in 
the conditions of a dynamic external environment are considered. Therefore, strategic planning allows for optimizing business processes, improving resource 
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В умовах конкурентного середовища та 
стрімких змін у зовнішньому та внутріш-
ньому середовищі діяльності суб’єктів гос- 

подарювання стратегічне планування стає важ-
ливим інструментом, що дає змогу не лише адап-
туватися до нових викликів, а й ефективно ви-
користовувати наявні ресурси для досягнення 
сталого розвитку.

Сучасні ринкові умови вимагають від підпри-
ємств постійного пошуку способів підвищення 
конкурентоспроможності, що робить стратегічне 
планування основою прийняття обґрунтованих 
управлінських рішень. Його роль особливо важ-
лива в умовах цифровізації, глобалізації та неста-
більного економічного середовища, де результат 
діяльності підприємства безпосередньо залежить 
від здатності передбачати зміни, оперативно реа-
гувати на них та вибудовувати стратегію у довго-
строковій перспективі.

Вивченню стратегічного планування як ін-
струменту підвищення конкурентоспроможності 
та ефективності діяльності суб’єктів господарю-
вання присвячено велику кількість наукових праць 
таких учених, як Берницька Д. [1], Головчук Ю. [3], 
Зінгаєва Н. [4], Писаревський І. [5], Полусмяк Ю. 
[6], Прохорова В. [8-9], Чобіток В. [8], Залуцька Х. 
[9], Швед В. [10], Шліхтенко Л. [11] та багато ін.

Питанню конкурентоспроможності підпри-
ємства приділили увагу такі вчені, як Бочко О. [2], 
Середницька Л. [2], Прохорова В. [7] та багато ін.

Авторами праці [10] зазначено, що стратегіч-
не планування являє собою довгострокове плану-
вання на основі досягнення певних цілей, що за-
кладено у короткострокових планах.

На думку Полусмяк Ю. І., стратегічне плану-
вання – це ряд заходів і рішень, які складають стра-

allocation, and strengthening internal coordination. The implementation of a strategic approach helps to increase the adaptability of an economic entity, 
ensuring its readiness for change and the ability to function successfully under conditions of uncertainty.
Keywords: strategic planning, competitiveness, efficiency, economic entity, enterprise.
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тегію економічного розвитку для досягнення по-
ставлених цілей. Процес стратегічного планування 
дозволяє організації адаптуватися до зовнішнього 
середовища та координувати внутрішню виробни-
чу структуру економіки, а також інвестувати ви-
робничі ресурси [6].

Автори праці [11] дотримуються точки зору, 
що стратегічне планування – це процес визначення 
і встановлення зв’язку організації з її оточенням, 
що полягає в реалізації обраних цілей і в спробах 
досягти бажаного стану взаємин з оточенням за 
допомогою розподілу ресурсів.

Отже, стратегічне планування – це процес 
визначення довгострокових цілей суб’єкта 
господарювання, оцінки зовнішніх і вну-

трішніх умов її функціонування, і навіть розробки 
комплексу заходів, вкладених у досягнення цілей 
(рис. 1). 

Довгостроковий характер стратегічного пла-
нування охоплює період від 3 до 10 років та більше.

Орієнтація на середовище діяльності перед-
бачає аналіз чинників, які впливають на діяльність 
суб’єкта господарювання (економічних, соціаль-
них, технологічних і політичних).

Превентивність стратегічного планування 
полягає у підготовці до можливих змін за умов не-
визначеності.

Комплексність – врахування всіх аспектів ді-
яльності підприємства (від ресурсів до зовнішніх 
ринкових умов).

Стратегічне планування дозволяє підприєм-
ствам інтегрувати різні рівні управління, створюю-
чи єдину систему спрямованих процесів.

Автори праці [9] роблять висновок, що серед-
овище функціонування сучасних підприємств дик-
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тує жорсткі умови, в яких досягнення та утримання 
стратегічних конкурентних переваг і конкурентно-
го статусу можливо лише за наявності потужного 
управлінського інструментарію, застосування яко-
го дозволить підприємству оптимізувати витрати 
за допомогою раціонального використання наяв-
них ресурсів і забезпечення можливості їх наро-
щення, врахувавши основні параметри діяльності 
та розвитку підприємств як у зовнішньому, так 
і внутрішньому середовищі.

Стратегічне планування відіграє важливу 
роль в управлінні, оскільки:

визначає вектор розвитку підприємства,  �
дозволяє сформувати чітку місію, візію та 
цілі;
зміцнює конкурентні позиції, сприяє вияв- �
ленню та використанню сильних сторін, а 
також мінімізує ризики, пов'язані зі слаб-
кими сторонами;
підвищує рівень стійкості до зовнішніх  �
викликів, разом з цим підприємство стає 
більш адаптивним до змін зовнішнього се-
редовища;
стимулює інноваційну діяльність; �
забезпечує координацію ресурсів (раці- �
ональний розподіл матеріальних, трудо-

вих і фінансових ресурсів відповідно до 
цілей);
виступає інструментом контролю, дозво- �
ляє оцінювати досягнення та коригувати 
дії задля підвищення ефективності діяль-
ності суб’єкта господарювання.

Отже, стратегічне планування є не лише ме-
ханізмом розробки стратегії, а й важливим 
інструментом реалізації корпоративного 

управління.
Сучасні методи стратегічного планування на-

ведено на рис. 2.
SWOT-аналіз – це метод стратегічного пла-

нування, що полягає у виявленні факторів вну-
трішнього і зовнішнього середовища організації та 
поділі їх на чотири категорії: Strengths (сильні сто-
рони), Weaknesses (слабкі сторони), Opportunities 
(можливості) і Threats (загрози) [11]. SWOT-аналіз 
часто використовується для обґрунтування стра-
тегічних рішень, виявлення пріоритетів та форму-
вання плану дій.

PEST-аналіз (іноді позначають як STEP) – це 
маркетинговий інструмент, призначений для ви-
явлення політичних (P – political), економічних 
(E – economic), соціальних (S – social) і технологіч-

Довгостроковий 
характер

Превентивність

Комплексність Орієнтація на 
середовище

Стратегічне 
планування

Рис. 1. характеристики стратегічного планування

SWOT-аналіз PEST-аналіз

БенчмаркінгПортфельний аналіз

Дерево цілей

Сучасні 
методи 

стратегічного 
планування

Рис. 2. Сучасні методи стратегічного планування
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них (T – technological) аспектів зовнішнього серед-
овища, які впливають на діяльність підприємства 
[1]. PEST-аналіз спрямований на вивчення зовніш-
ніх факторів, що впливають на діяльність суб’єкта 
господарювання, а також дає змогу оцінити макро-
економічне середовище та адаптувати стратегію до 
поточних і майбутніх умов.

На думку Зінгаєвої Н. Є. [4], портфельний 
аналіз дасть можливість керівнику підпри-
ємства оцінити свою господарську діяль-

ність, що дозволить оптимізувати власні витрати, 
тобто вкладати ресурси у найбільш прибуткові чи 
перспективні її напрямки і скоротити або припини-
ти інвестиції у неефективні проєкти. Портфельний 
аналіз зосереджений на оцінці стратегічної позиції 
різних напрямів бізнесу. Одним із популярних ін-
струментів зазначеного методу є матриця BCG, 
яка класифікує бізнес-одиниці на «зірки», «дійних 
корів», «знаки запитання» і «собак» залежно від їх 
ринкової частки і темпів зростання ринку. Порт-
фельний аналіз дозволяє визначити, які напрями 
бізнесу потребують інвестицій, які необхідно під-
тримувати, а від яких варто відмовитися, що спри-
яє оптимізації розподілу ресурсів та фокусуванню 
на найбільш перспективних сферах.

Бенчмаркінг – процес пошуку та впрова-
дження кращих практик за найкращою ціною. 
Основний принцип цієї технології полягає у ви-
значенні точки порівняння, яку можна також на-
звати еталоном, з яким порівнюється все інше [3]. 
Тобто бенчмаркінг полягає у порівнянні діяльнос-
ті суб’єкта господарювання з конкурентами та/
або найкращими практиками в галузі. Зазначений 
метод передбачає вивчення процесів, продуктів чи 
послуг інших підприємств, які досягли визначних 
результатів, з метою запозичення та адаптації 
ефективних рішень.

Дерево цілей – це схематичне зображення не-
доліків вразливих частин підприємства у вигляді 
потенційних цілей [5]. Інакше кажучи, дерево ці-
лей – метод візуалізації взаємозв'язків між стра-
тегічними цілями організації. На верхньому рівні 
відображається головна мета, яка розбивається на 
цілі другого рівня, а потім на конкретні завдання. 
Такий метод спрощує структурування стратегіч-
них пріоритетів, розподіл відповідальність між 
підрозділами та встановлення критеріїв для оцінки 
досягнення поставлених цілей, а також забезпечує 
прозорість стратегії та допомагає всім учасникам 
процесу бачити, як їхні дії впливають на загальний 
результат.

Отже, вищезазначені методи є актуальними 
в рамках стратегічного планування завдяки їхній 
здатності забезпечувати комплексний підхід до 

аналізу зовнішнього та внутрішнього середовища 
діяльності суб’єкта господарювання, виявлення 
ключових факторів успіху та розробки обґрунтова-
них стратегічних рішень.

Прохорова В. В. у своєму дослідженні [7] під-
креслює, що проблеми підвищення конкуренто-
спроможності властиві практично всім суб’єктам 
підприємництва, проте створені в цей період комп-
лексні системи управління якістю і деякі вітчизня-
ні інженерно-економічні розробки можуть скласти 
основу систем організаційно-економічного управ-
ління конкурентоспроможністю підприємств.

Конкурентоспроможність, на думку авторів 
праці [2], доцільно розглядати як комплексне сис-
темне поняття, яке уособлює в собі конкурентні 
переваги конкретного підприємства над іншими 
за сукупністю усіх визначальних параметрів, що 
сприяють закріпленню позицій підприємства, ви-
гідніших порівняно з конкурентами, на певному 
ринку у конкретний проміжок часу при визначено-
му впливі середовища функціонування.

Тобто конкурентоспроможність – це здат-
ність суб’єкта господарювання зберігати чи поліп-
шувати свої позиції на ринку в умовах конкуренції, 
забезпечуючи інвестиційну привабливість, стій-
кість економічних показників і здатність адаптува-
тися до змін середовища.

Конкурентоспроможність характеризується 
рядом аспектів, які формують її основу та визнача-
ють ефективність діяльності підприємства у дов-
гостроковій перспективі.

Ключовим аспектом конкурентоспромож-
ності підприємства є унікальна пропозиція ціннос-
ті, яка відображає здатність підприємства створю-
вати продукти або послуги, що відрізняються від 
пропозицій конкурентів і мають високу значущість 
для споживачів. 

Важливим аспектом також є якість та іннова-
ції. Успішний розвиток економіки будь-якої 
сучасної країни безпосередньо пов’язаний 

з рівнем інноваційного розвитку та виходом на 
ринки передових технологій. Процес генерації 
та впровадження інновацій є основою успішної 
трансформації в сучасну наукомістку ринкову еко-
номіку, що динамічно розвивається [8]. Конкурен-
тоспроможні підприємства характеризуються не 
тільки високим рівнем реалізації, але й здатністю 
впроваджувати нові технології та створювати про-
дукти з унікальними характеристиками, що відпо-
відають чи перевищують очікування споживачів. 

Не менш значущим є співвідношення вартості 
та ефективності діяльності. Підприємства прагнуть 
оптимізації витрат і підвищення рентабельнос-
ті, забезпечуючи конкурентні ціни без шкоди для 
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якості. Ефективне використання ресурсів дозволяє 
досягати цього балансу, зберігаючи привабливість 
серед споживачів товарів чи послуг.

Репутація та довіра також відіграють цен-
тральну роль у формуванні конкурентоспро-
можності. Високий рівень задоволеності 

клієнтів, якість наданих послуг і позитивний імідж 
підприємства сприяють збільшенню лояльності 
споживачів і зміцненню його позицій на ринку.

Гнучкість та адаптивність виступають най-
важливішими аспектами конкурентоспроможних 
суб’єктів господарювання. Здатність оперативно 
реагувати на зміни ринкової ситуації і трансформу-
вати свою стратегію відповідно до нових викликів 
дозволяє підприємствам долати зовнішні загрози 
і використовувати нові можливості.

Зазначені аспекти підкреслюють багаторів-
неву природу конкурентоспроможності, яка фор-
мується за рахунок внутрішніх ресурсів підприєм-
ства, а також через її взаємодію із зовнішнім серед-
овищем.

Ефективність діяльності суб’єктів господарю-
вання безпосередньо залежить від якості та повно-
ти процесу стратегічного планування. Стратегіч-
не планування надає підприємствам можливість 
оптимізувати використання ресурсів, чітко визна-
чати цілі та розробляти реалістичні плани їх досяг-
нення, що, своєю чергою, дозволяє підвищити ре-
зультативність і продуктивність бізнес-процесів.

Головною сполучною лінією між стратегічним 
плануванням та ефективністю є системний підхід 
до управління. Спираючись на детальний аналіз 
внутрішнього та зовнішнього середовища, органі-
зація здатна концентруватися на найважливіших 
аспектах своєї діяльності, мінімізуючи витрати й 
уникаючи необґрунтованих ризиків.

Крім того, стратегічне планування сприяє 
створенню системи моніторингу та оцінки вико-
нання поставлених цілей, що сприяє своєчасному 
виявленню відхилення від запланованого курсу, 
коригуванню дій та прийняттю рішень, які дозво-
ляють досягати максимальної ефективності. Стій-
кість та адаптивність, закладені у стратегічному 
плануванні, дають можливість оперативно реагу-
вати на зміни, зберігаючи стабільність роботи під-
приємства.

Отже, стратегічне планування не тільки за-
безпечує структурованість і координацію 
діяльності організації, а й створює «фун-

дамент» підвищення рівня її конкурентоспромож-
ності, раціоналізації процесів і сталого розвитку.

Контроль за виконанням стратегії та оцінка її 
ефективності є ключовими елементами успішного 

стратегічного управління. Контроль включає моні-
торинг виконання завдань, аналіз поточних резуль-
татів та порівняння їх із встановленими цілями. 
Для цього розробляються показники ефективнос-
ті (KPI), які відображають досягнення у ключових 
сферах.

Оцінка ефективності стратегічного плануван-
ня має враховувати як кількісні (фінансові показ-
ники), так і якісні результати (підвищення лояль-
ності клієнтів, поліпшення іміджу, впровадження 
інновацій). Регулярне проведення аналізу дозволяє 
своєчасно виявляти недоліки, коригувати дії та 
адаптувати стратегію до нестабільних умов, а та-
кож гарантує, що стратегічне планування залиша-
ється актуальним і забезпечує максимальну відда-
чу від його впровадження.

Таким чином, етапність реалізації, грамотне 
управління змінами та ефективний конт-
роль забезпечують успішне впровадження 

стратегічного планування та досягнення сталого 
розвитку організації.

ВИСНОВКИ
Отже, стратегічне планування є ключовим ін-

струментом підвищення конкурентоспроможності 
та ефективності діяльності суб’єкта господарюван-
ня, а його використання дозволяє підприємствам 
адаптуватися до змін, раціонально розподіляти ре-
сурси та досягати поставлених цілей.

Стратегічне планування забезпечує систем-
ний підхід до управління підприємством, адже до-
зволяє проводити глибокий аналіз внутрішнього 
та зовнішнього середовища, виявляти сильні та 
слабкі сторони, оцінювати ринкові можливості та 
загрози, що стає основою для обґрунтованого ви-
бору пріоритетів та розробки стратегії. 

Впровадження стратегічного планування 
сприяє зміцненню конкурентних переваг суб’єкта 
господарювання. Визначення унікального позиці-
онування на ринку, використання сучасних аналі-
тичних інструментів і технологій, таких як SWOT, 
PEST і GAP-аналіз, допомагають оперативно реа-
гувати на виклики та мінімізувати ризики діяль-
ності.

Крім того, стратегічне планування впливає 
на ефективність діяльності підприємства, а саме: 
структурує процеси, покращує взаємодію між рів-
нями управління, сприяє більш раціональному ви-
користанню ресурсів і формує механізми моніто-
рингу та контролю за досягненням цілей.

Отже, стратегічне планування є не лише 
інструментом управління, а й базою для довго-
строкового сталого розвитку підприємства. Його 
ефективне використання дозволяє організаціям 
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підвищувати рівень конкурентоспроможності, 
адаптуватися до зовнішніх змін та досягати висо-
ких результатів в умовах сучасного динамічного 
ринку.                   
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практик українських організацій. В умовах динамічного бізнес-середовища ефективна адаптація працівників стає ключовим фактором успіху 
компаній. Проте без належного оцінювання процесу адаптації неможливо забезпечити його оптимізацію та підвищення ефективності. У стат-
ті систематизовано та класифіковано методи оцінювання адаптації персоналу, а саме психологічні, соціологічні, управлінські, педагогічні, ін-
формаційні, фізіологічні, культурологічні підходи та підходи до кар'єрного розвитку. Проведено емпіричне дослідження практик оцінювання адап-
тації в українських компаніях, яке охопило 125 респондентів з різних галузей і регіонів країни, що дозволило виявити найбільш популярні методи 
оцінювання адаптації, серед яких – анкетування, інтерв'ювання, спостереження за поведінкою та аналіз професійної ефективності. На основі 
проведеного опитування сформульовано рекомендації стосовно вдосконалення оцінювання процесу адаптації, зокрема, використання комплек-
сного підходу з різними методами, відповідність вибору методів розміру компанії та корпоративній культурі, впровадження новітніх технологій 
для моніторингу настрою працівників, а також залучення HR-експертів і психологів до складніших методів. Також розроблено стратегію оці-
нювання адаптації працівників, яка охоплює всі етапи – від планування до використання результатів, враховуючи специфіку українського бізнес-
середовища, та може бути адаптована до потреб організацій різного масштабу та галузевої приналежності. Результати дослідження мають 
як теоретичну, так і практичну цінність. З теоретичної точки зору вони розширюють розуміння процесу адаптації персоналу та методів його 
оцінювання в контексті сучасних організаційних викликів. З практичної перспективи запропонована стратегія та рекомендації можуть бути 
використані HR-фахівцями та керівниками організацій для оптимізації процесу адаптації персоналу, підвищення ефективності управління люд-
ськими ресурсами та, як наслідок, покращення загальної продуктивності організації.
Ключові слова: адаптація персоналу, методи оцінювання адаптації, стратегія оцінювання адаптації, ефективність адаптації, менеджмент 
персоналу.
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