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Чурилін В. О., Віткін Л. М. Оцінка системи управління екологічними ризиками відповідно до ESG-факторів
Зміни у сприйнятті суспільством екологічних проблем, соціальних питань і системи корпоративного управління породжують нові ризики, 
пов’язані з ESG-факторами (Environmental (навколишнє середовище), Social (соціальний аспект) та Governance (управління)). Урахування впливу 
ESG-факторів при управлінні ризиками з позиції не лише запобігання загрозам, а й можливості компанії створювати довгострокову цінність стає 
як ніколи актуальним. Інтеграція ESG-факторів та питань сталого розвитку у стратегію, систему корпоративного управління, у тому числі 
систему управління ризиками, відіграє важливу роль у створенні довгострокової вартості. Тому система управління ризиками стає фундамен-
том сталого розвитку та запорукою досягнення стратегічних цілей. Урахування ESG-факторів сприяє придбанню організацією конкурентних 
переваг і виходу на новий рівень розвитку. Об’єкт дослідження – система управління екологічними ризиками. Предмет дослідження – оцінка 
системи управління екологічними ризиками відповідно до ESG-факторів. Мета статті – дослідження системи управління екологічними ризиками 
відповідно до ESG-факторів. Під час виконання роботи використовувалися методи аналізу та синтезу, теоретичний метод, метод порівняння, 
аналітичний і прогностичний методи. У статті висвітлено екологічні проблеми, соціальні питання та системи корпоративного управління; 
виявлено основні етапи впливу ESG-факторів при управлінні ризиками. Автори дійшли висновку, що з метою забезпечення довгострокового ста-
лого розвитку організації необхідно при розробці довгострокової стратегії враховувати ESG-фактори з оцінкою їхнього ступеня впливу на ризики 
та можливості. Запорукою успішної діяльності є створення в компанії комплексної системи управління ризиками та можливостями, інтегрова-
ної у стратегію сталого розвитку. Ідентифікація й оцінка екологічних ризиків – важливий момент щодо екологічної політики організації, її мети, 
завдань та заходів у галузі захисту довкілля. Для ефективного усунення або мінімізації екологічних ризиків потрібне формування та розвиток 
екологічного ризик-менеджменту.
Ключові слова: система управління, ризик-менеджмент, екологічні ризики, ESG-фактори, сталий розвиток.
Табл.: 1. Бібл.: 9.
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Churylin V. O., Vitkin L. M. Evaluation of the Environmental Risk Management System According to ESG Factors
Changes in society's perception of environmental problems, social issues and the corporate governance system generate new risks associated with ESG factors 
(Environmental, Social, Governance). Taking into account the influence of ESG factors in risk management from a position not only as threat prevention, but 
also the company's ability to create long-term value is becoming more relevant than ever. The integration of accounting for ESG factors and issues of sustain-
able development into the strategy, corporate governance system, including the risk management system plays an important role in creating long-term value. 
Therefore, the risk management system becomes the foundation of sustainable development and the guarantee of achieving strategic goals. Paying attention 
to ESG factors helps the organization acquire competitive advantages and reach a new level of development. The object of research is the environmental risk 
management system. The subject of the study is the assessment of the environmental risk management system in accordance with ESG factors. The aim of the 
article is to study the environmental risk management system in accordance with ESG factors. Methods of analysis and synthesis, theoretical method, compari-
son method, analytical and prognostic methods were used during the work. The article covers environmental problems, social issues and corporate governance 
systems; the main stages of the influence of ESG factors in risk management are revealed. The authors came to the conclusion that in order to ensure sustainable 
development of the organization in the long run, it is necessary to take into account ESG factors when developing a long-term strategy with an assessment of 
their degree of influence on risks and opportunities. The key to successful activity is the creation of a comprehensive risk and opportunity management system 
in the company, integrated into the strategy of sustainable development. Identification and assessment of environmental risks is an important point regarding 
the organization's environmental policy, its goals, objectives and measures in the field of environmental protection. For the effective elimination or minimization 
of environmental risks, the formation and development of environmental risk management is necessary.
Keywords: management system, risk management, environmental risks, ESG factors, sustainable development.
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Ставлення суспільства до економічних про-
цесів змінюється. Посилюється попит на 
соціальну відповідальність бізнесу: люди,  

у тому числі підприємці, все частіше хочуть бути клі-
єнтами та партнерами тих, хто не просто заробляє 
гроші, а й приносить користь суспільству та при-
роді. Всі ці принципи поєднуються в концепції ESG 
(Environmental (навколишнє середовище), Social (со-
ціальний аспект) та Governance (управління)).

Головною метою управління екологічними 
ризиками є прагнення до збільшення безпеки люд-
ства та навколишнього середовища. Управління 
екологічними ризиками починається з початкової 
оцінки, а потім уже розробляються спеціальні за-
ходи, спрямовані на пом’якшення та мінімізацію 
ризиків. Подібний вид менеджменту має здійсню-
ватися осмислене, тільки в цьому випадку вживані 
заходи будуть ефективні на практиці. Також варто 
зазначити, що управління екологічними ризиками 

має стати невіддільною частиною загальної сис-
теми управління виробничим об’єктом [1]. Як ви-
явилось, найбільш небезпечні для екології підпри-
ємства, прибуток яких досягає найвищих значень.

Стратегія сталого розвитку компаній, що була 
сформульована 1992 р. на саміті ООН у Ріо-де-
Жанейро, передбачає розвиток бізнесу без шкоди 
для довкілля та охорону природних ресурсів для 
майбутніх поколінь. Принципів сталого розвитку 
дотримуються всі найбільші компанії у світі. У 2005 р.  
групою міжнародних інституційних інвесторів під 
егідою ООН та особисто з ініціативи генерального 
секретаря Кофі Аннана були сформульовані ESG-
принципи, які й визначають сьогодні діяльність 
більшості організацій [8].

Незважаючи на значний обсяг досліджень, 
присвячених проблематиці сталого розвитку та 
застосування принципів ESG, формалізована та 
визнана професійною спільнотою методологія діа-
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гностики ESG-факторів відсутня, перелік конкрет-
них індикаторів сталого розвитку сильно відрізня-
ється від мети, завдань, предмета дослідження. Крім 
того, користувачі інформації, у тому числі інвесто-
ри, менеджери та інші зацікавлені сторони зверта-
ють увагу на складність розуміння найчастіше не-
порівнянних даних ESG-рейтингів та ESG-звітності.

Варто зазначити, що процес формування єди-
ної методології ідентифікації та діагностики 
факторів ESG триває не лише в Україні, а й у 

світі загалом. Його перший етап був пов’язаний із 
розробкою Комісією ООН зі сталого розвитку, Ор-
ганізацією економічного співробітництва та роз-
витку (ОЕСР) індикаторів сталого розвитку. 

На наступному етапі пильна увага була при-
ділена розвитку методології діагностики та оцінки 
ESG-факторів на корпоративному рівні, у тому чис-
лі шляхом поширення індексів ESG MSCI та інди-
каторів брокерського сектора Глобальної ініціати-
ви звітності (GRI). Наразі триває активний процес 
розробки методології діагностики ESG-зрілості 
систем. управління різного рівня, враховуючи їх 
розмір, географію, вік, структуру власності тощо.

З нашої точки зору, саме системи управління 
є ключовим об’єктом ESG-трансформації, успішне 
проведення якої є необхідною умовою реалізації 
комплексного підходу до вирішення економічних, 
соціальних та екологічних проблем, що стоять перед 
державою, бізнесом і громадянським суспільством.

Кліматичний порядок денний, підписання 
Паризької угоди, що юридично зобов’язує, дозво-
лили тематиці сталого розвитку вийти за межі до-
бровільних практик, що реалізуються без інститу-

ційного оформлення окремими компаніями, і пе-
ретворитися на вкорінену екосистему (ESG 2.0), що 
має, як мінімум, такі рівні: 
	 концептуальний рівень; 
	 нормативний рівень; 
	 рівень оцінки та моніторингу; 
	 проєктний рівень [4].

У загальному вигляді ESG-фактори відобра-
жають ряд основних напрямків діяльності органі-
зації (табл. 1).

Табл. 1 ілюструє основні напрямки діяльності 
організації відповідно до ESG-факторів (екологіч-
них, соціальних та управлінських аспектів). ESG-
фактори є критеріями, що використовуються для 
оцінки сталості та етичності діяльності організації.

Екологічні (E) фактори охоплюють вплив ор-
ганізації на природне середовище. Перший напря-
мок включає оцінку впливу на клімат планети че-
рез викиди вуглецю в атмосферу, що є показником 
ступеня участі компанії у глобальному потеплінні. 
Другий аспект стосується використання природ-
них ресурсів, де аналізується забруднення водних 
джерел і негативний вплив на флору та фауну, що 
відображає відповідальність організації у збере-
женні біорізноманіття. Третій напрямок акценту-
ється на забрудненні навколишнього середовища 
через викиди токсичних і радіаційних відходів, 
використання хімічно шкідливих матеріалів і речо-
вин, що може мати довготривалі негативні наслід-
ки для екосистем. Четвертий аспект стосується ви-
користання «зелених» технологій, таких як енергія 
з відновлюваних джерел, що сприяє зниженню за-
лежності від викопних палив і зменшенню еколо-
гічного сліду.

Таблиця 1

Напрямки діяльності організації відповідно до ESG-факторів

E-фактори S-фактори G-фактори

Вплив на клімат планети (викиди 
вуглецю в атмосферу)

Ставлення до персоналу (охорона 
праці, здоров’я, кар’єрні можливо
сті, умови роботи)

Управління організацією (діяльність 
виконавчих органів, ефективність 
керівництва, незалежний аудит)

Використання природних ресурсів 
(забруднення водних джерел, нега-
тивний вплив на флору та фауну)

Відповідальність при здійсненні  
діяльності (безпека даних, надій-
ність)

Лінія поведінки компанії (ділова  
репутація, корпоративна етика, 
прозорість у податковій сфері,  
відсутність корупції)

Забруднення навколишнього серед-
овища (токсичні та радіаційні відхо-
ди, використання хімічно шкідливих 
матеріалів і речовин)

Соціальні переваги (забезпечення 
спілкування персоналу, фінансові 
програми допомоги, додаткове 
страхування здоров’я працівників, 
забезпечення харчування)

Використання «зелених» технологій 
(енергія з відновлюваних джерел)

Джерело: складено за [7].
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Соціальні (S) фактори охоплюють ставлення 
організації до персоналу та суспільства. Перший на-
прямок включає питання охорони праці, здоров’я, 
кар’єрних можливостей та умов роботи, що впли-
вають на добробут працівників і їхню продуктив-
ність. Другий аспект стосується відповідальності 
при здійсненні діяльності, зокрема безпеки даних 
і надійності, що є важливим для підтримки довіри 
клієнтів і партнерів. Третій напрямок охоплює со-
ціальні переваги, такі як забезпечення спілкування 
персоналу, фінансові програми допомоги, додат-
кове страхування здоров’я працівників та забезпе-
чення харчування, що підвищує загальний рівень 
соціальної підтримки та лояльності працівників.

Управлінські (G) фактори охоплюють аспек-
ти керівництва та організаційної структури. Пер-
ший напрямок включає діяльність виконавчих ор-
ганів, ефективність керівництва та незалежний ау-
дит, що забезпечують прозорість і відповідальність 
у прийнятті рішень. Другий аспект стосується лінії 
поведінки компанії, зокрема ділової репутації, кор-
поративної етики, прозорості в податковій сфері та 
відсутності корупції, що є важливими для підтри-
мання довіри інвесторів і суспільства [7].

Серед найчастіше згадуваних у попередніх 
дослідженнях зовнішніх факторів, що нада-
ють вплив на ESG-зрілість систем управлін-

ня різного рівня, можна виділити такі: ділова ре-
путація, вплив інституційної ділової середовища, 
у тому числі нормативні та регуляторні ризики,  
а також фактори, пов’язані з геополітичною ситуа-
цією, екологічними та пандемічними кризами в по-
єднанні з впливом цифровізації на ESG-повістку, 
що посилюється. Вплив репутації та управлінське 
сприйняття соціальних та екологічних зусиль фір-
ми досліджуються в роботах [3; 4]. 

Значну увагу дослідники приділяють інститу-
ційним факторам ділового середовища та їх впли-
ву на процеси ESG-трансформації – цій тематиці 
присвячені роботи [3; 5–7]. Так, у роботах [5; 6] 
оцінюється вплив місцевої влади та бізнес-ото-
чення на мотивацію підприємств із забезпечення 
ESG-трансформації та їх прагнення до орієнтації 
на принципи сталого розвитку, що особливо акту-
ально для малого та середнього бізнесу.

Досить багато робіт присвячено проблемам 
використання ESG-звітності для розкриття інфор-
мації та підвищення ESG-зрілості компаній. Серед 
них можна виділити роботи [5; 9].

Результати всіх заходів та дій документують-
ся й аналізуються для забезпечення прозорості та 
відповідності вимогам нормативних документів. 
Регулярний внутрішній аудит дозволяє оцінити 
ефективність упроваджених заходів та виявити 

можливості для подальшого вдосконалення сис-
теми.

Таким чином, розробка системи екологічно-
го менеджменту з ризик-орієнтованим підходом 
забезпечує комплексний і системний підхід до 
управління екологічними ризиками, сприяє стало-
му розвитку організації та зменшенню негативного 
впливу на навколишнє середовище.

Згідно з міжнародними дослідженнями та 
взаємозв’язком між ESG-характеристиками 
та корпоративними фінансовими показни-

ками акції компаній, що дотримуються принципів 
ESG, відрізняються вищою прибутковістю завдяки 
зниженню репутаційних, політичних і нормативних 
ризиків [6]. Мотивація інвесторів у використанні 
даних ESG-принципів у своїй діяльності пояснюєть-
ся не тільки фінансовими причинами, має значення 
також етична складова та зміна поведінки компаній. 
Незважаючи на складність збору відповідних даних, 
частка інвестиційних продуктів на принципах від-
повідального інвестування зростає [9]. 

Слід зазначити, що, незважаючи на пандемію 
COVID-19, інвестиції у фонди ESG досягли рекорд-
ного рівня, і 78% американських інвесторів висло-
вили готовність збільшити дані інвестиції [5]. За 
даними Глобальної асоціації стійких інвестицій, об-
сяг активів ESG у 2020 р. зріс у порівнянні з 2016 р.  
на 12 трлн дол. США, і очікується, що ці активи до 
2025 р. перевищать 50 трлн дол. США [4].

Особлива увага в сучасних умовах приділя-
ється захисту навколишнього середовища.

R. G. Eccles та С. Кліменко вказують, що еколо-
гічні інновації будуть основою наступної економіч-
ної хвилі зростання та інструментом сталого роз-
витку [8]. Україна також є активним учасником угод 
у галузі екології та кліматичного порядку денного, –  
питанням охорони навколишнього середовища 
приділяється велика увага на державному рівні.

Кореляція між діловою репутацією організа-
ції та вибудовуванням її діяльності на принципах 
ESG очевидна. Дотримання ESG-принципів озна-
чає відповідальність організації у сфері охорони 
навколишнього середовища, високу соціальну 
відповідальність, високу якість корпоративного 
управління. Це неминуче приводить до соціалізації 
її діяльності, що, безумовно, сприяє більш повно-
му задоволенню потреб стейкхолдерів організації, 
а отже, і підвищення її ділової репутації [2, с. 137].

Одним із найпоширеніших методів оцінки 
ефективності ESG-трансформації систем керуван-
ня є використання індикаторів. Індикатор являє 
собою значення будь-якого параметра процесу, що 
спостерігається, стану об’єкта або навколишнього 
середовища, що використовується для вимірюван-
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ня змін досліджуваного явища, та характеризує 
його кількісно або якісно. 

Зазначимо, що найпоширенішим методом ви-
бору цільових індикаторів є використання 
технології SMART (Specific – конкретний); 

Measurable – вимірний; Achievable – досяжний; 
Realistiс – реалістичний; Timed – визначений за 
часом). Її застосування має певні обмеження, які 
полягають у тому, що довгострокове планування 
за SMART не має сенсу при ситуації, що швидко 
змінюється, коли цілі можуть втратити актуаль-
ність раніше наміченого терміну досягнення та в 
разі, якщо важливий не так конкретний вимірний 
результат, скільки рух у певному напрямку. Оче-
видно, що врахування зазначених обмежень при 
виборі цільових індикаторів в умовах нової геопо-
літичної реальності є дуже актуальним.

Більшість дослідників (серед них, наприклад, 
[2; 6; 7]) розглядають індикатори як своєрідні ба-
рометри соціальних, економічних та екологічних 
умов діяльності економічних систем, що дозволя-
ють, з одного боку, виявити ключові ризики, які 
перешкоджають їх ефективному функціонуванню, 
а з іншого боку, використовувати індикатори для 
вибору таких інструментів управління ризиками, 
які забезпечують їхню мінімізацію. 

Застосування індикаторів стає, по суті, без-
альтернативним у тому випадку, коли зведення 
одержуваних результатів виключно до фінансових 
показників або неможливо, або недоцільно. 

З такою ситуацією ми неминуче стикаємось 
при вирішенні завдань діагностики ризиків і ви-
кликів та оцінки ефективності ESG-трансформації 
систем управління. Варто зазначити, що питання 
визначення ступеня втручання регулівних органів 
та агентів соціального контролю у справи бізнесу, 
кордонів нормотворчості та корпоративної відпо-
відальності стають сьогодні фундаментальною на-
уковою проблемою, що визначає рамки соціальної 
відповідальності та додаткових зобов’язань щодо 
суспільних благ. 

Зараз продовжується процес розробки єди-
них вимог до розкриття ESG-інформації у звіт-
ності. Подання публічної нефінансової звітності в 
галузі екологічної, соціальної відповідальності та 
корпоративного управління (ESG) і сталого роз-
витку дає можливість партнерам, інвесторам, ана-
літикам та іншим зацікавленим сторонам оцінити 
основні нефінансові показники компанії, визначи-
ти їх рівень прозорості, а також зіставити дані, по-
дані в нефінансових звітах.

На сьогоднішній день існує понад 70 стандар-
тів (що означає тільки одне – власне стандарту ESG 
не існує) та близько 600 рейтингових систем, які 

використовуються для оцінки організацій: харак-
теризують якість їхнього корпоративного управ-
ління, прихильність до цінностей «зеленої» еконо-
міки або різноманіття складу її працівників. Проте 
жодна з них не має комплексного та всеосяжного 
характеру. 

Стандарти ISO Standards (14000, 26000 та ін.) 
широко відомі, для них характерні глобальне ви-
знання в усіх галузях і водночас дефіцит відчутної 
основи щодо оцінки на відповідність (наприклад, 
перелік критеріїв тощо), а також обмежений потен-
ціал розкриття інформації. 

Стандарти Carbon Disclosure Project також 
використовуються найбільшими корпораціями по 
всьому світу і відрізняються насамперед просто-
тою використання. Однак акцентування екологіч-
них показників (таких, як вуглецевий слід, спожи-
вання води та енергії) та націленість на найбільші 
фірми (наприклад, FT Global 500) для публічного 
розкриття інформації значно обмежують поле його 
застосування. 

Особливе місце посідають стандарти Global 
Reporting Initiative, для яких характерні 
світове визнання та широке застосування 

в різних країнах і галузях, простота використання, 
наявність шаблонів та постійне оновлення. Проте 
гнучкий вибір критеріїв призводить до завищен-
ня чи заниження показників звітності. Крім того, 
стандарт відкритий для суб’єктивних та упередже-
них оцінок [7].

Із 2020 р. технічний комітет 283 ISO почав 
стрімко розвивати серію стандартів ISO 45000, 
з них уже опубліковано три стандарти ISO. Дуже 
важливо для українських компаній забезпечити 
переклад з англійської на українську мову стандар-
тів серії ISO 45000 до моменту появи відповідних 
ДСТУ. Це потрібно, щоб раніше почати використо-
вувати їх як нові інструменти для систем управлін-
ня охороною ¬здоров’я та безпекою праці на під-
приємствах і застосування їх положень для держ-
реформування сфери охорони праці в Україні [1].

Для поліпшення ситуації необхідно впрова-
дити такі заходи, використовуючи європейський 
досвід. 

По-перше, слід активно впроваджувати «зе-
лені» технології, такі як використання сонячної та 
вітрової енергії, а також інші відновлювані джере-
ла. Європейський досвід показує, що такі заходи 
не тільки знижують негативний вплив на довкілля, 
але й можуть бути економічно вигідними в довго-
строковій перспективі завдяки зниженню витрат 
на енергію.

По-друге, слід поліпшити систему управління 
відходами, впроваджуючи передові технології пере-
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робки й утилізації, що мінімізує утворення токсич-
них і радіаційних відходів. У багатьох європейських 
країнах такі практики дозволили суттєво знизити 
рівень забруднення навколишнього середовища.

Крім того, необхідно посилити контроль за 
використанням природних ресурсів і впливом на 
флору та фауну, що передбачає проведення ре-
гулярного моніторингу та впровадження систем 
екологічного аудиту. Європейський досвід показує, 
що систематичний моніторинг та аудит сприяють 
своєчасному виявленню й усуненню екологічних 
порушень.

Для вирішення проблем із впливом на клімат 
планети слід застосовувати більш ефективні тех-
нології зниження викидів вуглецю, такі як фільтри 
та системи очищення викидів, а також впроваджу-
вати програми зменшення споживання енергії та 
ресурсів.

Таким чином, комплексний підхід до управ-
ління екологічними ризиками на основі 
європейського досвіду дозволить суттєво 

поліпшити екологічні показники українських орга-
нізацій, сприятиме збереженню навколишнього се-
редовища та підвищенню ефективності діяльності 
організації.

В умовах глибокої перебудови економічних 
зв’язків та відносин змінюється основна мета су-
часної організації. На перший план виходить гар-
монізація інтересів усіх учасників ринкового про-
цесу. Простежується чіткий взаємозв’язок між 
стійким розвитком і діловою репутацією компанії. 
Посилення соціалізації бізнесу проявляється в 
розвитку тенденції врахування ESG-факторів щодо 
оцінки діяльності організації. Компанії, що дотри-
муються ESG-принципів, підвищують свою репу-
тацію в очах зацікавлених сторін – стейкхолдерів. 
Вибудовування відносин зі стейкхолдерами, вра-
хування їх інтересів, задоволення їх потреб – най-
коротший шлях до формування позитивної ділової 
репутації [3, с. 104].

Щодо України та українських організацій, їхня 
ESG-активність перебуває на стадії розвитку. Си-
туація в цій сфері значно погіршилася через війну. 
Основні проблеми на шляху до ESG-трансформації 
українських компаній включають: недостатнє фі-
нансування, нездатність перетворити результати 
ESG-активності в цінність для компанії, регуляр-
ні зміни законодавства та відсутність адекватної 
оцінки ESG-зусиль організацій.

ВИСНОВКИ
Підсумовуючи, можна сказати, що досягнен-

ня цілей сталого розвитку є результатом колек-
тивних зусиль наднаціональних, національних і 

локальних учасників, при цьому провідну роль ві-
діграють підприємства. Це створює нові виклики 
для компаній. Сьогодні недостатньо зосереджува-
тися лише на зростанні доходів, обсягах реалізації, 
оптимізації витрат та управлінні прибутком. 

Сучасна організація має провадити ESG-
активність, коригуючи свої дії задля досягнення 
ЦСР. Це може бути зумовлено державним регулю-
ванням і обмеженнями або добровільною актив-
ністю у відповідь на запити стейкхолдерів. ESG-
активність включає комплекс заходів, починаючи 
від розробки ESG-стратегії та реалізації конкрет-
них заходів до комунікацій зі стейкхолдерами 
щодо ESG-зусиль компанії.

Виходом із ситуації може стати розробка та 
прийняття уніфікованих вимог щодо відображен-
ня показників сталого розвитку компаній (у розрізі 
ESG), обов’язкових для використання учасниками 
ринку. Обов’язок зі збору та підготовки значень 
ключових індикаторів ESG може бути покладено 
не лише на корпорації, а й на державу.

Перспективою подальших досліджень є роз-
роблення інтегрованої системи управління випро-
бувальною лабораторією на основі стандартів ISO 
та методології ESG-факторного аналізу.                   
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