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Климаш Н. І. Перспективи фінансування жіночих стартапів в умовах воєнного стану
У науковій праці досліджено проблеми гендерної рівності та доступу жінок до започаткування та реалізації підприємницької діяльності. Визна-
чено окремі нормативно-правові документи, які регулюють права жінок у бізнес середовищі та суспільному житті як на міжнародному рівні, 
так і на вітчизняному. Проаналізовано гендерні розриви щодо паритету можливостей чоловіків і жінок на основі звіту Міжнародного економіч-
ного форуму «Глобальний гендерний розрив 2024». З’ясовано, що для України гендерний розрив становить 72,2%, і наша держава посідає 63 місце 
в загальносвітовому рейтингу. Найнижче значення субіндексу виявлено за критерієм політичної участі жінок – 0,172, що свідчить про низьку 
приналежність жіночої статі до політичного життя країни. Автором наведено портрет українських підприємиць за різними групами та соці-
альними показниками. Визначено, що в середньому це жінка 30+ років, яка має незакінчену вищу або вищу освіту та переважно проживає в місті. 
Останнім часом підприємиці відчувають значні проблеми ведення бізнесу, які пов’язані з: наслідками економічної кризи, значною конкуренцією на 
ринку, мінливістю в законодавстві, корупцією та перевірками з боку державних органів. У статті розглянуто питання фінансування стартапів 
у результаті провадження жіночого інноваційного підприємництва. Визначено проблеми гендерного характеру, з якими доводиться мати справу 
жінкам при реалізації творчих, інноваційних проєктів. Обґрунтовано джерела фінансування, які, на думку автора, можуть максимально відпо-
відати запитам сьогодення щодо розвитку бізнесу. Окреслено проблеми кредитного фінансування, до яких варто віднести: значну вартість 
кредитних ресурсів; неможливість отримання кредиту на етапі заснування підприємства; стереотипне, упереджене ставлення до жіночого 
підприємництва та ризик втрати бізнесу в разі несприятливих умов господарювання.
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The scientific work examines the problems of gender equality and women’s access to the initiation and implementation of entrepreneurial activity. Certain 
normative legal documents that regulate the rights of women in the business environment and public life both at the international level and at the national 
level have been identified. Gender gaps in the parity of opportunities between men and women are analyzed based on the report of the International Economic 
Forum «Global Gender Gap 2024». It is found that for Ukraine the gender gap comprises 72.2%, and our country ranks 63rd in the global ranking. The lowest 
value of the sub-index is found in the criterion of women’s political participation: 0.172, which indicates a low affiliation of women in the political life of the 
country. The author presents a portrait of Ukrainian women entrepreneurs by different groups and social indicators. It is determined that, on average, this is a 
woman of 30+ years old who has incomplete higher or higher education and mainly lives in the city. Recently, women entrepreneurs have been experiencing sig-
nificant problems in doing business, which are related to: the consequences of the economic crisis, significant competition in the market, volatility in legislation, 
corruption and inspections by government agencies. The article discusses the issue of financing startups as a result of women’s innovative entrepreneurship. 
The gender-based issues that women have to deal with in the implementation of creative, innovative projects are identified. The sources of financing, which, in 
the author’s opinion, can best meet the needs of the present for business development, are substantiated. The problems of credit financing are outlined, which 
include: significant cost of credit resources; inability to obtain a loan at the stage of foundation of the enterprise; stereotypical, biased attitude towards women’s 
entrepreneurship and the risk of losing business in case of unfavorable economic conditions.
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Проблеми жіночого підприємництва остан-
нім часом актуалізуються в усьому світі на 
рівні державної влади, громадських органі-

зацій, об’єднань жінок-підприємиць, окремих влас-
ниць бізнесу та керівниць підприємств. Така увага 
пов’язана із роллю жінки в суспільстві, її незалеж-
ністю та, головне, бажанням втілювати підприєм-
ницький хист у створення нового товару чи послуги.

В українських реаліях жінки взяли на себе 
роль засновниць нового бізнесу, керівниць трудо-
вих колективів та активних послідовниць справ 
чоловіків, які вимушені захищати незалежність 
України. 

Питання інноваційного жіночого підприєм-
ництва неухильно пов’язані із проблемами фінан-
сування бізнесу як на етапі заснування, так і впро-
довж його життєвого циклу. Вибір ефективних 
джерел фінансування для жіночих стартапів дасть 
можливість заснувати та масштабувати бізнес, 
сприяти зростанню його вартості та доходів влас-
ниць підприємств.

Проблемам створення та фінансування під-
приємств, заснованих жінками, приділяли значну 
увагу вітчизняні та зарубіжні науковці й аналіти-
ки. Ми розділяємо позицію вітчизняних дослід-
ників у сфері жіночого підприємництва [1, с. 52], 
які визначають, що інститути розвитку екосисте-
ми країни, а це громадські об’єднання, асоціації, 
релоковані підприємства, інноваційні кластери, 
цифрові хаби, віртуальні майданчики для розвит
ку бізнесу, краудфандингові платформи, повинні 
всіляко підтримувати та допомагати відновлювати 
бізнес в Україні. Жіноче підприємництво очікує на 
підтримку й від місцевих і міждержавних організа-
цій, що зацікавлені в процвітанні підприємництва 
та збільшенні податкових надходжень до бюджетів 
усіх рівнів. Саме дрібний бізнес дає можливість по-
долати безробіття, створює нові робочі місця, фор-
мує платоспроможність населення.

Автором праці [2] визначено як позитивну 
ініціативу акселераційну програму «Відважна», що 
була запущена в березні 2023 р. для українок, які 
заснували мікро- чи малий бізнес або лише мріяли 
розпочати власну справу.

Програму реалізувала мережа центрів Дія.
Бізнес за підтримки Міністерства цифрової транс-
формації України та Офісу з розвитку підприємни-
цтва та експорту і за сприяння глобальної ініціати-
ви She’s Next Empowered by Visa.

До акселератора у 2023 р. долучилося близько 
5 тисяч учасниць. 16 фіналісток презентували свої 
бізнес-концепти. Шість переможниць розділили 
між собою призовий фонд 1,3 млн грн для реалі-
зації презентованих бізнес-концептів. Це жіночий 
бізнес з різних сфер.

Проблеми фінансування новостворених під-
приємств є ключовими для засновниць бізнесу. 
Вочевидь вартість позикового капіталу та доступ-
ність до альтернативних джерел фінансових ресур-
сів є такими, що гальмують розвиток інноваційно-
го жіночого підприємництва. Згідно з проведеним 
дослідженням ГО «Центр «Розвитку Корпоратив-
ної Соціальної відповідальності» [3] для розвитку 
власного бізнесу 53% жінок-підприємиць мають 
додаткові джерела доходів/заощадження, окрім 
основного джерела. Серед них найбільшу частку 
(56%) становлять підприємиці, які свій стартовий 
інвестиційний капітал створюють за рахунок влас-
них коштів. Ще близько 15% готові реінвестувати в 
розвиток свого функціонуючого бізнесу. 

У дослідженнях вітчизняних науковців не 
приділяється значної уваги проблемам фінансу-
вання розвитку жіночого бізнесу. З одного боку, 
форми фінансування можуть мати ті ж ознаки, що 
і при провадженні бізнесу чоловіками. Однак, на 
переконання автора, уся система жіночого підпри-
ємництва ускладнена через суспільні переконання 
щодо «слабкої статі», ролі жінки в родині та мате-
ринські обов’язки.

Метою даного наукового дослідження є ви-
значення й обґрунтування джерел фінансування 
для впровадження жіночих стартапів на вітчизня-
ному ринку в умовах війни.

У науковій статті охарактеризовано проблеми 
щодо провадження жіночого підприємництва у світі 
загалом та в Україні зокрема. Приділено увагу про-
блемам інклюзивності та гендерних розривів, які 
визначаються на світовому рівні з ініціативи Все
світнього економічного форуму (World Economic 
Forum) – міжнародної неурядової організації.

Методичні аспекти щодо даного досліджен-
ня полягають у застосуванні провідної практики 
фінансування підприємств, виходячи із поставле-
них цілей та досягнення бажаних результатів. За-
пропоновані джерела фінансування враховують 
доступність до фінансових ресурсів в українських 
реаліях, орієнтуються на практику фінансування у 
європейських країнах і покликані спрямувати роз-
виток бізнесу в правильному руслі.

Проблеми провадження бізнесу жінками 
притаманні розвиненому, демократичному 
суспільству, у якому всі верстви населення 

мають рівні можливості для реалізації своїх під-
приємницьких ініціатив. Європейський Союз є лі-
дером у царині захисту прав жінок, а також їх твор-
чого та підприємницького потенціалу. 

Міжнародними організаціями та законодав-
цями ЄС затверджено ряд правових документів, 
що стосуються прав жінок стосовно підприєм-
ницької діяльності. До їх числа слід віднести: 

http://www.business-inform.net
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	 Конвенцію про рівне винагородження чоло-
віків і жінок за працю рівної цінності, 1951 р.  
[4]; 

	 Конвенцію про ліквідацію всіх форм дис-
кримінації щодо жінок, 1979 р. [5]; 

	 Директиву 79/7/ЄЕС про поступове впро-
вадження принципу рівного ставлення до 
чоловіків і жінок у питаннях соціального 
забезпечення (імплементовано Україною), 
1978 р. [6];

	 Директиву 2006/54/ЄС Європейського Пар-
ламенту та Ради про реалізацію принципу 
рівних можливостей та рівного ставлення 
до чоловіків і жінок у питаннях зайнятості 
та професійної діяльності, 2006 р. (у процесі 
імплементації Україною) [7];

	 Директиву 2010/41/ЄС Європейського Пар-
ламенту та Ради про застосування принци-
пу рівного ставлення до чоловіків і жінок, 
які займаються самозайнятою діяльністю, 
2010 р. (не імплементована Україною) [8].

Дані документи мають на меті впровадження 
принципу рівного ставлення до чоловіків і жінок у 
процесі навчання, здійснення підприємницької ді-
яльності, під час вступу на державну службу, при-
йомі на роботу, оплаті праці.

Щороку Всесвітній економічний форум оці-
нює результати щодо досягнення гендер-
ної рівності серед приблизно 150-ти країн 

світу. Відповідно до проведеного аналізу й опублі-
кованих результатів звіту «Глобальний гендерний 
розрив 2024» (Global Gender Gap 2024) [9], у 2024 р. 
глобальний гендерний розрив у світі досяг 68,5%.

Індекс глобального гендерного розриву 
(Global Gender Gap Index) призначений для вимі-
рювання реального рівноправ’я між представника-
ми обох статей за чотирма критеріями:
	 економічна участь і можливості;
	 рівень освіти;
	 здоров’я та виживання;
	 розширення політичних прав і можливос-

тей.
Індекс обчислюється за шкалою від 0 до 1, де 

нуль – повна нерівність статей, а одиниця – відпо-
відно, рівність. Значення індексу інтерпретується 
як відсоток розриву між жінками та чоловіками, що 
дозволяє порівнювати поточні показники з минули-
ми та визначати прогрес у певній суспільній сфері. 

Україна у 2024 р. мала значення індексу 0,722 та 
посіла 63 місце серед 146 країн світу, піднявшись на 
3 позиції порівняно з рейтингом минулого року [9].

Порівнюючи результати 2024 р. з минулоріч-
ними, можна констатувати, що субіндекс еконо-
мічної участі та можливостей в Україні збільшився 

з 0,714 до 0,737; субіндекс здоров’я та виживання 
має високе значення і майже не змінився – 0,976 у 
2023 р. і 0,977 у 2024 р.; субіндекс рівня освіти зріс з 
0,996% до 1, тоді як індекс політичної участі є най-
нижчим в Україні та його зростання було несуттє-
вим – з 0,172 до 0,175 [9]. Наведені дані показують, 
що участь жінок у підприємництві та провадженні 
бізнес-ідей залишається невисокою і на 100 чолові-
ків припадає 74 жінки. Якщо говорити про керівні 
посади, очолювані жінками, і заснування підпри-
ємств, то участь жінок буде ще меншою.

Нині в Україні особлива роль відводиться жі-
ночому підприємництву з декількох причин: 
	 по-перше, права жінок відстоюють самі 

українки, громадські організації, об’єднання 
жінок, прагнучи рівних прав із «сильною 
статтю»; 

	 по-друге, нині гостро стоїть проблема неста-
чі кадрів через неспровоковану агресію РФ 
та обов’язок чоловіків захищати державу; 

	 по-третє, украй важливу роль відіграє жіно-
че підприємництво для розвитку економіки; 

	 по-четверте, у намірах стати частиною єв-
ропейської спільноти держава впроваджує 
європейські стандарти щодо гендерної рів-
ності та інклюзії у веденні бізнесу.

У звіті, проведеному в рамках проєкту Good 
Governance Fund «Ревіталізація бізнес-клі-
мату в Україні» [10, с. 17] визначено пор-

трет українських жінок-підприємиць. Так, можна 
описати соціально-демографічний портрет укра-
їнської підприємиці (табл. 1): це жінка 36 років 
(значна частка підприємиць (39%) належить до ві-
кової групи 35–44 роки). Українська підприємиця 
має принаймні незакінчену вищу освіту (88%), се-
ред спеціалізацій домінують сфери: управління та 
адміністрування (17%); математики, статистики та 
інформаційних технологій (10%) і педагогіки (9%). 
Українська підприємиця проживає в місті (лише 
близько 10% підприємиць у досліджуваній вибірці 
як проживають, так і ведуть бізнес у сільській міс-
цевості). Вона перебуває в партнерських стосунках 
(в офіційному або цивільному шлюбі – відповідно 
58% та 15%), має хоча б одну дитину, та в її домогос-
подарстві в середньому живуть 3 людини.

У ході проведеного дослідження [10, с. 10] 
підприємиці зазначали, що їхній бізнес інтегро-
ваний у звичний ритм життя, тому вони можуть 
поставати перед труднощами з проведенням межі 
між робочими й особистими справами. Під час фо-
кус-групового обговорення учасниці зазначали, що 
подібні виклики з балансуванням між родиною та 
бізнесом були більш явними на початкових етапах 
розвитку бізнесу. Проте поступово вони змогли 
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Таблиця 1

Соціально-демографічний портрет підприємиць (n = 476) [10, с. 17]

Характеристика
Усі респон

дентки  
(n = 476)

Загальна група 
жінок-підпри-

ємиць (n = 335)

Внутрішньо  
переміщені 

жінки-підприє
миці (n = 82)

Жінки-підприє
миці із сіль-
ської місце
вості (n = 49)

Жінки-підприє
миці з інвалід-
ністю (n = 26*)

Вік 35–44 роки 39% 42% 27% 33% 38%

Незакінчена вища і 
вища освіта 88% 90% 87% 86% 77%

Проживають у місті 90% 99% 93% 22% 73%

В офіційному або ци-
вільному шлюбі 73% 73% 70% 78% 81%

Мають одну дитину 
віком до 18 років 34% 33% 40% 33% 31%

У домогосподарстві 
є людина з інвалід-
ністю

21% 17% 26% 30% 58%

Примітки: хх% – показник є значущо вищим, ніж у загальній групі жінок-підприємиць; хх% – показник є значущо нижчим, ніж  
у загальній групі жінок-підприємиць; * – недостатня база для аналізу.

сформувати ефективні стратегії для досягнення 
балансу, зокрема через гнучкий робочий графік і 
делегування завдань найманим працівникам.

Проте представницями бізнес-середовища 
було визначено найбільш значущі фактори, що 
стримували розвиток їх власної справи [10, с. 10]:
	 наслідки економічної кризи (зростання цін 

та курсу валют, низька купівельна спро-
можність населення) – 44%;

	 висока конкуренція – 31%; 
	 часті та непередбачувані зміни в законодав-

стві, державному регулюванні, податковій 
системі – 28%;

	 можливі перебої зі зв’язком, інтернетом, 
електрикою – 24%;

	 корупція та постійні перевірки з боку орга-
нів контролю – 20%.

На переконання автора, до наслідків еконо-
мічної кризи слід відносити і питання фінансуван-
ня підприємств і забезпечення його фінансовими 
ресурсами в таких межах, щоб забезпечити не 
лише беззбиткове функціонування, а й поступаль-
ний розвиток. 

За результатами проведеного дослідження [10, 
с. 44] основним джерелом стартового капі-
талу для підприємиць є власні заощадження. 

Для більшості опитаних підприємиць (71%) дже-
релом стартового капіталу є власні заощадження. 
Оскільки існує гендерний розрив у оплаті праці 
(жінки отримують у середньому на 19% менше за 
чоловіків), то навіть за інших рівних умов жін-
ки акумулюють менше грошей, ніж чоловіки, для 

свого стартового капіталу. Майже кожна п’ята з 
респонденток (22%) використовувала для початку 
бізнесу гроші свого/-єї партнера/-ки, і лише вкрай 
невелика частка жінок (5%) послуговувалася кре-
дитними лімітами на особистих картках (табл. 2).

Автори дослідження [10, с. 45] визначають, 
що кредитування рідко вказують як джерело стар-
тового капіталу при започаткуванні бізнесу: пози-
ка від банку – 15%, кредит під заставу – 3%. Втім, 
на рівень кредитування жінок-підприємиць може 
впливати практично повна відсутність спеціаль-
них кредитних програм (як програм, специфічних 
для сфери бізнесу, так і спеціальних програм для 
жінок). Але при цьому, у випадку запровадження 
нових програм, рівень довіри до них може бути 
низьким через усталені стереотипні негативні уяв-
лення про функціонування банківської системи, 
що може суттєво знизити їхню ефективність.

Жінки, які ведуть бізнес недалеко від лінії 
фронту (зокрема, в сільській місцевості), мають 
обмежений доступ до системи кредитування та 
грантових програм міжнародних донорів, оскільки 
підтримка таких бізнесів вважається ризикованою.

Підприємиці повідомляють про складність 
отримання кредитів на підтримку та розширення 
бізнесу. Загальносвітовим трендом є менша за-
лученість жінок до програм кредитування. Так,  
у США лише 25% жінок шукають кредитне фінан-
сування на започаткування та підтримку бізнесу, 
тоді як це роблять 33% чоловіків. Одним із бар’єрів 
для цього в США є більший відсоток, який у серед-
ньому платять жінки-підприємиці за користування 
кредитом. 
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Таблиця 2

Напрями фінансування стартапів, заснованих 
жінками-підприємицями 

Джерело фінансування Показник, 
%

Власні заощадження 71

Заощадження партнера (-ки)/чоловіка 22

Кредитні кошти – позика від банку 15

Гроші, подаровані найближчими  
родичами 12

Позичені у друзів/родичів гроші 12

Кредитні кошти – кредитний ліміт  
на особистій карті 5

Кредитні кошти – кредит під заставу 3

Грантові кошти від міжнародних  
донорів 3

Гроші, отримані внаслідок продажу  
коштовного майна 3

Грантові кошти від держави 1

Мій бізнес не потребував стартового 
капіталу 7

Джерело: складено на основі [10, с. 44].

У Франції ситуація має ще більш виражений 
гендерний характер: лише 10% жінок-підприємиць 
шукають фінансування в порівнянні з 30% чоловіків. 
У глибинних інтерв’ю респондентки вказували на 
наявні бар’єри в отриманні кредитів. Серед згада-
них: складність отримати кредит на започаткування 
першого бізнесу через політику банків не надавати 
кредити клієнтам/-кам з відсутньою підприємниць-
кою історією; упереджене ставлення до вразливих 
груп населення при ухваленні рішення щодо видачі/
відмови в кредиті банківськими фахівцями.

Згідно з результатами проведеного онлайн-
опитування [10, с. 45], найбільшою перепоною для 
отримання кредиту для українських жінок є висока 
відсоткова ставка, про це зазначили 38% респон-
денток (рис. 1). Іншими поширеними перепона-
ми є страх перед потенційною неможливістю ре-
структуризувати борг (24%) або зазнати процедури 
банкрутства (21%). Втім, кожна п’ята респондентка 
декларує, що не має перешкод для взяття кредиту.

Окремо варто констатувати, що 16% респон-
денток зазначили про недовіру банківській системі 
загалом, і тому уникають кредитів.

В умовах, що склались, на думку автора, для 
жінок-підприємиць ефективними джерелами фі-
нансування стартапів повинні стати банківські 
кредити та грантові кошти держави і міжнародних 
партнерів. 

Більшість банків в Україні мають достатній ка-
пітал, а банківська система загалом – високий 
запас міцності. Про це свідчать результати 

оцінки стійкості в розрізі банківських установ, опри-
люднені Національним банком [11]. Підвищені необ-
хідні рівні капіталу за результатами оцінки стійкості 
встановлено лише для п’яти банків, два з яких мали 
норматив достатності понад необхідний рівень.

За даними результатами вітчизняні банки та 
міжнародні фінансові установи можуть фінансува-
ти жіноче підприємництво на вигідних умовах для 
двох сторін. 

Приміром, Європейський банк реконструкції 
та розвитку (ЄБРР) працює з підприємствами ма-
лого та середнього бізнесу (МСБ), які очолюють 
жінки, для активнішого залучення жінок у бізнес, 
надаючи доступ до фінансування та консультацій з 
питань ведення бізнесу.

Банк надає доступ до фінансування через 
кредитні лінії, що відкриваються місцевими банка-
ми спеціально для жінок-підприємиць, задіяних у 
МСБ, і водночас забезпечує їх бізнес-консультаці-
ями для досягнення більшої конкурентоспромож-
ності. ЄБРР також проводить програми навчання, 
наставництва та надання іншої підтримки для того, 
щоб жінки-підприємиці могли обмінюватися до-
свідом і вчитися одна в одної.

В умовах повномасштабної російської зброй-
ної агресії проти України, руйнувань та зниження 
економічної активності державна програма «До-
ступні кредити 5–7–9%» [12] була фактично єди-
ним дієвим інструментом фінансової підтримки 
підприємств малого та середнього бізнесу. У 2023 р.  
за програмою «5–7–9%» було видано 90% нових 
кредитів бізнесу в країні. Разом із тим частка кре-
дитів на інвестиційні цілі за програмою була лише 
близько 12%.

Урядова програма «Доступні кредити 5–7–
9%» користується популярністю серед підприєм-
ців. Адже пільгове кредитування, особливо у важкі 
воєнні часи, допомагає вижити у складних еконо-
мічних реаліях. Найважливіша новація програми 
у 2024 р. – переформатування пільгового кредиту-
вання під переробну галузь. 

За ініціативи державних інституцій та зару-
біжних організації в Україні пройшов другий се-
зон візійного жіночого акселератора «Відважна 2.  
Масштабування та диджиталізація» [13], покли-
каний підтримати українських підприємиць у 
старті, розвитку, диджиталізації та масштабуванні 
власної справи. Проєкт об’єднав як майбутніх під-
приємиць, які тільки хочуть створити бізнес, так 
і досвідчених, які потребують підтримки в розви-
тку підприємства. Загальний фонд фінансової під-
тримки становив 5,2 млн грн. 
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Програми грантової підтримки, на думку ав-
торів дослідження [10, с. 12], повинні мати значну 
інформаційну складову з поясненням цілей і при-
чин запровадження тієї чи іншої програми. Також 
мають бути сформовані окремі меседжі для під-
приємців та підприємиць, які не є цільовою ауди-
торією таких програм (тобто не можуть скориста-
тися ними), але які можуть розглядати цільову під-
тримку як прояви несправедливості.

Інформаційні кампанії також мають врахову-
вати специфіку вразливих груп і будувати свої ме-
седжі відповідним чином.

Канали поширення інформації мають бути 
більш адресними (Дія.Бізнес, електронні розсилки, 
телефонні дзвінки, офлайн та онлайн зустрічі з іні-
ціаторами та виконавцями програми, поширення 
інформації через бізнес-асоціації та наявні групи в 
соціальних мережах, наявність гарячої лінії тощо).

Грантові програми рекомендується поєд-
нувати з навчанням. За обмежених ресурсів таке 
навчання може бути у форматі короткого онлайн-
курсу. Проходження такого навчання може бути 
вимогою для подачі на грант.

ВИСНОВКИ
Отже, проблема фінансування жіночого ін-

новаційного підприємництва – надзвичайно важ-
лива й актуальна тема в умовах воєнного стану в 
Україні. Пошук оптимальних шляхів фінансування 
дасть можливість розвивати бізнес і гарантувати 
нові робочі місця. Жінки зможуть започатковувати 
власну справу, продовжувати бізнес чоловіків і за-
безпечувати родини у важкий воєнний період.       
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Занадто високі відсотки

У разі невдачі боюся, що не зможу реструктуризувати борг

У разі невдачі боюся стягнень / процедури банкрутства

Не довіряю банкам

Немає спеціальних програм для жінок

Немає спеціальних програм за сферою бізнесу

Немає майна для застави

Відчуваю упереджене ставлення до себе в банках

Маю погану кредитну історію 

Інше

Для мене немає перешкод

Рис. 1. Перешкоди для отримання кредиту в банку, %
Джерело: побудовано на основі [10, с. 45].
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