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Ус Ю. В., Литовченко В. О. Реалізація стратегії управління енергетичною безпекою підприємств  
в умовах зростаючої нестабільності: організаційний аспект

У статті досліджуються організаційні аспекти реалізації стратегії управління енергетичною безпекою підприємств в умовах зростаючої не-
стабільності на світових енергетичних ринках. Визначено, що сучасні виклики, такі як зміни клімату, коливання цін на енергоресурси та зростан-
ня відповідних ризиків та загроз вимагають комплексних стратегій управління, які виходять за рамки традиційного енергетичного менеджмен-
ту. У статті аналізується вплив різних факторів на стан енергетичної безпеки, акцентуєтеся увага на важливості інтеграції новітніх техно-
логій та управління ризиками. Висвітлюється необхідність постійного формування стратегічного мислення в умовах динамічності зовнішнього 
середовища, що підкреслює значення наукових підходів у розробці ефективних рішень для забезпечення енергетичної стійкості підприємств. 
Доведено, що модель взаємодії між підприємствами, державними органами та організаціями і науковими установами є об’єктивно необхідною 
при створенні регіональних ініціатив для підвищення енергетичної стійкості. Особлива увага приділяється важливості корпоративної культури, 
що орієнтується на енергетичну ефективність, а також необхідності навчання персоналу впровадженню інноваційних технологій. У статті 
підкреслюється, що підприємства, які зможуть адаптувати свої стратегії до нових умов, отримають конкурентні переваги. Також зазнача-
ється, що системи моніторингу й управління енергетичними потоками можуть суттєво знизити ризики та підвищити загальну ефективність 
використання енергоресурсів. Проведене дослідження демонструє, що ефективна організація реалізації стратегічного управління енергетичною 
безпекою є ключовим чинником для успішного функціонування підприємств в умовах глобальної нестабільності й обумовлює подальший розви-
ток теоретичних і практичних аспектів у цій сфері. Дослідження поглиблює наявні підходи у сфері енергетичної безпеки, пропонуючи нові концеп-
ції, які враховують сучасні виклики, а також об’єднує різні аспекти стратегічного управління, що дозволяє створити цілісну модель управління 
енергетичною безпекою підприємства. Розробка нових теоретичних підходів до управління ризиками й інтеграції технологій в управлінні енер-
гетичною безпекою сприяє формуванню нової парадигми в наукових дослідженнях. Дослідження надає підприємствам конкретні управлінські ре-
комендації щодо створення та реалізації ефективних стратегій управління енергетичною безпекою, враховуючи сучасні виклики. Впровадження 
розроблених концепцій суттєво підвищить енергетичну стійкість підприємств, зменшуючи ризики, пов’язані з використанням енергетичних ре-
сурсів. Результати дослідження є основою для формування взаємодії між підприємствами, державними структурами та науковими установами, 
що забезпечить більш ефективне управління енергетичною безпекою. У статті доведена необхідність впровадження інноваційних технологій 
у виробничі процеси енергетичних систем, що зможе суттєво поліпшити не лише енергетичну ефективність, але й загальну конкурентоспро-
можність підприємств даної галузі. Дослідження має значну теоретичну та практичну цінність у системі управління енергетичною безпекою, 
пропонуючи інноваційні рішення для підприємств, які стикаються з викликами щодо забезпечення енергетичної стабільності.
Ключові слова: енергетична безпека, енергетична ефективність, загрози, моніторинг, ресурси, ризики, підприємство, стратегія, управління, 
організаційні аспекти.
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Us Yu. V., Lytovchenko V. O. Implementation of the Strategy for Managing the Energy Security of Enterprises  
in the Context of Growing Instability: The Organizational Aspect

The article examines the organizational aspects of the implementation of the strategy for managing the energy security of enterprises in the context of growing 
instability in the global energy markets. It is determined that modern challenges such as climate change, fluctuations in energy prices and the growth of relevant 
risks and threats require comprehensive management strategies that go beyond traditional energy management. The article analyzes the impact of various 
factors on the state of energy security, focuses on the importance of integrating the latest technologies and risk management. The need for constant formation 
of strategic thinking in the conditions of dynamism of the external environment is highlighted, which emphasizes the importance of scientific approaches in the 
development of effective solutions to ensure the energy sustainability of enterprises. It is proved that the model of interaction between enterprises, State bodies 
and organizations and scientific institutions is objectively necessary in the creation of regional initiatives to increase energy sustainability. Particular attention is 
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paid to the importance of a corporate culture focused on energy efficiency, as well as the need to train staff in the implementation of innovative technologies. 
The article emphasizes that enterprises that can adapt their strategies to new conditions will gain competitive advantages. It is also noted that systems for 
monitoring and managing energy flows can significantly reduce risks and increase the overall efficiency in use of energy resources. The study demonstrates that 
the effective organization of the implementation of strategic management of energy security is a key factor for the successful functioning of enterprises in the 
context of global instability and determines the further development of theoretical and practical aspects in this area. The study deepens the existing approaches 
in the field of energy security, offering new conceptions that take into account modern challenges, as well as combines various aspects of strategic management, 
which allows creating a holistic model of energy security management of the enterprise. The development of new theoretical approaches to risk management 
and the integration of technologies in energy security management contributes to the formation of a new paradigm in scientific research. The study provides 
enterprises with specific managerial recommendations on the creation and implementation of effective energy security management strategies, taking into 
account modern challenges. The implementation of the developed conceptions will significantly increase the energy sustainability of enterprises, reducing the 
risks associated with the use of energy resources. The results of the study are suggested as a basis for the formation of interaction between enterprises, govern-
ment agencies and scientific institutions, which will ensure more effective management of energy security. The article verifies the need to introduce innovative 
technologies into the production processes of energy systems, which can significantly improve not only energy efficiency, but also the overall competitiveness of 
enterprises in this industry. The research has significant theoretical and practical value in the energy security management system, offering innovative solutions 
for enterprises that face challenges in ensuring energy stability.
Keywords: energy security, energy efficiency, threats, monitoring, resources, risks, enterprise, strategy, management, organizational aspects.
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На сучасному етапі розвитку світової енер-
гетичної системи управління енергетич-
ною безпекою підприємств стає все більш 

актуальною проблематикою, яке вимагає терміно-
вого та системного вирішення, що зумовлено низ-
кою глобальних викликів, які суттєво впливають 
на стан енергетичних систем підприємств.

Зміни на світових енергетичних ринках, які 
пов’язані з такими геополітичними факторами, як 
коливання цін на енергоресурси, зростання кон-
куренції, вимагають від підприємств гнучкості й 
адаптивності в управлінні енергетичною безпекою. 
Нестабільність цінової та тарифної політики може 
призвести до значних фінансових втрат, тому під-
приємствам необхідно впроваджувати стратегічні 
управлінські рішення для зменшення впливу цих 
ризиків. Екологічні питання є однією з найгострі-
ших проблем, що вимагає термінового реагування. 
Підприємства, які не враховують екологічні аспек-
ти у своїй діяльності, ризикують стикнутися з жор-
сткими регуляторними вимогами, а також з нега-
тивним впливом на свою репутацію. Впроваджен-
ня сталих практик енергетичного менеджменту є 
необхідним для збереження екологічної стабіль-
ності та підвищення корпоративної соціальної від-
повідальності.

Впровадження сучасних технології, які від-
кривають нові можливості, також створюють нові 
ризики, зокрема у сфері кібербезпеки. Зростання 
частоти кібератак на критичну інфраструктуру 
ставить під загрозу не лише енергетичні системи, 

але й економічну безпеку держави загалом. Необ-
хідними є розробка та впровадження комплексної 
стратегії захисту від кіберзагроз для забезпечення 
стабільності енергетичних систем.

Управління енергетичною безпекою підпри-
ємств вимагає інтеграції новітніх технологій, таких 
як автоматизовані системи моніторингу, техноло-
гії енергетичної ефективності та «розумні» мережі. 
Ці технології можуть суттєво підвищити стійкість 
підприємств до зовнішніх викликів і знизити ви-
трати на енергетичні ресурси. А відсутність інте-
грації інновацій може призвести до втрати конку-
рентоспроможності.

Ефективне управління енергетичною безпе-
кою підприємств потребує комплексного 
підходу, який охоплює не лише технічні, але 

й організаційні та економічні аспекти. Відсутність 
такої комплексності може призвести до недостат-
нього реагування на кризові ситуації та енергетич-
ні дефіцити, що, своєю чергою, загрожує стабіль-
ності підприємства.

Таким чином, з огляду на вищезазначене, 
проблема управління енергетичною безпекою 
підприємств є надзвичайно актуальною. Вона ви-
магає термінового вирішення шляхом розробки 
та впровадження таких управлінських рішень, які 
можуть адаптуватися до мінливого середовища. 
Це не лише забезпечить енергетичну стійкість 
підприємств, але й сприятиме загальному еконо-
мічному розвитку, зменшуючи ризики, пов’язані з 



Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ЕК
О

Н
О

М
ІК

А 
П

ІД
П

РИ
ЄМ

СТ
ВА

315БІЗНЕСІНФОРМ № 9_2024
www.business-inform.net

енергетичними ресурсами. Дослідження в цій сфе-
рі є критично важливими для формування нових 
концепцій та моделей управління, що враховують 
сучасні виклики, включно з екологічними, еконо-
мічними та технологічними аспектами.

Дослідженням проблеми реалізації стратегії 
управління енергетичною безпекою підприємств 
в умовах зростаючої нестабільності, у тому числі 
в організаційному аспекті, займаються такі відомі 
українські та закордонні вчені, як: Полозова Т. [1], 
Кошкіна О., Бігун Л. [2], Клят Ю. зі співавторами 
[3], Степаненко С., Мануйлов О. [4], Лазаренко Д.  
[5], Ma Y., Feng G.-F., Chang C.-P. [6], Zhang S.,  
Lin S., Wang C., Shahbaz P. [7], Lee Ch.-Ch., Yuan Z., 
He Z.-W., Xiao F. [8], Man O. R. et al. [9], Nguyen H. H.,  
Van Nguyen P., Ngo V. M. [10].

У роботах [1–10] відображається широкий 
спектр підходів та інновацій, що відповідають на 
сучасні виклики та потреби у сфері стратегії та пла-
нування управління енергетичною безпекою про-
мислових підприємств. Однак сучасні дослідження 
переважно зосереджені на окремих аспектах стра-
тегії управління енергетичною безпекою, що об-
межує комплексність підходів. Відсутність взаємо-
дії міждисциплінарних знань, таких як економіка, 
інженерія та управління ризиками, може призвести 
до недостатньої ефективності впроваджених дій. 

У наявних підходах стратегічного управління 
енергобезпекою підприємств більшість ме-
тодик не враховують численні дослідження 

у сфері енергетичної безпеки, а також недостатньо 
уваги приділено застосуванню новітніх технологій 
у стратегії управління. Система управління енер-
гетичною безпекою потребує розробки наукових 
підходів, які б ефективно використовували авто-
матизовані системи моніторингу та аналітики для 
поліпшення енергетичної стійкості. Сучасні дослі-
дження часто фокусуються на окремих аспектах 
енергетичної безпеки підприємств, таких як еко-
номічні чи технологічні ризики, без комплексного 
врахування соціальних, екологічних і політичних 
факторів. Необхідно дослідити, як ці фактори взає-
модіють у контексті управління енергетичною без-
пекою підприємств. Серед невирішених питань за-
лишається недостатня розробленість методик для 
оцінки ефективності наявних стратегій управління 
енергетичною безпекою, зокрема в умовах швидко 
змінюваного зовнішнього середовища.

Таким чином, невирішені частини пробле-
ми управління енергетичною безпекою, є досить 
актуальними для подальшого розвитку теорії та 
практики в цій галузі. Тому дослідження сфери 
енергетичної безпеки повинні суттєво підвищи-
ти стійкість підприємств і забезпечити їх успішне 
функціонування в умовах глобальних викликів.

Метою статті є формування організаційних 
основ практичної реалізації стратегії управлін-
ня енергетичною безпекою підприємств в умовах 
зростаючої нестабільності.

Для реалізації поставленої мети необхідно 
вивчити наявні стратегії управління енергетичною 
безпекою підприємств та розробити рекомендації 
щодо їх удосконалення з акцентом на адаптацію до 
умов невизначеності зовнішнього середовища.

На сучасному етапі розвитку промисловості 
проблема забезпечення енергетичної без-
пеки підприємств виходить за рамки зви-

чайної системи управління енергопостачанням і 
енерговикористанням. Вона охоплює ширше коло 
завдань, пов’язаних із прогнозуванням та управ-
лінням ризиками, адаптацією до змін зовнішнього 
середовища, інтеграцією новітніх технологій у ви-
робничі процеси та забезпеченням кібербезпеки 
критичної енергетичної інфраструктури. Значне 
зростання частоти кібератак, зміни кліматичних 
умов, коливання цін на енергоресурси та необхід-
ність переходу до більш стійких і відновлюваних 
джерел енергії ставлять перед підприємствами нові 
виклики. Вони вимагають розробки комплексних 
стратегій, здатних забезпечити не тільки ефектив-
не управління енергоресурсами, але й мінімізувати 
вплив екзогенних факторів на діяльність підприєм-
ства. Одним із головних завдань у роботі є аналіз 
стратегічного планування управління енергетич-
ною безпекою промислового підприємства в умо-
вах зростаючої нестабільності на світових енерге-
тичних ринках та зміни характеру загроз.

Сучасні дослідження у сфері енергетич-
ної безпеки підприємств демонструють симбі-
оз фундаментальних і прикладних підходів для 
розв’язання поставлених проблем. Комбінація 
ефективних підходів, інноваційних методів управ-
ління ризиками та новітніх трендів дозволяє отри-
мати комплексне розуміння сучасних викликів і 
можливостей управління енергетичною безпекою 
підприємств, що також підкреслює необхідність 
постійного оновлення й адаптації стратегій відпо-
відно до нових технологічних досягнень.

Ці напрямки досліджень дозволять удоскона-
лити стратегії управління енергетичною безпекою 
підприємств та підвищити їх ефективність у ре-
альних умовах, реалізацію яких обумовлюють такі 
стратегічні завдання:
 аналіз теоретичних підходів до формулю-

вання стратегій управління енергетичною 
безпекою підприємств на основі вивчення 
основних концепцій та методологій, що ви-
користовуються для прогнозування ризиків 
та ідентифікації загроз, розгляд найбільш 
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ефективних підходів до визначення цілей і 
завдань у сфері енергетичної безпеки;

 оцінка процесу формулювання стратегій 
для проведення аналізу процесу формулю-
вання стратегій управління енергетичною 
безпекою, включно з визначенням ключо-
вих пріоритетів і адаптацією до змінних 
умов; вивчення етапів, пов’язаних з аналі-
зом поточного стану підприємства, іденти-
фікацією загроз і визначенням стратегічних 
напрямків поліпшення;

 розробка та оцінка планів дій для оцінюван-
ня їх ефективності у випадку надзвичайних 
ситуацій, відновлення після кризових ситу-
ацій та управління ресурсами; аналіз планів 
з навчання та підготовки персоналу для за-
безпечення ефективної реалізації стратегій;

 інтеграція та координація стратегій управ-
ління енергетичною безпекою підприємств, 
щоб проаналізувати, як інтегруються стра-
тегії енергетичної безпеки з іншими стра-
тегічними планами підприємства; вивчення 
механізмів координації з державними орга-
нами та зовнішніми партнерами;

 моніторинг і адаптація стратегій для до-
слідження методів постійного моніторингу 
ефективності стратегій та адаптації їх на 
основі змін у зовнішньому середовищі та 
результатів моніторингу; розглянути роль 
автоматизованих систем моніторингу та 
зворотного зв’язку в адаптації стратегій.

Ці завдання забезпечують комплексний під-
хід до дослідження управління енергетичною без-
пекою на підприємствах і допомагають виявити 
ключові аспекти для ефективного формулювання 
та реалізації управлінських рішень у цій стратегіч-
но важливій сфері.

Для досягнення поставлених цілей прове-
дення дослідження базується на комплексній ме-
тодиці, що включає такі етапи (рис. 1): аналіз тео-
ретичних підходів; оцінка процесу формулювання 
стратегій; розробка та оцінка планів дій; інтеграція 
стратегій з іншими планами підприємства; моніто-
ринг та адаптація стратегій; формулювання реко-
мендацій. Оскільки кожен із них має своє значення 
та сприяє досягненню поставлених цілей, доцільно 
розглянути зазначені етапи детальніше.

Етап 1. Аналіз теоретичних підходів. На 
цьому етапі здійснюється огляд наявних теоретич-
них моделей і концепцій у сфері енергетичної без-
пеки. Він включає:
 огляд літератури для вивчення наукових 

праць, статей і звітів, які охоплюють різні 
аспекти енергетичної безпеки підприємств, 
включно з ризиками, стратегіями та техно-
логіями;

 визначення ключових термінів для уточ-
нення понять, пов’язаних з енергетичною 
безпекою підприємств, для забезпечення 
чіткого розуміння предмета дослідження;

 аналіз кращих практик для вивчення до-
свіду підприємств, які успішно впроваджу-
ють стратегії енергетичної безпеки підпри-
ємств.

Етап 2. Оцінка процесу формулювання 
стратегій передбачає:
 визначення цілей і завдань для формулю-

вання конкретних цілей, які підприємство 
прагне досягти в рамках енергетичної без-
пеки підприємств;

 аналіз поточної ситуації для оцінки наявних 
стратегій, виявлення слабких місць і мож-
ливостей для вдосконалення.

 ідентифікацію основних ризиків, що мо-
жуть вплинути на енергетичну безпеку під-
приємств, та їх можливих наслідків.

Етап 3. Розробка та оцінка планів дій перед-
бачає:
 створення плану дій для розробки конкрет-

них заходів, які потрібно вжити для реаліза-
ції стратегій енергетичної безпеки підпри-
ємств;

 оцінку ефективності для аналізу можливих 
результатів реалізації плану дій, включно з 
витратами, термінами та ресурсами;

 сценарний аналіз для вивчення різних сце-
наріїв розвитку подій та їх впливу на вико-
нання плану.

Етап 4. Інтеграція стратегій з іншими пла-
нами передбачає:
 координацію з іншими стратегіями для за-

безпечення узгодженості стратегій енерге-
тичної безпеки підприємств із загальними 
стратегіями підприємства;

 розробку інтеграційного механізму для 
створення системи управління, яка дозво-
ляє легко впроваджувати стратегії енерге-
тичної безпеки підприємств в наявні бізнес-
процеси;

 взаємозв’язок з фінансовими та операцій-
ними планами для визначення бюджетних 
обмежень і необхідних ресурсів для реалі-
зації стратегій.

Етап 5. Моніторинг та адаптація стратегій 
передбачає:
 встановлення показників ефективності для 

розробки критеріїв щодо оцінки успішності 
реалізації стратегій;

 регулярний моніторинг для постійного 
аналізу виконання стратегій і їх впливу на 
енергетичну безпеку підприємств;
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ОРГАНІЗАЦІЙНІ АСПЕКТИ РЕАЛІЗАЦІЇ СТРАТЕГІЇ УПРАВЛІННЯ
ЕНЕРГОБЕЗПЕКОЮ ПІДПРИЄМСТВ

Етап 1. Аналіз теоретичних підходів 

Етап 2. Оцінка процесу формулювання стратегій 

Етап 3. Розробка та оцінка планів дій 

1. Аналіз кращих практик  

2. Визначення ключових термінів 

1. Визначення цілей і завдань

2. Аналіз поточної ситуації

3. Визначення ризиків 

1. Розробка плану дій 

2. Оцінка ефективності 

3. Сценарний аналіз 

Етап 4. Інтеграція стратегій з іншими планами 

Етап 5. Моніторинг та адаптація стратегій

Етап 6. Формулювання рекомендацій 

1. Координація з іншими стратегіями 

2. Розробка інтеграційного механізму 

1. Регулярний моніторинг  

2. Адаптація стратегій

1. Узагальнення результатів

2. Внесення пропозицій щодо поліпшення

Рис. 1. Організаційні аспекти реалізації стратегії управління енергетичною безпекою підприємств

 адаптацію стратегій для внесення коректив 
у стратегії на основі отриманих результатів 
та змін у зовнішньому середовищі.

Етап 6. Формулювання рекомендацій вклю-
чає:
 узагальнення результатів для аналізу отри-

маних даних і висновків для розробки реко-
мендацій;

 пропозиції щодо поліпшення для формулю-
вання конкретних рекомендацій для вдо-

сконалення стратегій енергетичної безпеки 
підприємств;

 документацію та презентацію для підготов-
ки звіту або презентації для керівництва 
підприємства, що містить результати дослі-
дження та рекомендації.

Таким чином, розглянуті етапи забезпечують 
всебічний і детальний підхід до аналізу та розроб-
ки стратегій енергетичної безпеки підприємств. 
Організаційні аспекти реалізації стратегії управ-
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ління енергетичною безпекою підприємств дозво-
ляють інтегрувати результати дослідження в по-
точні управлінські практики, що сприяє підвищен-
ню енергетичної стійкості та зменшенню ризиків, 
пов’язаних з використанням енергетичних ресур-
сів. Крім того, це забезпечує всебічний, детальний 
підхід до аналізу та розробки стратегій енергетич-
ної безпеки підприємств, включно з інтеграцією 
результатів у поточні управлінські практики.

Енергетична безпека підприємств є одним із 
ключових пріоритетів його стабільного функ-
ціонування та розвитку в умовах сучасних 

глобальних викликів. Вона включає комплексну 
систему заходів, що спрямовані на забезпечення на-
дійного, безперебійного постачання енергетичних 
ресурсів, зменшення впливу внутрішніх і зовнішніх 
загроз і зниження ризиків, пов’язаних із нестабіль-
ністю на ринках енергоносіїв. З огляду на це, розроб-
ка та впровадження стратегії та тактики управління 
енергетичною безпекою підприємств потребує гли-
бокого наукового підходу, впровадження інновацій-
них рішень та всебічного аналізу ризиків.

З точки зору теоретичних підходів управління 
енергетичною безпекою підприємств ґрунтується 
на багатофакторному аналізі загроз, використан-
ні методологій прогнозування ризиків і розробці 
адаптивних стратегій. Важливим теоретичним ас-
пектом є інтеграція концепцій енергетичної стій-
кості та управління ризиками в умовах мінливого 
глобального енергетичного ринку. 

У практичній площині основним елементом 
управління енергетичною безпекою підприємств 
в організаційному аспекті є розробка та впрова-
дження планів дій на основі оцінки реальних ри-
зиків та вразливості підприємств. Практична ре-
алізація стратегій охоплює такі ключові етапи, як: 
модернізація енергетичних систем, упровадження 
систем антикризового управління, а також оптимі-
зація управління енергетичними ресурсами через 
використання інтелектуальних систем моніторин-
гу. Особлива увага приділяється координації дій 
між різними рівнями управління підприємством, 
забезпеченню застосування превентивних заходів 
та ефективного реагування на індикатори кризово-
го стану, впровадженню інноваційних технологій 
для підвищення стійкості систем і зниження за-
лежності від традиційних джерел енергії.

Розробка та впровадження стратегії управ-
ління енергетичною безпекою підприємств є над-
звичайно важливим аспектом сучасної діяльності 
підприємств. Для забезпечення стабільної робо-
ти необхідно використовувати комплексний на-
уковий підхід, що включає прогнозування загроз, 
аналіз ризиків, планування ресурсів і впроваджен-

ня інноваційних технологій. Систематичний мо-
ніторинг, коригування стратегії та інтеграція її з 
іншими бізнес-процесами підприємства дозволя-
ють досягти високого рівня стійкості та надійності 
енергетичних систем, що є основою стабільного 
економічного розвитку підприємства.

Комунікація стратегії та планів є ключовою 
для забезпечення чіткого розуміння страте-
гії та планів усіма зацікавленими сторонами:

 внутрішня комунікація для забезпечення 
регулярного та зрозумілого обміну інформа-
цією між усіма підрозділами підприємства є 
критично важливою та включає проведення 
регулярних нарад, розсилку інформаційних 
бюлетенів і організацію навчальних сесій 
для персоналу (наприклад, внутрішня кому-
нікація також повинна включати інструмен-
ти для швидкого обміну інформацією в разі 
виникнення кризових ситуацій);

 зовнішня комунікація для забезпечення 
ефективної комунікації із зовнішніми за-
цікавленими сторонами, такими як поста-
чальники, партнери, регулятори та громад-
ськість, включає публічні звіти, прес-релізи 
й організацію зустрічей з партнерами та ре-
гуляторними органами;

 процедури комунікації в кризових ситуаці-
ях, що включає визначення відповідальних 
осіб, каналів комунікації та методів поши-
рення інформації, щоб забезпечити швидке 
та ефективне реагування.

Роль зворотного зв’язку є важливою части-
ною процесу документування та комунікації:
 зворотний зв’язок з персоналом та іншими 

зацікавленими сторонами дозволяє вияв-
ляти проблеми та можливості для поліп-
шення через опитування, інтерв’ю або спе-
ціалізовані платформи для збору відгуків;

 аналіз і впровадження змін для визначення 
можливих вдосконалень у процесах управ-
ління енергетичною безпекою підприємств 
шляхом впровадження змін на основі отри-
маних відгуків для постійного вдоскона-
лення системи управління;

 комунікація змін, щоб забезпечити чітке 
розуміння нових вимог або процедур.

Таким чином, документування та комунікація 
є невід’ємними складовими успішного управління 
енергетичною безпекою. Чітке документування 
процесів, ефективна комунікація стратегій і пла-
нів, а також активний зворотний зв’язок сприяють 
прозорості, підвищенню ефективності й оператив-
ному реагуванню на зміни та інциденти, що дозво-
ляє забезпечити надійне управління енергетичною 
безпекою підприємств.
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Побудова ефективної стратегії управління 
енергетичною безпекою промислового підприєм-
ства є складним і багатогранним процесом, що по-
требує ретельного планування, організації, аналізу 
стану системи та постійного моніторингу. Застосу-
вання сучасних технологій і підходів, таких як ав-
томатизовані системи моніторингу та інноваційні 
рішення в управлінні ризиками, забезпечує надій-
ну основу для забезпечення енергетичної безпеки 
та стійкості промислових підприємств.

Енергетична безпека є ключовим аспектом 
стабільного функціонування промислових 
підприємств в умовах нестабільного середо-

вища, є основою та необхідною умовою національ-
ної безпеки держави. Процес розробки стратегії 
управління енергобезпекою включає: ідентифіка-
цію загроз, аналіз ризиків і визначення ключових 
напрямів розвитку, модернізацію інфраструктури 
та впровадження новітніх техніко-технологічних 
підходів. Стратегія потребує ґрунтовної деталізації 
дій, які передбачають розробку кризових сценаріїв, 
забезпечення надійного енергопостачання та запо-
бігання ризикам.

Комплексний вплив на енергетичну безпе-
ку підприємств потребує постійного моніторингу 
його ключових показників і адаптації стратегії за-
лежно від змін у зовнішньому середовищі та вну-
трішніх процесів. Управління енергетичною без-
пекою має бути основним ланцюгом у загальній 
системі менеджменту підприємства, інтегровано у 
структуру стратегічного планування, враховуючи 
основну його діяльність.

ВИСНОВКИ
Управління енергетичною безпекою підпри-

ємства повинно передбачати не лише появу та 
вплив можливих загроз, а й детальну оцінку ендо-
генних та екзогенних факторів, які можуть впли-
нути на стабільність його функціонування. Такий 
підхід має включати не лише аналіз стану та чут-
ливості структури, але й також оцінку ризиків, 
пов’язаних зі змінами в політичному та економіч-
ному середовищі. Це можливо насамперед при за-
стосуванні «розумних» технологій, які дозволяють 
здійснювати прогнозування та виявлення анома-
лій у реальному часі, що сприяє своєчасному реа-
гуванню на можливі ризики та загрози.

Ефективна комунікація є необхідною умовою 
для успішного управління енергетичною безпекою 
підприємств. Внутрішня комунікація має включа-
ти регулярні інформаційні сесії та навчання для 
персоналу, тоді як зовнішня комунікація повинна 
передбачати взаємодію з постачальниками, парт-
нерами та регуляторними органами. У кризових 

ситуаціях важливо мати чітко визначені протоко-
ли комунікації, що сприяють швидкому поширен-
ню інформації.

Розробка детальних кризових сценаріїв є не-
від’ємною частиною стратегії управління енерге-
тичною безпекою підприємств, що передбачає ви-
значення ключових ризиків, розробку планів дій 
на випадок надзвичайних ситуацій та забезпечен-
ня надійних каналів комунікації для оперативно-
го реагування. Залучення спеціалістів з кризового 
управління забезпечить ефективність реалізації 
цих планів.

Постійний моніторинг ефективності стра-
тегій управління енергетичною безпекою підпри-
ємств є важливим організаційним аспектом, що 
дозволяє своєчасно вносити корективи в управ-
лінські практики відповідно до змін у зовнішньому 
середовищі, включно з ринковими коливаннями та 
технологічними інноваціями. Адаптивність стра-
тегій є ключовим фактором у зменшенні ризиків і 
забезпеченні стабільності.

В умовах зростаючих викликів та невизначе-
ності управління енергетичною безпекою повинно 
бути інтегроване з іншими напрямами стратегічно-
го управління підприємством, що передбачає вра-
хування екологічних аспектів у розробці планів і 
стратегій, що сприятиме сталому розвитку підпри-
ємства та зменшенню його «екологічного сліду».

Розробка та реалізація комплексних стратегій 
на основі наукового аналізу ризиків і вразливості є 
необхідною умовою для забезпечення стабільного 
функціонування будь-яких підприємств. Перспек-
тиви подальших досліджень можуть включати 
вдосконалення методики прогнозування ризиків, 
інтеграцію нових технологій управління енерге-
тичною безпекою підприємств і розробку нових 
підходів до адаптації стратегій в умовах швидко 
змінюваного глобального середовища.                
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ІНТЕГРАЦІЯ ПРОЦЕСНОГО ПІДХОДУ В СИСТЕМУ УПРАВЛІННЯ  
В УМОВАХ ЗМІН

2024 ЮХМАН Я. В., ЧУХРАЙ В. З., БЕРЕЖНИЦЬКИЙ О. І. 
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Юхман Я. В., Чухрай В. З., Бережницький О. І. Інтеграція процесного підходу в систему управління  
в умовах змін

В епоху цифрової трансформації та глобалізації суб’єктам господарювання потрібна висока гнучкість та оперативність, а традиційні методи 
управління, такі як функціональний підхід, часто не дозволяють ефективно реагувати на виклики ринку. В зазначеному контексті процесний 
підхід в управлінні стає все більш актуальним у сучасних умовах, де підприємства змушені швидко адаптуватися до динамічних змін середовища 
функціонування, конкуренції та технологічного розвитку. Метою статті є узагальнення теоретичних аспектів інтеграції процесного підходу в 
систему управління підприємством в умовах змін. У статті проаналізовано визначення поняття «процесний підхід» різними авторами. Визна-
чено, що процесний підхід в управлінні підприємством спрямований на розуміння й управління підприємством через сукупність взаємопов’язаних 
процесів, кожен з яких робить внесок у досягнення кінцевої мети. Досліджено процесний підхід у системі управління в умовах змін, виокремлено 
його ключові засади (такі як орієнтація на результат, постійне вдосконалення та клієнт-орієнтованість), переваги та недоліки; обґрунтовано 
вплив зовнішніх та внутрішніх змін на системи управління, а також виділено принципи управління змінами в умовах процесного підходу, серед 
яких транспарентність і комунікація, планування та поетапне впровадження, безперервне навчання та моніторинг. Проілюстровано інтегра-
цію процесного підходу до наявної системи управління. Зокрема, досліджено методи інтеграції процесного підходу, серед яких: аналіз поточних 
процесів, побудова карти бізнес-процесів та оптимізація процесів. Окреслено етапи впровадження процесного підходу: планування, тестування 
та повна інтеграція. Доведено, що процесний підхід дозволяє зосередитися на постійному поліпшенні та оптимізації процесів, що є особливо 
важливо в контексті підтримки рівня конкурентоспроможності підприємств. Завдяки орієнтації на результат зазначений підхід полегшує ко-
ординацію між відділами, знижує внутрішні витрати та підвищує прозорість операцій.
Ключові слова: процесний підхід, система, управління, зміни, підприємство, інтеграція, невизначеність.
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