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виклики для реінтеграції, сталого розвитку та забезпечення конкурентоспроможності

Підприємницька екосистема – це складна мережа взаємодій між бізнесом, державними структурами, науковими установами, громадськими ор-
ганізаціями та інвесторами, які спільно сприяють розвитку інновацій та підприємницької діяльності. Війна суттєво впливає на цю екосистему, 
змінюючи структуру економіки, руйнуючи інфраструктуру, зменшуючи доступ до фінансових ресурсів та змушуючи бізнес адаптуватися до 
нових умов. Зміни екосистем унаслідок війни створюють значні виклики для реінтеграції підприємництва в поствоєнний період. З одного боку, 
багато організацій зазнали втрат через руйнування виробничих потужностей, втрату людського капіталу та порушення логістичних ланцюгів. 
З  іншого боку, такі зміни відкривають нові можливості для розвитку інноваційних підходів, які можуть забезпечити сталий розвиток і під-
вищення конкурентоспроможності бізнесу. Успішна реінтеграція підприємницької екосистеми в поствоєнний період сприятиме економічному 
зростанню, підвищенню конкурентоспроможності країни на міжнародному ринку. Важливу роль у цьому відіграє державна політика, яка має 
стимулювати співпрацю між різними групами стейкхолдерів та забезпечити умови для відновлення та розвитку підприємництва. Проблема-
тика запропонованого дослідження є надзвичайно актуальною, адже аналіз змін окремих елементів підприємницької екосистеми та розробка 
ефективних стратегій її реінтеграції дозволять створити нові точки зростання економіки та забезпечити стійкий розвиток бізнесу в нових 
умовах. Метою запропонованої статті є дослідження трансформації підприємницьких екосистем унаслідок війни через визначення основних 
викликів для реінтеграції, сталого розвитку та конкурентоспроможності бізнесу. Для реалізації мети даного дослідження було встановлено 
та виконано такі завдання: проаналізовано основні виклики реінтеграції економіки, перспективи сталого розвитку, визначено напрями забезпе-
чення конкурентоспроможності бізнесу, запропоновано стратегічні рішення для економічного відновлення підприємницьких екосистем. У процесі 
дослідження змін підприємницьких екосистем унаслідок війни використовувалася система наукових методів, що дозволила всебічно проаналізу-
вати проблему. Зокрема, це такі методи: аналізу та синтезу, що дав змогу розглянути окремі аспекти трансформацій бізнес-середовища; індук-
ції та дедукції, що допомогли встановити загальні закономірності розвитку підприємницьких екосистем в умовах війни; наукової абстракції, що 
застосовувався для виокремлення ключових факторів впливу війни на підприємницьке середовище; логічного аналізу та порівняння, що сприяли 
встановленню причинно-наслідкових зв’язків між окремими елементами предмета дослідження; комплексний і системний підходи, що забезпечи-
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Rybalko-Rak L. A., Husakovska T. О., Bilinska O. P. Changes in Entrepreneurial Ecosystems Due to War:  
Challenges for Reintegration, Sustainable Development and Ensuring Competitiveness

The entrepreneurial ecosystem is a complex network of interactions among businesses, government structures, scientific institutions, non-governmental or-
ganizations, and investors that collectively promote the development of innovation and entrepreneurial activity. The war significantly affects this ecosystem, 
altering the structure of the economy, destroying infrastructure, reducing access to financial resources, and forcing businesses to adapt to new conditions. 
Changes in ecosystems as a result of the war create significant challenges for reintegrating entrepreneurship in the post-war period. On one hand, many 
organizations have suffered losses from the destruction of productive capacities, loss of human capital, and disruptions in logistics chains. On the other hand, 
these changes open up new opportunities for developing innovative approaches that can ensure sustainable development and enhance the competitiveness 
of business. The successful reintegration of the entrepreneurial ecosystem in the post-war period will contribute to economic growth and enhance the coun-
try’s competitiveness in the international market. A crucial role in this is played by State policy, which should stimulate cooperation among different groups 
of stakeholders and create conditions for the recovery and development of entrepreneurship. The problematic issues addressed in the proposed study are 
extremely relevant, as the analysis of changes in individual elements of the entrepreneurial ecosystem and the development of effective strategies for its re-
integration will create new growth points for the economy and ensure sustainable business development under the new conditions. The aim of the presented 
article is to study the transformation of entrepreneurial ecosystems as a result of war by identifying the main challenges for reintegration, sustainable devel-
opment, and competitiveness of businesses. To achieve the aim of this research, the following objectives were established and carried out: the main challenges 
of economic reintegration were analyzed, the prospects for sustainable development were defined, directions for ensuring business competitiveness were 
identified, and strategic solutions for the economic recovery of entrepreneurial ecosystems were proposed. In the course of researching the changes in entre-
preneurial ecosystems as a result of the war, a system of scientific methods was utilized, which enabled a comprehensive analysis of the problem. Specifically, 
the methods include: analysis and synthesis, which allowed for the examination of specific aspects of business environment transformations; induction and 
deduction, which helped to establish general patterns of the development of entrepreneurial ecosystems in wartime; scientific abstraction, which was used 
to identify key factors of the war’s impact on the business environment; logical analysis and comparison, which facilitated the establishment of cause-and-
effect relationships among individual elements of the research subject; and comprehensive and systematic approaches, which provided a deep analysis of the 
interconnections between different spheres of economic life.
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man capital, entrepreneurial ecosystem, business reintegration, sustainable development.
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Підприємницька екосистема – це складна 
мережа взаємодій між бізнесом, державни-
ми структурами, науковими установами, 

громадськими організаціями та інвесторами, які 
спільно сприяють розвитку інновацій та підпри-
ємницької діяльності. Війна суттєво впливає на цю 
екосистему, змінюючи структуру економіки, руй-
нуючи інфраструктуру, зменшуючи доступ до фі-
нансових ресурсів та змушуючи бізнес адаптувати-
ся до нових умов. Зміни екосистем унаслідок війни 
створюють значні виклики для реінтеграції під-
приємництва в поствоєнний період. З одного боку, 
багато організацій зазнали втрат через руйнування 
виробничих потужностей, втрату людського капі-
талу та порушення логістичних ланцюгів. З іншого 
боку, такі зміни відкривають нові можливості для 
розвитку інноваційних підходів, які можуть забез-
печити сталий розвиток і підвищення конкуренто-
спроможності бізнесу.

Основними викликами для реінтеграції під-
приємницької екосистеми в поствоєнний період 
є відновлення інфраструктури, яка потребує мо-
дернізації та адаптації до нових економічних умов; 
адаптація бізнес-моделей, які повинні враховува-
ти ринкові умови; формування нових зв’язків між 
стейкхолдерами, які мають співпрацювати для 
відновлення економічної активності та створен-
ня умов для підприємництва; доступ до фінан-
сування, зокрема через залучення інвестицій, а 
саме – венчурного капіталу, грантової підтримки 
та державних програм стимулювання бізнесу; роз-
виток людського капіталу з метою отримання ак-
туальних знань і навичок для роботи в оновленій 
економіці.

Успішна реінтеграція підприємницької еко-
системи в поствоєнний період сприятиме еконо-
мічному зростанню, підвищенню конкурентоспро-
можності країни на міжнародному ринку. Важливу 
роль у цьому відіграє державна політика, яка має 
стимулювати співпрацю між різними групами 
стейкхолдерів та забезпечити умови для віднов-
лення та розвитку підприємництва.

Таким чином, проблематика запропоновано-
го дослідження є надзвичайно актуальною, адже 
аналіз змін окремих елементів підприємницької 
екосистеми та розробка ефективних стратегій її 
реінтеграції дозволять створити нові точки зрос-
тання економіки та забезпечити стійкий розвиток 
бізнесу в нових умовах. 

Проблема дослідження ґрунтується на пере-
тині кількох наукових напрямів, зокрема це – те-
орії підприємницьких екосистем, антикризового 
управління, економіки постконфліктного віднов-
лення та сталого розвитку. У 1993 р. Джеймс Ф. 
Мур запропонував концепцію «бізнес-екосистем», 

визначивши її як мережу компаній, що співпрацю-
ють і конкурують одночасно. Пізніше [7] Деніел 
Айзенберг у 2010 р. розвинув ідею підприємниць-
ких екосистем, наголошуючи на провідній ролі 
урядів, інвесторів, освітніх установ та інфраструк-
тури в розвитку бізнесу [14]. У сфері антикризо-
вого управління та економічного відновлення Йо-
зеф Шумпетер розвинув концепцію «креативного 
руйнування», згідно з якою кризи та війни можуть 
створювати умови для появи нових бізнес-моделей 
та інновацій (1942 р.) [16]. Сталий розвиток і від-
новлення економіки після конфліктів, зокрема, до-
сліджували Майкл Е. Портер, який при вивченні 
конкурентоспроможності країн і регіонів наголо-
шував на важливості інновацій та кластерного під-
ходу у відновленні економіки [9], Джеффрі Сакс, 
який вивчав проблеми сталого розвитку та роль 
підприємництва у відновленні країн, що постраж-
дали від конфліктів [15], Террі О’Браєн, який аналі-
зував економічне відновлення країн після воєнних 
конфліктів, наголошуючи на важливості інститу-
ційного розвитку [13].

Загальний аналіз літературних джерел свід-
чить, що українські науковці активно досліджують 
проблеми підприємницької діяльності в умовах ві-
йни, розглядаючи їх у контексті конкурентоспро-
можності, сталого розвитку та державної підтрим-
ки. Велика увага приділяється адаптаційним меха-
нізмам, інструментам підвищення стійкості бізне-
су та впливу цифрових технологій. Дослідження 
підкреслюють важливість міжнародної інтеграції 
та стратегічного підходу до відновлення економі-
ки України. Так, Буряк Є., Редько К., Чорновол А., 
Орленко О. розглядають виклики та перспективи 
сталого розвитку України під час війни в контек-
сті євроінтеграційних процесів, акцентують увагу 
на стратегічних підходах до реінтеграції економі-
ки в післявоєнний період [3]. Пащук Л. і Таволет-
ті Е. звертають увагу на важливість інноваційного 
розвитку, підтримки стартапів та адаптації бізнес-
середовища до нових викликів, дослідження є цін-
ним для розуміння структури підприємницької 
екосистеми та її ролі в економічному розвитку [8]. 
Шведа Н. і Краузе О. аналізують, як цифрова транс-
формація впливає на зміну бізнес-моделей, висвіт-
люються основні технологічні тренди, які дозволя-
ють підприємствам адаптуватися до нових реалій, 
зокрема в умовах війни [12].

Дослідження Більовської О. та Майстро Р. 
зосереджені на аналізі специфіки підпри-
ємництва під час війни, визначаються голо-

вні виклики та перспективи, а також можливості 
адаптації бізнесу до нової реальності, розгляда-
ються фактори, що впливають на конкурентоспро-
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можність підприємств під час війни, пропонують-
ся адаптаційні стратегії, спрямовані на виживання 
та розвиток бізнесу, наголошуючи на важливості 
міжнародної співпраці та державної підтримки 
[1; 4]. Бойко В. та Зарічний М. аналізують еконо-
мічні інструменти, які можуть бути використані 
для зміцнення позицій українських підприємств, 
висвітлюють досвід інших країн у подібних кри-
зових умовах і пропонують механізми адаптації 
[2]. Мельник Т., Редзюк Є. досліджують основні 
бар’єри, які ускладнюють ведення бізнесу в Україні 
під час війни, аналізують проблеми інвестування, 
нестачі кадрів та фінансової нестабільності [5; 6; 
10]. Черниш О., Курилюк Ю., Коломієць В. та інші 
досліджують стратегічні аспекти економічного 
розвитку України, зокрема необхідність реформу-
вання економічної політики та посилення міжна-
родної співпраці [11].

Аналіз наукових джерел свідчить, що зміни 
підприємницьких екосистем унаслідок ві-
йни є складним і багатофакторним проце-

сом. Попри значний науковий інтерес до змін під-
приємницьких екосистем унаслідок війни, окремі 
аспекти цієї теми залишаються недостатньо дослі-
дженими, зокрема щодо довгострокових структур-
них змін, ролі інституцій, інноваційної трансфор-
мації, міжнародної інтеграції та психологічних ас-
пектів ведення бізнесу. Подальше дослідження цих 
напрямів сприятиме ефективному відновленню та 
розвитку підприємницьких екосистем України.

Метою запропонованої статті є дослідження 
трансформації підприємницьких екосистем уна-
слідок війни через визначення основних викликів 
для реінтеграції, сталого розвитку та конкуренто-
спроможності бізнесу. 

Для реалізації мети поданого дослідження 
було встановлено та виконано такі завдання: про-
аналізовано основні виклики реінтеграції еконо-
міки, перспективи сталого розвитку; визначено 
напрями забезпечення конкурентоспроможності 
бізнесу; запропоновано стратегічні рішення для 
економічного відновлення підприємницьких еко-
систем.

У процесі дослідження змін підприємниць-
ких екосистем унаслідок війни використовувалася 
система наукових методів, що дозволила всебічно 
проаналізувати проблему. Метод аналізу та син-
тезу дав змогу розглянути окремі аспекти транс-
формацій бізнес-середовища, зокрема руйнування 
інфраструктури, вплив масової міграції та зміни у 
структурі економіки, а також об’єднати їх у ціліс-
ну картину економічних викликів. Методи індукції 
та дедукції допомогли встановити загальні зако-

номірності розвитку підприємницьких екосистем 
в умовах війни, виявити причини кризових явищ 
і спрогнозувати їхні наслідки для бізнесу. Метод 
наукової абстракції застосовувався для виокрем-
лення ключових факторів впливу війни на під-
приємницьке середовище. Використання логічно-
го аналізу та порівняння сприяло встановленню 
причинно-наслідкових зв’язків між руйнуванням 
логістичних мереж, енергетичною кризою, змінами 
у трудових ресурсах і зниженням конкурентоспро-
можності бізнесу. Комплексний і системний під-
ходи забезпечили глибокий аналіз взаємозв’язків 
між різними сферами економічного життя, що до-
зволило оцінити не лише прямий вплив війни на 
бізнес, але й соціально-економічні аспекти реінте-
грації, сталого розвитку та конкурентоспромож-
ності. Метод структурно-функціонального ана-
лізу допоміг визначити, як змінюється структура 
економіки, які галузі зазнають найбільших втрат, 
а які – адаптуються та розвиваються в нових умо-
вах, а також які механізми підтримки бізнесу мо-
жуть бути ефективними в умовах післявоєнного 
відновлення. Застосування цих методів дозволило 
сформувати комплексне бачення трансформацій 
підприємницьких екосистем, визначити основні 
виклики та розробити стратегічні рекомендації 
щодо їх подолання.

Війна суттєво впливає на підприємницькі 
екосистеми, викликаючи значні трансформації 
у структурі бізнесу, доступності ресурсів, еко-
номічних умовах і конкурентному середовищі. 
Проаналізуємо ключові виклики, які виникають у 
контексті реінтеграції, сталого розвитку та забез-
печення конкурентоспроможності. 

Реінтеграція економіки та бізнесу після війни 
вимагає комплексних заходів з відновлення вироб-
ництва, інфраструктури та людського капіталу. 

Руйнування інфраструктури є одним із най-
більших викликів для підприємницької еко-
системи внаслідок війни. Знищення вироб-

ничих потужностей, логістичних центрів, енерго-
мереж і транспортної системи створює перешкоди 
для функціонування бізнесу та економіки в цілому.

Основними наслідками руйнування інфра-
структури для бізнесу є:

перебої в постачанні та логістиці через  �
руйнування доріг, мостів, залізничних ко-
лій та портів, що ускладнює транспорту-
вання сировини, комплектуючих і готової 
продукції, блокування торговельних шля-
хів, особливо міжнародних, що зменшує 
експортний потенціал підприємницької 
екосистеми;
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енергетична нестабільність через пошко- �
дження електростанцій та ліній електропе-
редачі, що призводить до перебоїв у подачі 
електроенергії та змушує підприємства 
зупиняти виробництво або переходити на 
альтернативне споживання енергії, своєю 
чергою, дефіцит енергоресурсів збільшує 
собівартість продукції та послуг;
втрати виробничих потужностей через  �
знищення заводів, складів та офісів змушує 
бізнес шукати нові локації або відновлюва-
ти втрачене, що вимагає значних інвестицій, 
зокрема переміщення підприємств у  більш 
безпечні регіони супроводжується пробле-
мами адаптації до нового середовища;
зниження рівня інвестицій через підви- �
щення ризиків для інвесторів, що зменшує 
приплив прямих іноземних інвестицій, 
державна політика орієнтована на першо-
чергове задоволення військових потреб, 
що обмежує можливості економічного сти-
мулювання бізнесу;
масова міграція, погіршення умов життя  �
та трудова мобільність через втрату житла, 
зруйновані комунікації, що скорочує ри-
нок праці та купівельну спроможність на-
селення. Війна спричинила безпрецедентні 
міграційні процеси, що суттєво впливають 
на підприємницькі екосистеми. Вимушене 
переселення людей за кордон, внутрішнє 
переміщення та мобілізація громадян ство-
рюють серйозні виклики для ринку праці 
та конкурентоспроможності бізнесу.

Наслідками масової міграції є дефіцит ква-
ліфікованої робочої сили, зокрема втрата 
фахівців у ключових галузях (ІТ, медицина, 

виробництво, тощо), скорочення кількості праців-
ників у малому та середньому бізнесі, що усклад-
нює операційну діяльність; зміни в структурі рин-
ку праці, що вимагає перекваліфікації співробіт-
ників через зростання попиту на певні професії 
та потребує додаткових витрат; зниження продук-
тивності та економічного зростання через втрату 
досвідчених фахівців, що уповільнює розвиток та 
інноваційні процеси; проблеми з відновленням біз-
несу після війни, тому що значна частина мігрантів 
може не повернутися, що створить кадровий де-
фіцит у післявоєнний період, відтік робочої сили 
ускладнить реінтеграцію економіки та відновлення 
виробничих потужностей.

Для подолання таких викликів необхідна інф-
раструктурна відбудова – державні та міжнародні 
інвестиції в реконструкцію транспортної, енерге-
тичної та промислової інфраструктури; розвиток 

альтернативної логістики – використання нових 
маршрутів, розширення залізничних і морських 
шляхів експорту; диверсифікація енергопоста-
чання – перехід на відновлювані джерела енергії, 
модернізація енергосистеми; створення спеціаль-
них економічних зон – надання податкових пільг 
і преференцій для бізнесу в постраждалих регіо-
нах; залучення міжнародної допомоги – викорис-
тання ресурсів Світового банку, ЄС і міжнародних 
фондів для відновлення економіки. Таким чином, 
руйнування інфраструктури не лише ускладнює 
ведення бізнесу, але й вимагає масштабних реформ 
для забезпечення стійкості економіки в умовах ві-
йни та післявоєнного відновлення.

Сталий розвиток передбачає економічну, со-
ціальну та екологічну стабільність. Війна суттєво 
ускладнює ці аспекти.

Екологічні проблеми – це коли руйнування 
підприємницької екосистеми, воєнні дії та 
забруднення територій шкодять довкіллю, 

що потребує значних інвестицій у відновлення. Ві-
йна призводить до масштабних екологічних ката-
строф, що негативно впливають на стан довкілля, 
здоров’я населення та можливості сталого розви-
тку бізнесу. Руйнування промислових об’єктів, бо-
йові дії, пожежі, витоки токсичних речовин і зни-
щення екосистем створюють серйозні виклики 
для майбутньої відбудови. Відновлення довкілля 
після війни потребує значних фінансових ресурсів 
та часу, але ефективна екологічна політика може 
сприяти сталому розвитку та збереженню природ-
них ресурсів для майбутніх поколінь. 

Війна суттєво впливає на структуру економі-
ки, змінюючи баланс між різними секторами. Дея-
кі галузі (зокрема, промисловість) зазнають спаду, 
тоді як військовий сектор і технологічні стартапи 
отримують розвиток. Це змушує бізнес адаптува-
тися до нових умов і змінювати економічні пріори-
тети.

Руйнування виробничих потужностей, логіс-
тичних маршрутів та енергетичної інфраструктури 
призводить до скорочення промислового вироб-
ництва. Оборонні потреби змушують перерозподі-
ляти ресурси від цивільних секторів до військово-
промислового комплексу. Збільшення державного 
фінансування оборонної промисловості стимулює 
зростання підприємств, що виробляють озброєн-
ня, амуніцію, безпілотники, бронетехніку тощо. 
З’являються нові компанії, що займаються кібер-
безпекою, розвідкою, супутниковими технологі-
ями тощо. Стартапи отримують міжнародну під-
тримку, гранти та інвестиції для створення інно-
ваційних рішень. Зростає попит на дистанційні 
послуги, електронну комерцію та освітні онлайн-
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платформи. Окуповані території та мінування 
сільськогосподарських угідь зменшують обсяги 
виробництва агропродукції. Це питання вирішу-
ється через впровадження агротехнологій для мі-
німізації втрат і  підвищення продуктивності в  га-
лузі. Малий бізнес адаптується через релокацію та 
зміну спеціалізації, попит на логістику, доставку, 
ремонтні послуги та будівництво зростають. Ак-
тивно розвиваються креативна економіка, освіта, 
психологічна реабілітація та соціальне підприєм-
ництво.

Для відновлення промисловості важливо 
знижувати податкове навантаження, нада-
вати пільгові кредити та гранти для підпри-

ємств, що працюють у критично важливих сферах. 
Зміни у структурі економіки після війни можуть 
стати основою для створення більш інноваційної, 
стійкої та конкурентоспроможної моделі розвитку 
країни. 

Війна часто спричиняє нерівномірний розви-
ток регіонів, де деякі області зазнають масштаб-
них руйнувань, тоді як інші залишаються відносно 
непошкодженими. Це веде до того, що економіка 
в  зруйнованих регіонах може практично припини-
ти своє існування, а підприємницька екосистема та 
інфраструктура в таких місцях довго відновлюють-
ся. Водночас більш стабільні регіони починають 
розвиватися швидше, збільшуючи свій економіч-
ний потенціал. Це не тільки поглиблює економічну 
нерівність між регіонами, але й створює соціальні 
проблеми: люди з постраждалих регіонів можуть 
шукати роботу та безпеку в більш стабільних об-
ластях, що може призвести до перенаселення пев-
них місць. У контексті війни соціальні розриви мо-
жуть посилюватися та розширюватися, оскільки 
конфлікт змінює економічну та соціальну ситуацію 
в країні.

Війна призводить до великої кількості без-
робітних, оскільки багато підприємств можуть за-
критися або скоротити свою діяльність через руй-
нування, відсутність ресурсів або зміни попиту на 
продукцію. Війна змінює демографічні показники 
в цілому, оскільки зростає рівень смертності, зни-
жується народжуваність через нестабільні умови 
життя та економічну ситуацію. Це може привести 
до старіння населення, зменшення кількості моло-
ді та виникнення проблем в економіці, де потрібен 
баланс між робочою силою та людьми старшого 
віку. Соціальні розриви в умовах війни набувають 
складних форм і можуть тривати багато років після 
завершення бойових дій. Важливо зосередити ува-
гу на інклюзивному відновленні, яке враховує по-
треби різних груп населення та прагне зменшити 
нерівність через розвиток економіки, поліпшення 

доступу до ресурсів і підтримку соціальної згурто-
ваності.

Перебудова енергетичної системи є важли-
вим стратегічним завданням, яке стає ще більш 
актуальним в умовах економічної та політичної 
нестабільності, зокрема в поствоєнний період. По-
треба в енергетичній незалежності та переході до 
відновлюваних джерел енергії стає важливим кро-
ком у забезпеченні сталого розвитку країни та бо-
ротьбі з кліматичними змінами. Ось детальніший 
аналіз цих аспектів:

Однією з основних стратегій для досягнення 
енергетичної незалежності є перехід до відновлю-
ваних джерел енергії. Це включає використання 
сонячної, вітрової, гідро- та біоенергетики, а та-
кож інші технології, які зменшують залежність від 
енергоресурсів і мають менший негативний вплив 
на навколишнє середовище. Відновлювані джере-
ла енергії є екологічно чистими, оскільки вони не 
викидають шкідливих газів, що сприяє боротьбі зі 
зміною клімату. Виробництво енергії з відновлю-
вальних джерел стає дедалі дешевшим, і хоча по-
чаткові інвестиції в інфраструктуру можуть бути 
високими, у довгостроковій перспективі це дозво-
ляє знизити витрати на енергію та підвищити її до-
ступність для населення. Таким чином, перебудова 
енергетичної системи на відновлювані джерела 
енергії є критично важливим кроком для забезпе-
чення сталого розвитку, енергетичної безпеки та 
адаптації до глобальних змін.

В умовах війни підприємницькі екосистеми 
зустрічаються з численними викликами, які 
значно ускладнюють процес збереження 

та підвищення конкурентоспроможності. Один 
з ключових аспектів таких викликів – перехід до 
нових ринків, що ставить перед компаніями низ-
ку завдань і ризиків, але водночас відкриває нові 
можливості для диверсифікації. Для багатьох ком-
паній війна може бути імпульсом до активнішого 
виходу на міжнародні ринки. Проте у зв’язку з ві-
йною та економічною ситуацією можуть виникну-
ти труднощі в доставці товарів через пошкоджені 
транспортні мережі, митні обмеження та неста-
більність на міжнародних ринках. 

Вихід на нові ринки призводить до конкурен-
ції з місцевими підприємствами та іншими між-
народними компаніями, що вже зайняли цю нішу, 
потребує адаптації товарів та послуг до специфіч-
них вимог нових ринків (різні смаки, вподобання, 
вимоги до якості та ціни). Водночас такі труднощі 
відкривають нові можливості, наприклад у деяких 
країнах є попит на специфічну продукцію, яку не 
можуть запропонувати місцеві виробники; вихід 
на нові ринки може спонукати компанії до іннова-
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цій, покращення продуктів та послуг, підвищення 
рівня обслуговування клієнтів.

Щоб успішно здійснити перехід на нові 
ринки, підприємствам доцільно вести 
пошук нових партнерів та інвесторів для 

спільної роботи на нових ринках, це можуть бути 
дистриб’ютори, локальні бізнеси або інвестори, які 
мають досвід на цих ринках. Для підвищення кон-
курентоспроможності та впізнаваності бренду на 
нових ринках важливо правильно позиціонувати 
свою продукцію, враховуючи культурні, економіч-
ні та соціальні особливості цих ринків. Також під-
приємства мають бути готовими до швидких змін 
у політичній та економічній ситуації, а також до 
адаптації своїх стратегій залежно від нових умов. 
Перехід до нових ринків є важливим кроком для 
підприємств, які прагнуть зберегти та покращити 
свою конкурентоспроможність в умовах війни та 
економічної нестабільності. Це вимагає значних 
зусиль у плануванні, адаптації продуктів і послуг, 
налагодженні нових логістичних ланцюгів та парт-
нерств, але в довгостроковій перспективі може 
стати основою для зростання та стабільності біз-
несу на міжнародному рівні.

Адаптація до нових технологій у бізнесі стає 
критичним елементом для збереження конкурен-
тоспроможності, особливо в умовах війни. Вико-
ристання цифрових рішень, автоматизація проце-
сів та розвиток e-commerce (електронної комерції) 
допомагають підприємствам адаптуватися до змі-
нюваних умов, підвищити ефективність і зберегти 
доступ до нових ринків. 

Цифровізація бізнес-процесів є важливим 
кроком для підприємницьких екосистем, які праг-
нуть бути конкурентоспроможними. Це включає 
впровадження різноманітних цифрових рішень, які 
дозволяють зберігати ефективність роботи в умо-
вах нестабільності та глобальних змін. Викорис-
тання програмного забезпечення для управління 
бізнесом (ERP-системи) дозволяє інтегрувати різні 
функції підприємства, такі як бухгалтерія, логісти-
ка, управління запасами, кадрові питання в одну 
систему. Це забезпечує зручність у моніторингу та 
в управлінні всіма бізнес-процесами. Хмарні тех-
нології та зберігання даних створюють можливість 
безпечно зберігати свої дані та мати до них доступ 
з будь-якої точки світу. Це важливо для підтрим-
ки роботи компанії у випадку переміщення чи за-
криття офісів через бойові дії або інші труднощі. 
Впровадження Big Data та аналітики дозволяє під-
приємствам отримувати цінну інформацію щодо 
поведінки споживачів, оптимізувати логістику, 
розраховувати ризики та приймати обґрунтовані 
рішення на основі аналізу.

Автоматизація є одним із найбільш ефек-
тивних способів підвищення продуктивності та 
зниження витрат, що особливо важливо під час 
економічних викликів. Вона дозволяє зменшити 
кількість помилок, прискорити виконання завдань 
і скоротити потребу в людських ресурсах, що мо-
жуть бути обмеженими під час війни чи кризи. 
Впровадження автоматизованих ліній, роботизо-
ваних систем або частково автоматизованих про-
цесів дозволяє підприємствам збільшити обсяги 
виробництва без потреби в додаткових витратах 
на робочу силу, що є важливим у нестабільні періо-
ди. Системи автоматизації маркетингу дозволяють 
персоналізувати комунікацію з клієнтами, відслід-
ковувати їх поведінку, налаштовувати таргетовану 
рекламу, що підвищує ефективність маркетингових 
кампаній. Використання автоматичних систем для 
обробки фінансових транзакцій та ведення бух-
галтерії дозволяє скоротити витрати на персонал 
і зменшити ризик людських помилок, що особливо 
важливо у кризових ситуаціях.

Розвиток e-commerce є надзвичайно важли-
вим фактором для підприємств, особливо в умовах 
війни. Традиційні канали продажів можуть бути 
обмежені або недоступні, тоді як електронна ко-
мерція дає змогу виходити на міжнародні ринки, 
зберігаючи безперервність бізнес-процесів.

Хоча перехід до цифрових технологій відкри-
ває нові можливості, існують також певні виклики, 
з якими зустрічаються підприємства, зокрема ви-
сока вартість початкових інвестицій в технології, 
передусім для малих і середніх підприємств; необ-
хідність навчання персоналу та змін у корпоратив-
ній культурі для ефективного використання нових 
інструментів; враховуючи потенційні загрози для 
інформаційних систем, необхідно інвестувати у за-
хист від кіберзагроз. В умовах війни та кризових 
ситуацій кібербезпека стає критично важливою 
для бізнесу, оскільки кібератаки можуть призвести 
до значних фінансових втрат, втрати даних або на-
віть зупинки підприємницької екосистеми. Зрос-
тання кіберзагроз змушує підприємства збільшу-
вати інвестиції в цифровий захист.

Витрати на кіберзахист включають в себе за-
купівлю програмного забезпечення для ви-
явлення та блокування загроз (антивіруси, 

фаєрволи, засоби криптографії), моніторинг ме-
режі та системи управління ризиками, інвестиції 
в системи резервного зберігання інформації до-
зволяють швидко відновити бізнес-процеси після 
можливих кібератак. Кіберзагрози не лише можуть 
призвести до фінансових втрат, але й серйозно під-
ривають довіру клієнтів і партнерів до компанії, що 
впливає на її репутацію. Хоча ці витрати можуть 
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підвищити операційні витрати, вони дають компа-
ніям необхідний рівень захисту і можливість для 
відновлення після кризових ситуацій.

Зміни в поведінці споживачів в умовах війни, 
економічних криз або соціальних змін значно 
впливають на те, як бізнеси повинні адаптува-

ти свої стратегії. Компанії, які акцентують увагу на 
своїй локальній приналежності та підтримці місце-
вих громад, здатні залучити більш лояльну аудито-
рію, особливо в умовах нестабільності. Споживачі 
все частіше обирають продукцію, що виготовлена 
локальними виробниками. Прозорість є важливим 
фактором, на який все більше звертають увагу спо-
живачі, особливо зростає інтерес до етичного спо-
живання. Споживачі хочуть знати, звідки походить 
продукт, як він був вироблений і які ресурси були 
використані. Така відкритість допомагає будувати 
етичну репутацію. Прозорість зменшує недовіру 
споживачів та сприяє збільшенню лояльності, осо-
бливо серед молоді, яка більш чутлива до соціаль-
них та екологічних питань. Все більше спожива-
чів звертають увагу на соціальну відповідальність 
компаній. Бренди, які активно підтримують місце-
ві громади, освітні програми, екологічні ініціативи 
або благодійні проєкти, отримують додаткову до-
віру від споживачів.

Щоб ефективно реагувати на зміни в пове-
дінці споживачів, компанії повинні орієнтуватися 
на виробництво товарів, що відповідають вимогам 
сучасного споживача, ефективно використовувати 
маркетингові канали для інформування спожива-
чів про те, як компанія підтримує локальних ви-
робників, забезпечує прозорість виробництва та 
робить свій внесок у соціальну відповідальність, 
впроваджувати стратегії сталого розвитку, зводити 
до мінімуму негативний вплив на довкілля, вдоско-
налювати виробничі процеси та шукати шляхи для 
скорочення відходів та використання відновлюва-
них джерел енергії. Компанії, які успішно адапту-
ються до цих змін, здатні не лише задовольнити 
нові вимоги споживачів, а й формувати лояльного 
споживача, підвищити репутацію та зміцнити свої 
позиції на ринку.

Війна докорінно змінює підприємницьку еко-
систему, вимагаючи швидкої адаптації бізнесу до 
нових реалій. Реінтеграція економіки потребує 
відновлення інфраструктури та повернення люд-
ського капіталу, сталий розвиток – екологічної 
трансформації та соціальної рівноваги, а конкурен-
тоспроможність – гнучких стратегій і технологіч-
них інновацій. Успіх у подоланні цих викликів ви-
значатиме майбутнє економіки та можливості для 
сталого зростання. 

ВИСНОВКИ

Війна суттєво впливає на підприємницьку 
екосистему, викликаючи структурні зміни, втрати 
інфраструктури, кадровий дефіцит і економічну 
нестабільність. Реінтеграція економіки потребує 
масштабних інвестицій у відновлення виробничих 
потужностей, транспортної та енергетичної інфра-
структури, що є ключовим фактором для віднов-
лення бізнес-активності. Масова міграція та не-
стача кваліфікованих кадрів створюють додаткові 
труднощі, які вимагають програм підтримки та пе-
рекваліфікації.

Попри виклики, війна відкриває можливості 
для трансформації економіки та розвитку нових 
секторів, зокрема технологічних стартапів, обо-
ронної промисловості, кібербезпеки та електро-
нної комерції. Адаптація до нових ринків, цифро-
візація бізнес-процесів і перехід до відновлюваної 
енергетики можуть сприяти сталому розвитку під-
приємницьких екосистем. Успішне подолання цих 
викликів залежить від стратегічного планування, 
залучення міжнародних інвестицій і гнучкості біз-
несу в умовах невизначеності. Саме цим напрямам 
можуть бути присвячені подальші наукові розвід-
ки із запропонованої проблематики.               
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Дем’яненко т. І., Савченко О. С. Оцінка ефективності системи внутрішнього консалтингу  
як інструмента управління підприємством

Мета статті полягає у визначенні ролі та оцінці ефективності системи внутрішнього консалтингу як інструмента управління підприємством 
в умовах стрімких змін ринкової економіки. Аналізуючи сучасні підходи до організації внутрішнього консалтингу, теоретичні основи його впро-
вадження та практичний досвід кейс-аналізу підприємств, дослідження виявило ключові фактори, що визначають успішність інтеграції кон-
салтингових заходів у систему управління. Доведено, що застосування комплексної методології оцінки, яка поєднує кількісні та якісні показники, 
дозволяє об’єктивно визначити позитивний вплив внутрішнього консалтингу на оптимізацію прийняття рішень, підвищення ефективності 
бізнес-процесів та стимулювання інноваційного розвитку підприємства. У результаті дослідження розроблено інтегровану модель оцінки ефек-
тивності внутрішнього консалтингу, що включає фінансові індикатори (зміна прибутковості, скорочення витрат, оборотність активів, час 
вирішення операційних завдань) та нефінансові показники (рівень залученості співробітників, задоволеність керівництва, якість впроваджених 
інновацій), а також методи їх аналізу та прогнозування впливу на управлінські процеси. Розкрито значення внутрішнього консалтингу як стра-
тегічного інструмента, здатного сприяти не лише оптимізації управлінських процесів, але й створенню сприятливого організаційного клімату 
для довгострокового розвитку підприємства та підвищення його конкурентоспроможності.
Ключові слова: внутрішній консалтинг, ефективність управління, оцінка ефективності, інтегрована модель, інновації, конкурентоспромож-
ність.
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