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По-перше, потребує посилення контроль виконан-

ня пункту Г статті 4.1.1. Рішення комісії з цінних паперів 
та фондового ринку № 571 від 11.12.2003 р., згідно з яким 
товариство повинно розкривати інформацію про істот-
ні фактори ризику, які можуть вплинути на фінансовий 
стан і результати господарської діяльності товариства в 
майбутньому.

По-друге, досить актуальним є оцінка рейтингу 
корпоративних суб’єктів та їх цінних паперів, що має 
здійснюватися комісією з цінних паперів і фондового 
ринку. Метою такого рейтингу постає ранжування в 
рамках єдиної уніфікованої системи відносних рівнів 
ризиків боргових цінних паперів та їх емітентів. Йдеть-
ся про оцінку ризику невиконання емітентом своїх 
зобов'язань, що пов'язані з цінним папером, та відповід-
но, ризик втрат інвесторів основної суми та відсотків. 

По-третє, доцільна диверсифікація розподілу ін
вестиційного капіталу між різними типами цінних па-
перів і, відповідно, підприємствами. Це дозволяє уник-
нути частини ризику внаслідок розпорошення капіталу 
між різноманітними видами діяльності.

По-четверте, необхідне забезпечення самостра-
хування – створення грошових або товарних страхових 
фондів з боку самих економічних суб’єктів. Законодавчо 

ці процеси регулюються в Україні у відповідності до За-
кону України «Про страхування» (ст. 31).

По-п’яте, важливим методом зменшення ризиків 
є хеджування, що ґрунтується на використанні похідних 
цінних паперів для фіксації ціни і є високоефективним ме-
ханізмом зменшення можливих фінансових втрат (опціо-
ни; ф’ючерсні та форвардні контракти; операції «своп»).

По-шосте, адекватним вважається внесення до 
функцій наглядових рад оцінки поточних ризиків діяль-
ності корпорації й, відповідно, запровадження дієвих 
механізмів оперативного реагування, тобто забезпечен-
ня чіткого контролю та регулювання економічної небез-
пеки функціонування корпорації.		                   
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В рыночных условиях хозяйствования традицион-
ные методы исследования экономических процес-
сов становятся неэффективными, т. к. современная 

экономика – нелинейна, экономическая среда быстро 
изменчива, долговременные прогнозы становятся неак-
туальными. Любое предприятие изменяет соотношение 
глобальной и локальной стратегий в зависимости от це-
лей функционирования, видов выпускаемой продукции 
(работ, услуг) и других факторов рыночного воздействия 
на его деятельность. Глобальная стратегия должна быть 
достаточно гибкой, чтобы реагировать на новые возмож-
ности, а с другой стороны, отказываться от менее при-
быльных видов деятельности. На ранних этапах функцио
нирования предприятию не хватает опыта для разработ-
ки оптимальной стратегии освоения рыночных условий 
хозяйствования. Вместо этого оно просто реагирует на 
появляющиеся возможности, многие из которых оказы-
ваются очень выгодными. По мере усложнения реформ 
деятельности и накопления опыта приходит понимание 

того факта, что для использования всех появляющихся 
возможностей у предприятия недостаточно ресурсов. 
В этих условиях наиболее эффективной формой иссле-
дования экономических процессов становится синер-
гетический подход, рассматривающий предприятие как 
сложную социально-экономическую систему.

Основными источниками исследования синерге-
тической экономики и её эффектов являются работы 
таких авторов, как Занг В. Б. [3], Капица С. П. [4], Ан-
софф И. [1], Попов В. М. [11], Кастельс Мануэль [5] и 
др. Однако научные школы, направления, идеи свиде-
тельствует о том, что синергетика представляет собой 
скорее парадигму, чем теорию. Это значит, что она оли-
цетворяет определенные достаточно общие концепту-
альные рамки, немногочисленные фундаментальные 
идеи, общепринятые в научном сообществе, и методы 
научного исследования.

Целью исследования является обоснование синер-
гетической концепции в формировании управленческих 
инноваций на предприятиях.

Создателем синергетического направления и изо-
бретателем термина «синергетика» является профессор 
Штутгартского университета и директор Института 
теоретической физики и синергетики Герман Хакен [2].  
В синергетике к настоящему времени сложилось уже не-
сколько научных школ. В числе этих школ – брюссельская 
школа лауреата Нобелевской премии И. Р. Пригожина, 
разрабатывающая теорию диссипативных структур, 
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раскрывающую исторические предпосылки и миро-
воззренческие основания теории самоорганизации. 
Классические работы, в которых развивается математи-
ческий аппарат для описания катастрофических синер-
гетических процессов, принадлежат российскому мате-
матику В. И. Арнольду и французскому математику Р. 
Тому. Среди российских ученых следует упомянуть так-
же академика А. А. Самарского и члена-корреспондента 
РАН С. П. Курдюмова. Их школа разрабатывает теорию 
самоорганизации на базе математических моделей и 
вычислительного эксперимента для компьютеров. Эта 
школа выдвинула ряд оригинальных идей для понима-
ния механизмов возникновения и эволюции относи-
тельно устойчивых структур в открытых (нелинейных) 
средах (системах) [6, 7].

В определенной части своего смысла синергетика 
и такие понятия, как самоорганизация, самораз-
витие и эволюция имеют общность, которая по-

зволяет указать их все в качестве результатов синерге-
тического процесса. В особенности самоорганизация 
устойчиво ассоциируются сегодня с синергетикой. 
Однако такие ассоциации имеют двоякое значение.  
С одной стороны, эффект самоорганизации является 
существенным, но, тем не менее, одним из компонентов, 
характеризующих синергетику, с другой – именно этот 
компонент придает выделенный смысл всему понятию 
синергетики и, как правило, является наиболее суще-
ственным и представляющим наибольший интерес. 

Не только результаты, а и условия, причины и 
движущие силы самоорганизации имеют альтернативы. 
Так, в рассмотрении И. Р. Пригожина применительно 
к диссипативным структурам речь идет о когерентной 
самоорганизации, альтернативой для которой являет-
ся континуальная самоорганизация индивидуальных 
микросистем, разработанная и предложенная А. П. Ру-
денко. Главным достоинством «континуальной» само-
организации является то, что именно такой подход по-
зволяет провести рассмотрение связи самоорганизации 
и саморазвития. В соответствии с развитыми взглядами 
сущность прогрессивной эволюции состоит в самораз-
витии континуальной самоорганизации индивидуаль-
ных объектов. Показывается, что способностью к само-
развитию и прогрессивной эволюции с естественным 
отбором обладают только индивидуальные микрообъ-
екты с континуальной самоорганизацией и что именно 
прогрессивная химическая эволюция способна быть 
основанием для возникновения жизни. 

Исходя из существующих традиций, опираясь 
на основополагающее понятие синергетики Г. Хакена, 
можно предложить следующее определение: 

Синергетика – (от греч. synergetikos — совмест-
ный, согласованный, действующий) научное направ-
ление, изучающее процессы образования и массовых 
(коллективных) взаимодействий объектов (элементов, 
подсистем): происходящие в открытых системах в не-
равновесных условиях [1]; сопровождающиеся интен-
сивным обменом веществом и энергией подсистем с 
системой и системы с окружающей средой [2]; характе-
ризуемые самопроизвольностью (отсутствием жесткой 

детерминации извне) поведения объектов (подсистем), 
сочетающейся с их взаимодействием [3] и имеющие ре-
зультатом упорядочение, самоорганизацию, уменьше-
ние энтропии, также эволюцию систем [4]. 

Приведенное определение является если и не 
вполне совершенным, то необходимым шагом к конкре-
тизации содержания, которое относится к синергетике, 
и выработки критериев для создания моделирующей са-
моорганизующейся среды. 

Синергетическая концепция самоорганизации 
предполагает: объекты исследования; среду функцио-
нирования; процессы организации и самоорганизации; 
результаты самоорганизации (эффект синергизма).

Объектами исследования являются открытые 
системы (предприятия), функционирующие в неравно-
весном состоянии под влиянием внешних и внутренних 
факторов воздействия, характеризуемые интенсивным 
(потоковым, множественно-дискретным) обменом ве-
ществом и энергией между подсистемами (подразделе-
ниями) и между системой с ее окружением. Конкретная 
система погружена в среду, которая является также ее 
субстратом. 

Среда функционирования предприятия представ-
ляет совокупность составляющих ее объектов (элемен-
тов), находящихся в динамике. Взаимодействие иссле-
дуемых объектов в среде характеризуется как близко-
действие – контактное взаимодействие. Среда объектов 
может быть реализована в физической, биологической 
и другой среде более низкого уровня, характеризуемой 
как газоподобная, однородная или сплошная. (В составе 
системы реализуется дальнодействие – полевое и опо-
средствованное (информационное) взаимодействие.) 

Различаются процессы организации и самоорга-
низации. Общим признаком для них является 
возрастание порядка вследствие протекания про-

цессов, противоположных установлению термодинами-
ческого равновесия независимо взаимодействующих 
элементов среды (также удаления от хаоса по другим 
критериям). Направленность процессов самооргани-
зации обусловлена внутренними свойствами объек-
тов (подсистем) в их индивидуальном и коллективном 
проявлении, а также воздействиями со стороны среды,  
в которую «погружена» система. Процессы самооргани-
зации происходят в среде наряду с другими процессами, 
в частности противоположной направленности, и мо-
гут в отдельные фазы функционирования системы как 
преобладать над последними (прогресс), так и уступать 
им (регресс). При этом система в целом может иметь 
устойчивую тенденцию или претерпевать колебания к 
эволюции либо деградации и распаду. Самоорганизация 
может иметь в своей основе процесс преобразования 
или распада структуры, возникшей ранее в результате 
процесса организации. 

 Поведение элементов (подсистем) и системы в 
целом, существенным образом характеризуется спон-
танностью – акты поведения не являются строго детер-
минированными. Результатом самоорганизации (эф-
фектом синергизма) становится возникновение, взаи-
модействие, и, возможно, регенерация динамических 
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объектов (подсистем) более сложных в информацион-
ном смысле, чем элементы (объекты) среды, из которых 
они возникают. Система и ее составляющие являются 
динамическими образованиями. 

Объективной необходимостью использования 
концепции синергетики в исследовании экономических 
процессов социально-экономических систем являет-
ся формирование новых форм управления отдельных 
элементов и системы в целом, которое проявляется во 
внедрении управленческих инноваций на предприяти-
ях. Это объясняется рядом причин и факторов воздей-
ствия (табл. 1).

Выявление методов и принципов исследований, 
характерных для синергетики, кроме того, что это пред-
ставляет самостоятельный научный интерес, способ-

Таблица 1

Причины и факторы внедрения концепции синергетики в формировании управленческих инноваций 
на предприятиях

Причины Факторы

Стремление к увеличению конечной прибыли Снижение конкурентных позиций продукции

Необходимость совершенствования и модернизации произ-
водительных сил Снижение уровня производительности труда

Стремление к выходу на новый уровень рынка Обостряющаяся конкуренция

Возможность преодоления истощения и недостатка ресурсов Дефицит высококачественных ресурсов

Получение доступа к современным эффективным технологиям Недостаток финансовых ресурсов для внедрения инноваци-
онных технологий и продукции

Увеличение жизненного цикла продукции Повышение конкурентоспособности на рынке продукции

Перераспределение рисков Растущая неопределенность в долгосрочном спросе

Рис. 1. Методический инструментарий концепции синергетики при формировании управленческих инноваций 
на предприятиях

ствует более продуктивному применению синергетиче-
ской концепции для решения формирования системы 
управленческих инноваций на предприятиях. Методи-
ческий инструментарий концепции синергии представ-
лен на рис. 1.

В усеченном варианте можно предложить семь 
основных принципов синергетики, из них: два принци-
па Бытия – гомеостатичность и иерархичность.

Они характеризуют фазу стабильного функциони-
рования системы, ее жесткую онтологию, прозрачность 
и простоту описания, принцип иерархического подчи-
нения Г. Хакена (долгоживущие переменные подчиняют 
себе короткоживущие), наличие устойчивых диссипа-
тивных структур-аттракторов, на которых функциони-
рует система.

Методический инстументарий концепции синергетики

Принципы концепции синергетики

Гомеоста-
тичность

Иерархич-
ность

Нелиней-
ность

Неустой-
чивость

Незамкну-
тость

Динамическая 
иерархичность

Наблюда-
емость

Цель концепции синергетики

Выявление параметров взаимосвязи между элементами
социально-экономических систем

Методы концепции синергетики

Специфические методы
исследования экономических

процессов (управленческих
инноваций)

Традиционные методы
исследования экономических

процессов (управленческих
инноваций)
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Пять принципов Становления: нелинейность; неу-
стойчивость; незамкнутость, которые позволяют войти 
системе в хаотическую креативную фазу, обычно за счет 
положительных обратных связей; динамическая иерар-
хичность (обобщение принципа подчинения — рож-
дение параметров порядка, когда приходится рассма-
тривать взаимодействие более чем двух уровней и сам 
процесс становления есть процесс исчезновения, а за-
тем рождения одного из них в процессе взаимодействия 
минимум трех иерархических уровней системы); наблю-
даемость (относительность к уровню наблюдения, мас-
штабу пространственно-временного окна может даже 
превратить хаос в стабильное функционирование). 
Именно последние два принципа включают принципы 
дополнительности и соответствия, кольцевой комму-
никативности и относительности к средствам наблюде-
ния, запуская процесс диалога внутреннего наблюдате-
ля и метанаблюдателя.

Выводы
Таким образом, о соотношении синергетики и 

самоорганизации следует вполне определенно сказать, 
что содержание, на которое они распространяются,  
и заложенные в них идеи неотрывны друг от друга. Они, 
однако, имеют и различия. Поэтому синергетику как 
концепцию самоорганизации следует рассматривать в 
смысле взаимного сужения этих понятий на области их 
пересечения. 

Особенное значение приобретает концепция си-
нергетики в управлении предприятиями. Это объясня-
ется рядом причин и факторов воздействия и проявля-
ется во внедрении управленческих инноваций на пред-
приятиях. 				                     

Рябик Г. Є.

здобувач

Харків

В умовах ринкового суперництва сила конкурентної 
позиції підприємства стає відбиттям наявності у 
нього відносних переваг над іншими учасниками 

ринку (конкурентами) у сферах, які пов’язані з клю-
човими факторами конкуренції або які обумовлюють 
об’єктивні можливості цього підприємства та його кон-
курентів щодо досягнення певних однорідних цілей.

Дослідженням природи конкурентних переваг за-
ймались багато видатних вчених: Г. Л. Азоєв [1], Ж.-Ж. Лам-
бен [3], Р. Пейс та Е. Дж. Стефан [4], М. Портера [5], І. 
Ю. Сіваченко [6] та ін. Вони класифікували конкурентні 
переваги за різними ознаками, але, за думкою автора, 
система класифікаційних ознак основних підходів до 

визначення природи конкурентних переваг потребує 
доповнення. 

Метою дослідження у статті є ретельне вивчення 
складних і різноманітних відзнак, що характеризують 
природу конкурентних переваг і створення, на цій осно-
ві, цілісної системи можливих конкурентних переваг 
підприємства.

Рівень ринкової конкуренції і ступінь конкурент-
ності ринку загалом підштовхують підприємство до 
пошуку нових форм і методів ведення конкурентної бо-
ротьби, суттєвого підвищення ефективності виробничо-
збутової діяльності. У комплексі реалізація зазначених 
заходів визначає характер походження та величину кон-
курентних переваг, конкурентоспроможності підпри-
ємства загалом. 

Слід зазначити, що конкурентні переваги (КП) ви-
никають у результаті суперництва між підприємствами-
виробниками при проектуванні, виробництві, реалізації 
й експлуатації продукції і послуг на відкритому ринку. 
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